Budapesti Módszertani Szociális Központ és Intézményei 

Addiktológiai főreferens
2005. évi szakmai beszámoló

Az addiktológiai referensi hálózat tevékenysége 2005-ben

· folyamatos információgyűjtés a hazánkban működő addiktológiai szakellátó-rendszerről

· kapcsolatkiépítés az ügyfeleink számára elérhető intézményekkel

· szükséglet teszt kidolgozása ügyfeleink egészségügyi és addiktológiai problémáinak feltárásához és megoldásához

· „Addictus” szakmai műhely szervezése az intézményi referensek közreműködésével

· addiktológiai képzések tartása a szociális munkások részére

· addiktológiai modul kidolgozása az Equal program keretében

· felvilágosítás addiktológiai konferenciákról, továbbképzésekről
· SZIK ügyelet minden kedden (09.00-15.00)
Információs füzet hajléktalan ügyfelek addiktológiai problémáinak megoldásához

Az információs füzetben összesítettük eddigi tapasztalatainkat, megadtuk az intézményi referensek elérhetőségeit, tájékoztattuk a szociális munkásokat az önsegítő mozgalmakról és a fővárosi illetve vidéki addiktológiai szakellátásról.

Füzetünket az intézményi referensek segítségével rendszeresen frissítjük. 
Hálózatunk hatékony működése érdekében fontosnak tartjuk a kapcsolattartást az addiktológiai betegeket ellátó intézményekkel. Referenseink személyesen látogatták végig ezeket a helyeket.

Az ország minden részéből számos szakmai beszámolót, könyvet és egyéb kiadványt kaptunk, melyeket a SZIK irodában a szociális munkások részére tanulmányozhatóvá tettünk. Néhány vidéki intézménytől várunk még választ a kapcsolattartó személyek kilétéről.

Szükséglet teszt

Kidolgoztunk egy szükséglet tesztet ügyfeleink egészségügyi és addiktológiai problémáinak megoldásához. A teszt hozzásegíti a szociális munkásokat ügyfelük addiktológiai és egészségügyi státusának feltárásához. Támpontokat kapnak az egyéni esetkezelés lépéseinek megtervezéséhez. A visszajelzések alapján – leszámítva azt az általános riadalmat, amit a szabályzatba foglalt szociális munka dokumentációs, nyilvántartási és információáramlási rendje okozott – elmondható, hogy a szükséglet teszt hasznos és a szociális munkások használják.
Szakmai műhely

Az addiktológiai referensi hálózat szakmai műhelyét igyekeztünk minden érdeklődő számára vonzóvá tenni. Gyakran hívtunk külső szakembert előadni és filmet is vetítettünk. 

február 22. 

Filmvetítés: „Piások” (Peter Cohn, 1995)

március 29. 

„Soteria, a közösségi pszichiátriai nappali korház működése.”




Előadó: Bugarszki Zsolt

április 26. 

„Játékszenvedély”




Előadó: Horváth Szilveszter
május 31. 
„Szenvedélyek Napja” (Corvin Budapest Filmpalota és a Kultiplex Művelődési Ház)
június 28. 

„TÁMASZ”

Előadó: Dr. Fóris Éva

szeptember 27. 
„Immaginációs tréning”




Előadó: Csetneki Márta

Képzések

Addiktológiai tréningeket tartottunk szociális munkásoknak, referenseknek és képzésbe kerülő, illetve került hajléktalan ügyfeleinknek.

Munkatársainkkal ismertettük a hajléktalan célcsoport képzéseinek tartalmát. 

Átbeszéltük a szociális munkásokkal az új addiktológiai szükséglettesztek használatát. Bemutattuk az addiktológiai információs füzetet, és tapasztalatcserét kezdeményeztünk a szenvedélybeteg ügyfelek gondozása során felmerülő problémákról.

A tréning egyik nagy haszna volt, hogy a szociális munkásokkal őszinte légkörben, kötetlenül tudtunk beszélgetni.

A hajléktalan célcsoport számára kidolgoztunk egy addiktológiai tesztet, amit még a képzés előtt kitöltettünk a jelentkezőkkel. Az eredményről minden alkalommal tájékoztattuk a képzésért felelős munkatársakat.

Addiktológiai helyzetjelentés

Az ügyfél egészségügyi és addiktológiai problémáinak megoldásához segítséget nyújtó szükséglet teszt elektronikusan rögzített adatai alapján
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A táblázatból az alábbi összefüggések olvashatók ki:

Ügyfeleink 55%-ának van diagnosztizált betegsége és 47%-a igénybe is vesz valamilyen egészségügyi ellátást. 
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Lakóink 27%-a részesült függőségi probléma miatt ellátásban és 18%-a válaszolt igennel arra a kérdésre, hogy a munkavállalásában akadályozta függősége. Minden ötödik ügyfelünknek (21%) szerepet játszott függőségi problémája a hajléktalanná válásában. (Függőségben szenvedő ügyfeleink 79%-ában alkoholizmusról beszélünk.)

A szociális munkások becslése szerint az ügyfelek 32%-ának van függőségi problémája. Ezzel szemben csupán 12%-a kér segítséget

Tervek

Kiemelt feladatunknak tekintjük, hogy javítsuk a segítséget kérő függők arányát a hajléktalan populációban és oldjuk a szociális munkásokban fellépő frusztráltságot. Fontosnak tartjuk még, hogy ismeretterjesztő programokat szervezzünk.

Ilyen lesz például, a 2006. május 30-án ismét megrendezésre kerülő Szenvedélyek Napja. Az ingyenes rendezvény helyszíne nyolcadik alkalommal is a Corvin Budapest Filmpalota és a Kultiplex Művelődési Ház. 

A Szenvedélyek Napja kísérletet tesz arra, hogy a legátfogóbban járja körül a szenvedélybetegségek teljes spektrumát, azok felismerésétől és megelőzésétől a gyógyulási lehetőségekig. A szakemberek által vezetett közérthető előadásokat kulturális események, filmvetítések és koncertek színesítik. 

2006. március 4.

Készítették: Dávid Zoltán és Hanuta Éva
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Munka1
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		6		Kocsis u.		150		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101
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Kódok

		Legmagasabb iskolai végzettség		Ha lakott szállón, hol?		Ha lakott FSZKI/BMSZKI átmeneti szállón, hol		Problématípusok		Miért nincs munkajövedelme		Ellátások		Szociális otthon címe		Álláskeresés lépései		1. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak fenntartását javasolom		Addikt segítségnyújtás lépései		Az egészségügyi segítségnyújtás lépései:		Hol aludt		Jövedelem		Foglalkoztatási: milyen intézkedésre

		1 nincs		1 Előd		1 Előd		1 iratpótlás		11 idős kora miatt nem tud munkát vállalni		11 Munkanélküli járadék		10 Mártonhegyi út 53-57		1 munkahelykeresés		2. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak kiegészítését, módosítását javasolom		1 Beszélgetések		1 Ellátások igénybevétele		1 közterületen (park, barlang,      rom- fűtetlen)		11 bejelentett rendszeres munka		1 idős kora miatt egyéb intézkedésekre van szükség

		2 befejezetlen általános		2 Könyves fapad		2 Alföldi		2 lakhatás		12 rokkantsága, betegsége miatt nem tud munkát vállalni		12 Aktív korú nem foglalkoztatottak rendszeres szociális segélye		11 Baross u.100		2 Szik Iroda		3. A jelenlegi szociális munka tervének lezárását javasolom, egyben új intézményi jogvi-szony létesítését nem javasolom		11 az ügyfél addiktológiai problémáiról		11 járóbeteg ellátás igénybevétele		2 nem-lakásban (pályaudvar,  lépcsőház stb.-fűtött)		12 nem bejelentett rendszeres munka		2 egészségi állapota miatt egyéb intézkedésekre / segítségre van szükség

		3 befejezett általános		3 Dózsa női fapad		3 Bánya		3 mentális segítség		13 egyéb ok miatt nem tud munkát vállalni		13 Keresetpótló támogatás		12 Rózsa u.67		3 Képzési Csoport		4. Az intézményi jogviszony megszüntetését kezdeményezem		12 megoldási lehetőségekről		12 háziorvosi szolgálat igénybevétele		11 éjszakai szállón (fapados)		13 rendszeres alkalmi munka		3 munka megtartására irányuló intézkedésekre / segítségre van/lehet szükség

		4 befejezetlen szakmunkásképző		4 Dózsa lábadozó		4 Külső Mester		4 családi kapcsolat		21 idős kora miatt nem talál		14 Álláskeresést ösztönző juttatás		13 Dózsa Gy.út 82/b		4 Munkaügyi Központ		5. Új szociális munka terv és új intézményi jogviszony létesítését javaslom		13 feltáró beszélgetés a függőség okairól		13 kórházi ellátás igénybevétele		12 BMSZKI éjszakai szállón    (fapados)		14 eseti alkalmi munka		4 állás keresésére irányuló intézkedésekre / segítségre van szükség

		5 befejezett szakmunkásképző		5 Dózsa Krízis		15 Vaspálya		5 jogosultságok		22 betegsége, rokkantsága miatt nem talál		15 Helyi önkormányzati segély munkanélkülieknek		14 Gergely u.85		5 Fővárosi Közhasznú Foglalkoztatási Szolgálat				14 visszaesést megelőző beszélgetés		14 felülvizsgálaton való részvétel		13 átmeneti szállón (fizetős)		21 öregségi nyugdíj		5 képzésre van szükség

		6 befejezetlen szakközépiskola		8 Egyéb BM(F)SzKI fapad		19 Egyéb		6 segély		23 szakképzetlensége miatt nem talál		16 Fővárosi: Munkába álló hajléktalanok átmeneti segélye		15 Halom u. 31		6 Munkaközvetítő Irodák				15 visszaesés utáni beszélgetés		2 BMSZKI Orvosi Krízis Szolgálat szolgáltatásai		14 BMSZKI átmeneti szállón (fizetős)		22 rokkantnyugdíj, rokkantsági járadék		6 egyéb, éspedig: ………………………………………………………………….

		7 Befejezett szakközépiskola		9 Egyéb fapad, éspedig:.......................................				7 munkalehetőség		24 szakmájában nem talál munkát		17 Fővárosi: Rendszeres ellátást kérelmező hajléktalanok átmeneti segélye		16 Kamaraerdei út16		7 Szociális Foglalkoztató				16 a segítségnyújtás elutasításának okairól való		21 háziorvosi szolgálat igénybevétele		21 családtagként (testvérnél,  szülőnél, nagyszülőnél,  élettársnál)		23 özvegyi nyugdíj

		8 befejezetlen gimnázium		11 Dózsa átmeneti				8 elhelyezés		25 egyéb okból nem talál munkát		18 Fővárosi: Jövedelem nélküli hajléktalanok átmeneti segélye		17 Kútvölgyi út 20-22		8 Nonprofit Alapítvány				beszélgetés		22 pszichiáter szolgáltatás igénybevétele		22 al/ágybérletben (tartós lakáshasználat)

		9 befejezett gimnázium		12 Alföldi átmeneti				9 egészségi állapot		26 nem keresett munkát		19 Egyéb, munkanélküliséghez kapcsolódó segély:		18 Pesti út 117		9 Motiváció				17 egyéb		23 gyógytornász szolgáltatás igénybevétele		23 alkalmi ismerősnél (szívességi, egy –egy éjszakás lakáshasználat)		31 rendszeres szociális segély

		10 érettségi		13 Bánya átmeneti				10 mentális állapot				21 öregségi nyugdíj		19 Virág Benedek u.36		99 egyéb				2 Tájékoztatás		24 bőrgyógyászati szolgáltatás igénybevétele		31 munkahelye biztosított lakhatást		32 jövedelempótló támogatás

		11 befejezetlen főiskola/egyetem		14 Külső Mester átmeneti				11 szociális helyzet				22 rokkantsági nyugdíj		21 Gödöllő						21 kórházi kezelésről				32 saját (fő)bérelt lakásában		33 munkanélküli járadék

		12 befejezett főiskola/egyetem		15 Vaspálya átmeneti				12 családi és társas kapcsolatok				23 özvegyi nyugdíj		22 Visegrád						22 önsegítő mozgalmakról				33 saját tulajdonában

				18 Egyéb BM(F)SzKI átmeneti				13 jogi problémák				24 inaktívak rendszeres szociális segélye		23 Polgárdi-Ipartelepek						23 karitatív segítségnyújtás formáiról				41 eü./szoc,intézményben (kórház, szoc.otthon, alkh.elvonó, rehab.)		41 családi pótlék

				19 Egyéb átmeneti, éspedig:.................................				14 egyéb				29 egyéb nyugdíjszerű ellátás		24 Szombathely						24 egyéb				42 állami gondozásban		42 gyed, gyes

												31 családi pótlék		25 Gyula						3 Ellátások igénybevétele				43 börtönben		51 guberálás, üvegezés  ,koldulás stb.

												32 GYED, GYES		26 Vámosmikola						31 járóbeteg szakellátás igénybevétele				51 egyéb, éspedig ………………		61 egyéb

												33 rendszeres gyermekvédelmi támogatás, ahhoz kapcsolódó támogatások		31 Búcsúszentlászló						32 kórházi / elvonó kezelés igénybevétele						88 nincs jövedelme

												34 rendkívüli gyermekvédelmi támogatás		32 Csákánydorozsló						33 kezelésről visszaérkező ügyfél elhelyezésének megszervezése						99 nem tudja, nem eldönthető

												35 árvaellátás		33 Kéthely						34 felülvizsgálaton való részvétel

												39 egyéb család- és gyermektámogatás		34 Tordas						35 szállón működő csoportos foglalkozások igénybevétele

												41 rendszeres szociális járadék		35 Zsira						36 önsegítő csoport igénybevétele

												42 rokkantsági járadék		36 Sümeg-Darvastó						37 az ügyfél orvosával való kapcsolatfelvétel

												43 fogyatékossági támogatás		41 Ráday G. u. 3						38 egyéb

												44 vakok személyi járadéka		42 Szentgotthárd

												45 átmeneti járadék		43 Tompa

												46 ápolási díj		44 Zalaapáti

												49 egyéb fogyatékos, megváltozott munkaképességűek támogatás		99 egyéb

												51 Átmeneti segély

												52 Lakásfenntartási támogatás

												53 Mozgássérültek közlekedési támogatása

												54 Közgyógyellátási igazolvány

												59 Bármilyen egyéb pénzbeli támogatás
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Munka1

		Intézmény		Adatszolgáltató (fő)		Van-e betegsége?  (fő)				Eü ellátást igénybe vesz-e? (fő)				Részesült-e függőség miatt ellátásban? (fő)										Vesztette el munka-helyét függőség miatt? (fő)				Szerepet játszott hajléktalanná válásában a függőség? (fő)				Kér-e segítséget (fő)				Szociális munkás szerint az ügyfélnek függőségi problémája van (fő)

						Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		Alföldi Átm.		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		Bánya Átm.		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		Dózsa Átm.		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		Kálvária G.ház		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		Külső M. Átm.		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96		0

		Kocsis Szálló		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101		0

		"Váltó-Ház"		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		Előd Éjjeli		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		Csomópont		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		Könyves Éjjeli.		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		Dózsa Éjjeli		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

		Összesen		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19
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számolós

		Ssz		Intézmény		Férőhely		Adatszolgáltató		1.				2.				3.										4.				5.				6.				7.

										betegsége van-e				eü ellátást igénybe vesz-e				Ellátás függőség miatt										Vesztette el munka-helyét				Hajléktalanná válás				Kér-e segítséget				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e

										Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		1		Alföldi u.		200		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		2		Bánya u.		64		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		3		Dózsa átm.		326		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		4		Kálvária u.		48		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		5		Külső Mest.		129		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		6		Kocsis u.		150		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		7		Váltó-Ház		66		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		8		Táblás u.		80

		9		Előd u.		176

		10		Előd u. Védett		48		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		11		Csomópont		20		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		12		Könyves éj.		75		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		13		Dózsa női éj.		52		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

				fő		1434		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

				fő						964				947				930										928				931				942				948

				%														21%		4%		2%		0

				%						55%		45%		47%		53%		27%								73%		18%		82%		21%		79%		12%		88%		32%		66%		2%
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Munka1

		Ssz		Intézmény		Férőhely		Adatszolgáltató		betegsége van-e				eü ellátást igénybe vesz-e				Ellátás függőség miatt										Vesztette el munka-helyét				Hajléktalanná válás				Kér-e segítséget				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e

										Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		1		Alföldi u.		200		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		2		Bánya u.		64		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		3		Dózsa átm.		326		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		4		Kálvária u.		48		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		5		Külső Mest.		129		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		6		Kocsis u.		150		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		7		Váltó-Ház		66		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		8		Táblás u.		80

		9		Előd u.		176

		10		Előd u. Védett		48		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		11		Csomópont		20		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		12		Könyves éj.		75		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		13		Dózsa női éj.		52		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

				fő		1434		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

				fő						964				947				930										928				931				942				948
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Munka2

		Intézmény		Adatszolgáltató (fő)		betegsége van-e (fő)				eü ellátást igénybe vesz-e (fő)				Ellátás függőség miatt (fő)										Vesztette el munka-helyét (fő)				Hajléktalanná válás (fő)				Kér-e segítséget (fő)				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e (fő)

						Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		Alföldi u.		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		Bánya u.		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		Dózsa átm.		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		Kálvária u.		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		Külső Mest.		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		Kocsis u.		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		Váltó-Ház		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		Előd u. Védett		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		Csomópont		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		Könyves éj.		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		Dózsa női éj.		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

		fő		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

		fő				964				947				930										928				931				942				948

		betegsége van-e (fő)

		Igen		529

		Nem		435





Kódok

		Legmagasabb iskolai végzettség		Ha lakott szállón, hol?		Ha lakott FSZKI/BMSZKI átmeneti szállón, hol		Problématípusok		Miért nincs munkajövedelme		Ellátások		Szociális otthon címe		Álláskeresés lépései		1. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak fenntartását javasolom		Addikt segítségnyújtás lépései		Az egészségügyi segítségnyújtás lépései:		Hol aludt		Jövedelem		Foglalkoztatási: milyen intézkedésre

		1 nincs		1 Előd		1 Előd		1 iratpótlás		11 idős kora miatt nem tud munkát vállalni		11 Munkanélküli járadék		10 Mártonhegyi út 53-57		1 munkahelykeresés		2. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak kiegészítését, módosítását javasolom		1 Beszélgetések		1 Ellátások igénybevétele		1 közterületen (park, barlang,      rom- fűtetlen)		11 bejelentett rendszeres munka		1 idős kora miatt egyéb intézkedésekre van szükség

		2 befejezetlen általános		2 Könyves fapad		2 Alföldi		2 lakhatás		12 rokkantsága, betegsége miatt nem tud munkát vállalni		12 Aktív korú nem foglalkoztatottak rendszeres szociális segélye		11 Baross u.100		2 Szik Iroda		3. A jelenlegi szociális munka tervének lezárását javasolom, egyben új intézményi jogvi-szony létesítését nem javasolom		11 az ügyfél addiktológiai problémáiról		11 járóbeteg ellátás igénybevétele		2 nem-lakásban (pályaudvar,  lépcsőház stb.-fűtött)		12 nem bejelentett rendszeres munka		2 egészségi állapota miatt egyéb intézkedésekre / segítségre van szükség

		3 befejezett általános		3 Dózsa női fapad		3 Bánya		3 mentális segítség		13 egyéb ok miatt nem tud munkát vállalni		13 Keresetpótló támogatás		12 Rózsa u.67		3 Képzési Csoport		4. Az intézményi jogviszony megszüntetését kezdeményezem		12 megoldási lehetőségekről		12 háziorvosi szolgálat igénybevétele		11 éjszakai szállón (fapados)		13 rendszeres alkalmi munka		3 munka megtartására irányuló intézkedésekre / segítségre van/lehet szükség

		4 befejezetlen szakmunkásképző		4 Dózsa lábadozó		4 Külső Mester		4 családi kapcsolat		21 idős kora miatt nem talál		14 Álláskeresést ösztönző juttatás		13 Dózsa Gy.út 82/b		4 Munkaügyi Központ		5. Új szociális munka terv és új intézményi jogviszony létesítését javaslom		13 feltáró beszélgetés a függőség okairól		13 kórházi ellátás igénybevétele		12 BMSZKI éjszakai szállón    (fapados)		14 eseti alkalmi munka		4 állás keresésére irányuló intézkedésekre / segítségre van szükség

		5 befejezett szakmunkásképző		5 Dózsa Krízis		15 Vaspálya		5 jogosultságok		22 betegsége, rokkantsága miatt nem talál		15 Helyi önkormányzati segély munkanélkülieknek		14 Gergely u.85		5 Fővárosi Közhasznú Foglalkoztatási Szolgálat				14 visszaesést megelőző beszélgetés		14 felülvizsgálaton való részvétel		13 átmeneti szállón (fizetős)		21 öregségi nyugdíj		5 képzésre van szükség

		6 befejezetlen szakközépiskola		8 Egyéb BM(F)SzKI fapad		19 Egyéb		6 segély		23 szakképzetlensége miatt nem talál		16 Fővárosi: Munkába álló hajléktalanok átmeneti segélye		15 Halom u. 31		6 Munkaközvetítő Irodák				15 visszaesés utáni beszélgetés		2 BMSZKI Orvosi Krízis Szolgálat szolgáltatásai		14 BMSZKI átmeneti szállón (fizetős)		22 rokkantnyugdíj, rokkantsági járadék		6 egyéb, éspedig: ………………………………………………………………….

		7 Befejezett szakközépiskola		9 Egyéb fapad, éspedig:.......................................				7 munkalehetőség		24 szakmájában nem talál munkát		17 Fővárosi: Rendszeres ellátást kérelmező hajléktalanok átmeneti segélye		16 Kamaraerdei út16		7 Szociális Foglalkoztató				16 a segítségnyújtás elutasításának okairól való		21 háziorvosi szolgálat igénybevétele		21 családtagként (testvérnél,  szülőnél, nagyszülőnél,  élettársnál)		23 özvegyi nyugdíj

		8 befejezetlen gimnázium		11 Dózsa átmeneti				8 elhelyezés		25 egyéb okból nem talál munkát		18 Fővárosi: Jövedelem nélküli hajléktalanok átmeneti segélye		17 Kútvölgyi út 20-22		8 Nonprofit Alapítvány				beszélgetés		22 pszichiáter szolgáltatás igénybevétele		22 al/ágybérletben (tartós lakáshasználat)

		9 befejezett gimnázium		12 Alföldi átmeneti				9 egészségi állapot		26 nem keresett munkát		19 Egyéb, munkanélküliséghez kapcsolódó segély:		18 Pesti út 117		9 Motiváció				17 egyéb		23 gyógytornász szolgáltatás igénybevétele		23 alkalmi ismerősnél (szívességi, egy –egy éjszakás lakáshasználat)		31 rendszeres szociális segély

		10 érettségi		13 Bánya átmeneti				10 mentális állapot				21 öregségi nyugdíj		19 Virág Benedek u.36		99 egyéb				2 Tájékoztatás		24 bőrgyógyászati szolgáltatás igénybevétele		31 munkahelye biztosított lakhatást		32 jövedelempótló támogatás

		11 befejezetlen főiskola/egyetem		14 Külső Mester átmeneti				11 szociális helyzet				22 rokkantsági nyugdíj		21 Gödöllő						21 kórházi kezelésről				32 saját (fő)bérelt lakásában		33 munkanélküli járadék

		12 befejezett főiskola/egyetem		15 Vaspálya átmeneti				12 családi és társas kapcsolatok				23 özvegyi nyugdíj		22 Visegrád						22 önsegítő mozgalmakról				33 saját tulajdonában

				18 Egyéb BM(F)SzKI átmeneti				13 jogi problémák				24 inaktívak rendszeres szociális segélye		23 Polgárdi-Ipartelepek						23 karitatív segítségnyújtás formáiról				41 eü./szoc,intézményben (kórház, szoc.otthon, alkh.elvonó, rehab.)		41 családi pótlék

				19 Egyéb átmeneti, éspedig:.................................				14 egyéb				29 egyéb nyugdíjszerű ellátás		24 Szombathely						24 egyéb				42 állami gondozásban		42 gyed, gyes

												31 családi pótlék		25 Gyula						3 Ellátások igénybevétele				43 börtönben		51 guberálás, üvegezés  ,koldulás stb.

												32 GYED, GYES		26 Vámosmikola						31 járóbeteg szakellátás igénybevétele				51 egyéb, éspedig ………………		61 egyéb

												33 rendszeres gyermekvédelmi támogatás, ahhoz kapcsolódó támogatások		31 Búcsúszentlászló						32 kórházi / elvonó kezelés igénybevétele						88 nincs jövedelme

												34 rendkívüli gyermekvédelmi támogatás		32 Csákánydorozsló						33 kezelésről visszaérkező ügyfél elhelyezésének megszervezése						99 nem tudja, nem eldönthető

												35 árvaellátás		33 Kéthely						34 felülvizsgálaton való részvétel

												39 egyéb család- és gyermektámogatás		34 Tordas						35 szállón működő csoportos foglalkozások igénybevétele

												41 rendszeres szociális járadék		35 Zsira						36 önsegítő csoport igénybevétele

												42 rokkantsági járadék		36 Sümeg-Darvastó						37 az ügyfél orvosával való kapcsolatfelvétel

												43 fogyatékossági támogatás		41 Ráday G. u. 3						38 egyéb

												44 vakok személyi járadéka		42 Szentgotthárd

												45 átmeneti járadék		43 Tompa

												46 ápolási díj		44 Zalaapáti

												49 egyéb fogyatékos, megváltozott munkaképességűek támogatás		99 egyéb

												51 Átmeneti segély

												52 Lakásfenntartási támogatás

												53 Mozgássérültek közlekedési támogatása

												54 Közgyógyellátási igazolvány

												59 Bármilyen egyéb pénzbeli támogatás
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		Ssz		Intézmény		Férőhely		Adatszolgáltató		1.				2.				3.										4.				5.				6.				7.

										betegsége van-e				eü ellátást igénybe vesz-e				Ellátás függőség miatt										Vesztette el munka-helyét				Hajléktalanná válás				Kér-e segítséget				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e

										Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		1		Alföldi u.		200		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		2		Bánya u.		64		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		3		Dózsa átm.		326		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		4		Kálvária u.		48		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		5		Külső Mest.		129		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		6		Kocsis u.		150		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		7		Váltó-Ház		66		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		8		Táblás u.		80

		9		Előd u.		176

		10		Előd u. Védett		48		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		11		Csomópont		20		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		12		Könyves éj.		75		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		13		Dózsa női éj.		52		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

				fő		1434		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

				fő						964				947				930										928				931				942				948

				%														21%		4%		2%		0
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Munka1

		Ssz		Intézmény		Férőhely		Adatszolgáltató		betegsége van-e				eü ellátást igénybe vesz-e				Ellátás függőség miatt										Vesztette el munka-helyét				Hajléktalanná válás				Kér-e segítséget				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e

										Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		1		Alföldi u.		200		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		2		Bánya u.		64		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		3		Dózsa átm.		326		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		4		Kálvária u.		48		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		5		Külső Mest.		129		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		6		Kocsis u.		150		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		7		Váltó-Ház		66		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		8		Táblás u.		80

		9		Előd u.		176

		10		Előd u. Védett		48		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		11		Csomópont		20		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		12		Könyves éj.		75		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		13		Dózsa női éj.		52		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

				fő		1434		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

				fő						964				947				930										928				931				942				948
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Van-e valamilyen, orvos által diagnosztizált betegsége?
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Diagram2

		Alkohol

		Drog

		Gyógyszer

		Játék

		Nem részesült



Részesült-e ellátásban függőségi problémák miatt?
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Diagram3

		Van függőségi probléma

		Nincs függőségi probléma

		Nem tudja megitélni



A szociális munkás szerint van-e az ügyfélnek függőségi problémája?
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Munka2

		Intézmény		Adatszolgáltató (fő)		betegsége van-e (fő)				eü ellátást igénybe vesz-e (fő)				Ellátás függőség miatt (fő)										Vesztette el munka-helyét (fő)				Hajléktalanná válás (fő)				Kér-e segítséget (fő)				Szociális munkás szerint függőségi probléma van-e (fő)

						Igen		Nem		Igen		Nem		Alkohol		Drog		Gyógyszer		Játék		Nem részesült		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Igen		Nem		Nem tudja

		Alföldi u.		104		63		41		42		62		15		0		0		0		89		10		94		14		90		5		99		27		77		0

		Bánya u.		63		49		14		30		33		20		1		0		0		42		2		61		15		48		8		55		12		43		8

		Dózsa átm.		306		184		122		163		143		55		16		11		0		224		49		257		58		248		47		259		83		223		0

		Kálvária u.		46		46		0		46		0		10		1		1		0		34		9		37		10		36		8		38		16		30		0

		Külső Mest.		113		48		65		35		78		19		3		1		0		89		18		95		18		95		16		97		17		96

		Kocsis u.		131		30		100		49		64		12		12		0		2		91		10		104		9		108		7		111		15		101

		Váltó-Ház		56		33		23		22		34		47		0		1		0		8		47		9		46		10		16		30		37		19		0

		Előd u. Védett		5		4		1		2		3		1		0		0		0		4		2		3		3		2		1		4		2		1		2

		Csomópont		20		20		0		4		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		19		20		0		0

		Könyves éj.		69		29		40		35		34		9		1		1		0		58		13		56		20		49		0		69		44		18		5

		Dózsa női éj.		52		23		29		14		38		9		0		0		0		43		6		46		7		45		7		45		35		13		4

		fő		965		529		435		442		505		197		34		15		2		682		166		762		200		731		116		826		308		621		19

		fő				964				947				930										928				931				942				948

		betegsége van-e (fő)								Függőség (fő)										Szocmunkás szerint (fő)

		Igen		529						Alkohol		197

		Nem		435						Drog		34

										Gyógyszer		15								Van függőségi probléma		308

										Játék		2								Nincs függőségi probléma		621

										Nem részesült		682								Nem tudja megitélni		19





Kódok

		Legmagasabb iskolai végzettség		Ha lakott szállón, hol?		Ha lakott FSZKI/BMSZKI átmeneti szállón, hol		Problématípusok		Miért nincs munkajövedelme		Ellátások		Szociális otthon címe		Álláskeresés lépései		1. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak fenntartását javasolom		Addikt segítségnyújtás lépései		Az egészségügyi segítségnyújtás lépései:		Hol aludt		Jövedelem		Foglalkoztatási: milyen intézkedésre

		1 nincs		1 Előd		1 Előd		1 iratpótlás		11 idős kora miatt nem tud munkát vállalni		11 Munkanélküli járadék		10 Mártonhegyi út 53-57		1 munkahelykeresés		2. A jelenlegi szociális munka tervében foglaltak kiegészítését, módosítását javasolom		1 Beszélgetések		1 Ellátások igénybevétele		1 közterületen (park, barlang,      rom- fűtetlen)		11 bejelentett rendszeres munka		1 idős kora miatt egyéb intézkedésekre van szükség

		2 befejezetlen általános		2 Könyves fapad		2 Alföldi		2 lakhatás		12 rokkantsága, betegsége miatt nem tud munkát vállalni		12 Aktív korú nem foglalkoztatottak rendszeres szociális segélye		11 Baross u.100		2 Szik Iroda		3. A jelenlegi szociális munka tervének lezárását javasolom, egyben új intézményi jogvi-szony létesítését nem javasolom		11 az ügyfél addiktológiai problémáiról		11 járóbeteg ellátás igénybevétele		2 nem-lakásban (pályaudvar,  lépcsőház stb.-fűtött)		12 nem bejelentett rendszeres munka		2 egészségi állapota miatt egyéb intézkedésekre / segítségre van szükség

		3 befejezett általános		3 Dózsa női fapad		3 Bánya		3 mentális segítség		13 egyéb ok miatt nem tud munkát vállalni		13 Keresetpótló támogatás		12 Rózsa u.67		3 Képzési Csoport		4. Az intézményi jogviszony megszüntetését kezdeményezem		12 megoldási lehetőségekről		12 háziorvosi szolgálat igénybevétele		11 éjszakai szállón (fapados)		13 rendszeres alkalmi munka		3 munka megtartására irányuló intézkedésekre / segítségre van/lehet szükség

		4 befejezetlen szakmunkásképző		4 Dózsa lábadozó		4 Külső Mester		4 családi kapcsolat		21 idős kora miatt nem talál		14 Álláskeresést ösztönző juttatás		13 Dózsa Gy.út 82/b		4 Munkaügyi Központ		5. Új szociális munka terv és új intézményi jogviszony létesítését javaslom		13 feltáró beszélgetés a függőség okairól		13 kórházi ellátás igénybevétele		12 BMSZKI éjszakai szállón    (fapados)		14 eseti alkalmi munka		4 állás keresésére irányuló intézkedésekre / segítségre van szükség

		5 befejezett szakmunkásképző		5 Dózsa Krízis		15 Vaspálya		5 jogosultságok		22 betegsége, rokkantsága miatt nem talál		15 Helyi önkormányzati segély munkanélkülieknek		14 Gergely u.85		5 Fővárosi Közhasznú Foglalkoztatási Szolgálat				14 visszaesést megelőző beszélgetés		14 felülvizsgálaton való részvétel		13 átmeneti szállón (fizetős)		21 öregségi nyugdíj		5 képzésre van szükség

		6 befejezetlen szakközépiskola		8 Egyéb BM(F)SzKI fapad		19 Egyéb		6 segély		23 szakképzetlensége miatt nem talál		16 Fővárosi: Munkába álló hajléktalanok átmeneti segélye		15 Halom u. 31		6 Munkaközvetítő Irodák				15 visszaesés utáni beszélgetés		2 BMSZKI Orvosi Krízis Szolgálat szolgáltatásai		14 BMSZKI átmeneti szállón (fizetős)		22 rokkantnyugdíj, rokkantsági járadék		6 egyéb, éspedig: ………………………………………………………………….

		7 Befejezett szakközépiskola		9 Egyéb fapad, éspedig:.......................................				7 munkalehetőség		24 szakmájában nem talál munkát		17 Fővárosi: Rendszeres ellátást kérelmező hajléktalanok átmeneti segélye		16 Kamaraerdei út16		7 Szociális Foglalkoztató				16 a segítségnyújtás elutasításának okairól való		21 háziorvosi szolgálat igénybevétele		21 családtagként (testvérnél,  szülőnél, nagyszülőnél,  élettársnál)		23 özvegyi nyugdíj

		8 befejezetlen gimnázium		11 Dózsa átmeneti				8 elhelyezés		25 egyéb okból nem talál munkát		18 Fővárosi: Jövedelem nélküli hajléktalanok átmeneti segélye		17 Kútvölgyi út 20-22		8 Nonprofit Alapítvány				beszélgetés		22 pszichiáter szolgáltatás igénybevétele		22 al/ágybérletben (tartós lakáshasználat)

		9 befejezett gimnázium		12 Alföldi átmeneti				9 egészségi állapot		26 nem keresett munkát		19 Egyéb, munkanélküliséghez kapcsolódó segély:		18 Pesti út 117		9 Motiváció				17 egyéb		23 gyógytornász szolgáltatás igénybevétele		23 alkalmi ismerősnél (szívességi, egy –egy éjszakás lakáshasználat)		31 rendszeres szociális segély

		10 érettségi		13 Bánya átmeneti				10 mentális állapot				21 öregségi nyugdíj		19 Virág Benedek u.36		99 egyéb				2 Tájékoztatás		24 bőrgyógyászati szolgáltatás igénybevétele		31 munkahelye biztosított lakhatást		32 jövedelempótló támogatás

		11 befejezetlen főiskola/egyetem		14 Külső Mester átmeneti				11 szociális helyzet				22 rokkantsági nyugdíj		21 Gödöllő						21 kórházi kezelésről				32 saját (fő)bérelt lakásában		33 munkanélküli járadék

		12 befejezett főiskola/egyetem		15 Vaspálya átmeneti				12 családi és társas kapcsolatok				23 özvegyi nyugdíj		22 Visegrád						22 önsegítő mozgalmakról				33 saját tulajdonában

				18 Egyéb BM(F)SzKI átmeneti				13 jogi problémák				24 inaktívak rendszeres szociális segélye		23 Polgárdi-Ipartelepek						23 karitatív segítségnyújtás formáiról				41 eü./szoc,intézményben (kórház, szoc.otthon, alkh.elvonó, rehab.)		41 családi pótlék

				19 Egyéb átmeneti, éspedig:.................................				14 egyéb				29 egyéb nyugdíjszerű ellátás		24 Szombathely						24 egyéb				42 állami gondozásban		42 gyed, gyes

												31 családi pótlék		25 Gyula						3 Ellátások igénybevétele				43 börtönben		51 guberálás, üvegezés  ,koldulás stb.

												32 GYED, GYES		26 Vámosmikola						31 járóbeteg szakellátás igénybevétele				51 egyéb, éspedig ………………		61 egyéb

												33 rendszeres gyermekvédelmi támogatás, ahhoz kapcsolódó támogatások		31 Búcsúszentlászló						32 kórházi / elvonó kezelés igénybevétele						88 nincs jövedelme

												34 rendkívüli gyermekvédelmi támogatás		32 Csákánydorozsló						33 kezelésről visszaérkező ügyfél elhelyezésének megszervezése						99 nem tudja, nem eldönthető

												35 árvaellátás		33 Kéthely						34 felülvizsgálaton való részvétel

												39 egyéb család- és gyermektámogatás		34 Tordas						35 szállón működő csoportos foglalkozások igénybevétele

												41 rendszeres szociális járadék		35 Zsira						36 önsegítő csoport igénybevétele

												42 rokkantsági járadék		36 Sümeg-Darvastó						37 az ügyfél orvosával való kapcsolatfelvétel

												43 fogyatékossági támogatás		41 Ráday G. u. 3						38 egyéb

												44 vakok személyi járadéka		42 Szentgotthárd

												45 átmeneti járadék		43 Tompa

												46 ápolási díj		44 Zalaapáti

												49 egyéb fogyatékos, megváltozott munkaképességűek támogatás		99 egyéb

												51 Átmeneti segély

												52 Lakásfenntartási támogatás

												53 Mozgássérültek közlekedési támogatása

												54 Közgyógyellátási igazolvány

												59 Bármilyen egyéb pénzbeli támogatás






