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1. Elozetes informaciok
Irorszdag ma

A novekedési kilatasok tekintetében az ir gazdasag tovabbra is optimista, 2016-ban és 2017-
ben 3,8 ¢€s 3,6 szazalék ndvekedési elorejelzésekkel. Tovabbra is a hazai forrasok szamitanak
a novekedés motorjanak. A beruhdzéasok és a fogyasztas egylitt képesek erds pozitiv
hozzajarulast produkéalni GDP-hez ebben az iddszakban. Az épitdipar fokozott aktivitasa
hatassal van mind a beruhazasokra, mind a fogyasztasra. A lakas - és kereskedelmi kinalat
novekedésével a beruhdzasok és a magasabb bérleti dijak a fogyasztas ndvekedéséhez
vezetnek. Az ir kormany 2016-ra a hajléktalansag megsziintetését tiizte ki célul — mi valdsult
meg ebbdl1?

Forras: http://www.esri.ie/publications/quarterly-economic-commentary-spring-2017/
Focus Ireland

A szocialis ellatasokrol nagyon tartalmas dsszefoglalokat talaltam, elsdsorban Keszthelyi
Katalin tanulmanyaban. A Magyarorszagon is régota ohajtott, a jovedelmeket valamilyen
elfogadhat6 szintre kiegészitd tamogatasok kiilondsen figyelemreméltdak a gyermekes
csaladok esetében. Mig nalunk egy bizonyos jovedelemszint f616tt vagy teljesen elesnek a
csaladok tobbféle kedvezménytdl, vagy univerzalisan kapjak azt jovedelemtdl fliggetleniil, ott
a kiegészitésen van a hangsuly.

Homeless Services Limerick

Forras: https://www.limerick.ie/council/services/housing/homeless-
accommodation/homeless-services

Szolgaltatasok/Homeless Services

A Hajléktalan Akcidcsoport (Homeless Action Team), amelyet a Limerick Varosi és megyei
onkormanyzat hozott l1étre, multidiszciplinaris megoldasokat kinal a hajléktalan emberek €s
csaladok problémainak megoldasara.

Ezt a szolgaltatast a HSE-vel (Szocidlis védelem és odnkéntes lakhatési egységek -
Department of Social Protection and Voluntary Housing Bodies) egyiittmitkodésben valositja

meg.

A szolgaltatasokat egy teljeskori sziikségletfelmérés alapjan valositjak meg, igy biztositva,
hogy azok valoban talalkoznak az érintettek igényeivel.

Megoldasok/Homeless Solutions



A testiilet széles skalan kinal kiilonb6z6 megoldasokat szerz8dott partnerein keresztiil. Ezek
tobbek kozott: csaladi apartmanok, egyediilalldo nék és férfiak részére 1étesitett szallasok €s
nok és gyermekeik részére fenntartott helyek. A csaladok esetében elsédleges, hogy sajat
lakhatast tudjanak biztositani szamukra. Ez jellemzden egy meghatarozott idére sz6lo
tamogatas, amellyel a lakdspiacon képesek lehetnek lakhatasuk megoldéasara. Az
onkormanyzat az érintettekkel szoros egyiittmikodésben dolgozik, hogy a
sziikségmegoldasokat csak a lehetd legrovidebb ideig kelljen igénybe venniiik. A hatdsag két
Lajraletelepedési” (resettlement) esetmenedzserrel dolgozik a folyamat hatékonysaga
érdekében. Az esetmenedzserek minden olyan koriilményt figyelembe vesznek, ami lehetdvé
teszi, hogy az érintettek igényeinek megfeleld megoldas sziilessen.

“Mid-West Regional
HOMELESSNESS Action Plan”
2013 - 2018

Forras: https://www.limerick.ie/sites/default/files/media/documents/2017-
05/mid_west regional homelessness action plan 2013-2018.pdf

Ez a dokumentum Limerick 6nkormanyzatanak honlapjan taldlhatd. Részletesen elemzi a
régio hajléktalan-iigyi helyzetét, hosszutava célokat fogalmaz meg, €s konkrét 1épésekre
bontva hatdrozza meg a teenddket. 2010-ben 552 hajléktalant tartottak szdmon Limerick
vérosban, 2011-ben 662 fot, 2012-ben 608-at. Osszesen 833 féréhely létezett hajléktalanok
szamara. (Erdekes, hogy a szolgaltatok kozott nem emlitik a Focus Ireland-et.) A cselekvési
terv fokuszaban a megeldzés az elsddleges cél. Ez tartalmazza a hajléktalanok elhelyezését, az
érintettek oktatasat és képzését, valamint a valamilyen fliiggdséggel kiizdOk megfeleld
ellatasat. Kitér a mentélis problémakkal kiizd6k tdmogatasara, a veliik foglalkozo6 szervezetek
bevonasara. A csalddon beliili erdszak, mint a hajléktalansag oka is bekeriilt az akciotervbe.
Az egyéb specialis csoportokra nézve is tartalmaz célokat. Kiemeli azokat a csoportokat,
akiknek lakhatasi koriilményei nem megfeleloek. Célként tiizi ki a lakhatassal foglalkozo
igynokseégek koordinalasat is.

Focus Ireland
A Focus Irelandrél ugyancsak részletes ismertetést talaltam Keszthelyi Katalin
tanulmanyaban. A szervezet igy mutatja be magat honlapjan:

,» A Focus Ireland-et Stanislaus Kennedy ndvér alapitotta. Stan névér egy dublini hajléktalan
nok életét kutatd projekt sordn keriilt kapcsolatba a témaval. Ekkor ismerte fel, hogy milyen
fontos, hogy maguk a hajléktalansagban érintettek vagy volt hajléktalanok is részt vegyenek a
hajléktalanok szdmdra miikddtetett szolgaltatasok fejlesztésébe.”

Alapitéasa 6ta Focus Ireland egyre ndvekszik. Kutatasi €s érdekképviseleti tevékenysége
biztositja, hogy a hajléktalan emberekkel kapcsolatos témak a politika napirendjén maradnak.
Dublin, a székhely mellett projektek futnak és szolgaltatdsok miikodnek Irorszag-szerte,
Waterfordban, Kilkennyben, Corkban, Sligoban és Limerickben. Szamos lakhatasi
lehetdséget is nyujtanak orszagszerte.

Atlathatosag és elszamoltathatosag a Focus Irelandnél



A Focus Ireland iranyit6oi onként vallaltdk feladatukat. Ezek az 6nkéntesek aktiv szerepet
vallalnak az adomanygytijtés teriiletén, valamint szaktudasukkal tAmogatjak a szervezet
miikodését. A munkatarsak fizetését meghatarozza a feladatukkal jaro feleldsség. Eves
beszamoldjukban megtaldlhatd a szervezet leirasa, a tevékenységek és a pontos elszdmolasok
2010 ota. Ezek a dokumentumok letolthetdek a szervezet honlapjarol.

»levékenységiink f0 mozgatorugodja az az alapvetd hit, hogy a hajléktalansag rossz.
Rossz, mivel azt jelzi, hogy a tarsadalom elbukott, mikor 4tlagos emberekbdl aldozatokat
kreal és megfosztja Oket a lehetdségeiktol. Rossz, mivel megeldzhetd lenne, megoldhato
lenne, és ennek ellenére elfogadott a 1étezése. Ez a tény alddssa a tarsadalmat.

Fel kell hivnunk a tarsadalmunk figyelmét arra, hogy masképpen gondolkozzon a témarol és
masképpen cselekedjen. Allitjuk, hogy mindent meg lehet kérddjelezni a hajléktalansag
témakoreében: az okokat, a rendszerhibdkat, az emberek felfogasat és hogy hogyan kezelik az

ugyet.

Sajat magunk tevékenységét is allandoan megkérddjelezziik: sikeriil-e a lehetd legjobban
beosztani az er6forrasainkat annak érdekében, hogy megeldzziik a hajléktalansagot, hogy
segitsiik az embereket abban, hogy lakhatast talaljanak és meg is tartsak azt.

A hajléktalansag rossz — barmi, amit tesziink vagy mondunk, ezt a gondolatot kell hogy
képviselje.”

Limerickben a szervezet valamennyi tevékenysége elérhetd. Mitkodik
- Megel6zés és tanacsadas
- Tamogato szolgéltatas csaladoknak
- Tamogato szolgaltatas fiataloknak
- Rovid-és hossztavh lakhatas
- Egyéb innovativ és kutatds-alapt szolgaltatasok.

2. frorszag

frorszag zold. Irorszag nedves. Az idéjaras kiszamithatatlan, mara esét mondtak, egy csepp
nem esett eddig, a parkban napoztam. [rorszagban balrol mennek be a korforgalomba. Ez az
idefele jov6 buszon mindannyiszor megddbbentett. Jo, azt is meg kell szokni, hogy jobbra
kanyarodnak nagyivben, és hogy a soforiilésen 1il6 nem azért majszol valamit és néz ki
meredten az oldalsé ablakon, mert nem figyel, hanem mert nem az a soforiilés.

Magyar import a Milk Marketen — ez a varos piaca, nemcsak tejtermék kaphatd, hanem
rendes piac, bar csak pénteken és szombaton miikodik igazéan:



Azt hiszem, a lényeges kiilonbségeket elmondtam Magyarorszaghoz képest. Valamiért olyan
otthonos itt lenni. Ertem az emberek gesztusait, barkit meg merek szolitani, és 6k is engem.
Barhova be merek menni. Semmi feszengés, olyan, mint otthon. Az emberek demokratikusan
ugyanugy néznek ki, semmi divatozas, csak néhany lepukkant egzisztencia - akar otthon.

Igazi turistaként belenéztem a mai Irish Times-ba, ahol valoban kb. a harmadik cikk a
lakashelyzetrdl szolt, bar csak abban a vonatkozasban, hogy a lakéasarak a valsag alatti
mélyponthoz, 2013-hoz képest 47%-kal néttek. Azért ez elég 1jesztd. Még egy furcsasag 6tlott
szemembe tegnap, €és aztdn ersodott meg ma: rengeteg a kiilonb6zo lehetdség arra, hogy a
jatekfliggdk hodolhassanak szenvedélyiliknek. Persze, hogy a bookmaker nem konyvkészitd
mithely, a casino pedig nem urak talalkozohelye, ezekbdl is van szamtalan, de egyeb
kiilonbozd nevek alatt is fogadoirodat lattam. Tényleg meg fogom szdmolni, mennyi van itt
par sarkon beliil. Bar nyilvan ez is olyan dolog, hogy lehet kulturaltan {izni, valahogy bennem
meégis rossz érzést keltett.

3.Limerick

Erdekesség: a Focus Ireland irodajatol egy saroknyira talalhaté a Frank McCourt Muzeum, de
az ott jelenlévo kollégak egyike sem jart még benne. En nem fogom kihagyni, az biztos!

https://www.limerick.ie/discover/eat-see-do/arts-culture/museums/frank-mccourt-museum

Meg is valdsitottam a tervet késobb.
http://e-konyv.blog.hu/2011/07/11/frank_mccourt angyal a lepcson angela s ashes

Szoval a fenti konyvrdl hires Frank McCourt, Pulitzer-dijat is kapott ezért a miivéért, a
csaladunkban népszerli olvasmany volt. (Micsoda forditas! Hamubodl 1épcsd, Angelabol
angyal, na mindegy, alig értettem meg, hogy ez ugyanaz a konyv.) Haaaat .... Azt kell
mondjam, 4 eurd nem sok pénz, de ... Szoval ennél szegényesebb mizeum nem sok lehet a
vildgban — igaz, hogy a szegénységet mutatta be. Egy nem tal élénk tekintetli ariember
vezetett korbe. Két lakdszoba-szerliség volt, hitelesen berendezve, a karacsonyra szant ebédet
egy milanyag malacfej jelképezte. Néhany vasagy, stb. A masik szobaban két katonai
kopennyel letakart 4gy. A vezetd elmesélte, hogy mivel nem volt mivel futenitik, lebontottak
a falat, eltiizelték, majd reklamaltak a fobérlonél, hogy megroggyant a teté. Van még egy
oriasi terem iskolanak berendezve, ahol maga Frank McCourt is tanult, hatvanadmagaval. Es
meg lehet nézni egy videot, amin a Frank McCourt tlra résztvevoit kalauzoljak korbe a
varosban, néhany adomaval fiiszerezve a vezetést, de ezek mindegyike a konyvbdl szarmazik.
Jo olvasast!



Mit tudtam meg Limerickrdl és a limerickiekrdl?

Egy nem szakmabeli szemével: Nalunk példaul egy nytl lakik a hatsé udvarban, 6t nem kell
sétaltatni. Meg is etettem. Kozben ismerkedtiink a szallassadommal. Tudja, hogy hajléktalan-
iigyben jottem, gyorsan (masfél dradban) kifejtette nézeteit a helyi szocialpolitikarol, kiilonds
tekintettel a hajléktalanellatasra. Megtudhattam, hogy az EU ad pénzt a migransok
lakhatasara, igy 6k nem terhelik az allam biidzséjét - azonban a helyi nehéz szocialis
helyzetben 1évok nehezményezik, hogy a migransoknak jut lakhatés, nekik meg nem. Vannak
trikkkok, hogyan lehet lakashoz jutni - példaul ha azt mondod, egyediil neveled a
gyermekedet, konnyebben jutsz lakdshoz. Limerickben folyamatosan magas a
munkanélkiiliségi rata. Ha jol vettem ki, szallasadom (nevezziik Linddanak) is munkanélkiili.
Kapott volna allast a reptéren, de annyira magas lett volna a bejaras koltsége, hogy nem érte
meg neki. Most valamiféle egyediilallo-sziilo segélyt és munkanélkiili segélyt kap - ezekrol
még fogom kérdezni, ha jobban dsszeismerkedtiink. Tegnap hallottam "dolgozni"; valamiféle
skype-os tanacsadasnak hangzott, amit csinalt - tanarnak mondja magat. Viszont van
véleménye a hajléktalanellatasrol - visszahoznd a dologhazak rendszerét, legalabb
takaritsanak maguk utan €s dolgozzanak meg az ételiikért. A masik hibanak azt 1atja, hogy
nem kételezik a szenvedélybetegeket rehab ellatas igénybevételére. Es mivel azok a
hajléktalanok, akik valamilyen egyéb problémaval €lnek, azaz alkoholistak vagy drogoznak,
konnyebben jutnak be az ellatorendszerbe, nincsenek motivalva a leszokasra.

Mesélt még az ongyilkossagok elképesztd aranyarol. Limerickben példdul népszerti a folyoba
ugrani. A Kelta Tigris lecsengése utan sokan mentek tonkre, hasonld okokbol, mint otthon,
nagy hitelek miatt elvesztették a lakhatasukat. Rajtuk kiviil a megesett lanyok gyarapitjak a
statisztikat, hiszen itt tovabbra is szigortiak az abortusztorvények. Szerencsére azonban
komoly k6zosségi megmozdulasok vannak a témaban, Lisa's Lights néven, egy ongyilkos
lany emlékére. Mesélt még az irek korében igen elterjedt adomanyozasi €s dnkéntesség-
kultararol. Gyakran politikusok is csatlakoznak a kampanyokhoz, ami ugyan f0képp a sajat
népszertségiik emelését szolgalja, de figyelemfelkeltésnek nem rosszak.

Még egy adalék Magyarorszag és Irorszag (vagyis konkrétan Limerick) hasonlésagahoz:
https://en.wikipedia.org/wiki/Limerick Soviet
1919-ben aprilis 15-t61 27-ig kikialtottak a limericki "Tanacskoztarsasag"-ot. Bar ez

elsdsorban fliggetlenségi mozgalom volt az angolok ellen, a munkastanacs vezette, és 6
szervezte meg az irdnyitast erre a nem tl hosszu idore.

Ir utazok



Az egyetemre menvén kiszirtam egy lakokocsi-tabort az egyik bevasarlokdzpont tovében.
Mivel elég vacak id6 volt, elhataroztam, hogy kimegyek oda, megnézem az utazdkat és utana
"shoppingolok". Hat ilyen az "irish traveller" tabor Limerick mellett, a bevasarlokdzpont
tovében:







Az Osszes kép a szereplok beleegyezésével késziilt. Déleldtt rakésziiltem kicsit a témara - hat
minden stimmel. A legnagyobb hatranyuk valdéban az egészségiigyhdz, az oktatashoz és az
infrastruktarahoz val6 hozzaférésben lehet. Az egészségi allapot latszott a fiatal felndtteken,
az infrastruktira pedig ... Nos, az is egy érdekesség, hogy rettenetesen megoriiltek a képeknek
gyerekek, felndttek egyarant. Kb. mint otthon egy kis faluban évtizedekkel ezelott.
Felajanlottam, hogy elkiildom nekik e-mailben. Egyetlen embernek - felndttnek, gyereknek -
sem volt e-mail cime!

fr utazok — folytatas

Mivel még mindig gyonyori id6 volt, nagyobb kirdndulasra szantam el magam. A tegnapi nap
utan kedvet kaptam jabb traveller latvanyossagra, igy elindultam a hatvan kilométernyire
levé Rathkeale-ba. Sokat olvastam a falurdl. Van olyan cikk, amelyben kétségbeesetten
emlitik, hogy a falu teljesen el-travelleresedik (nem tudom jobba forditani, csak az
"elciganyosodik" mintdjara. Masok puszta tényként emlitik, hogy miota a "Bazi nagy cigany
lagzi" (My big fat Gipsy weddings)

https://en.wikipedia.org/wiki/Big_Fat Gypsy Weddings

lement a Channel 4-en, a falu az érdekl6dés homlokterébe keriilt. Az ut egy szintén hires, a
buszbol ir Szentendrének kinézo falu, Adare mellett vezetett, lehet, hogy ez is megnézem egy
délutan. Egyes egyediil én szalltam le Rathkealé-ben a buszrol. A megallod gyakorlatilag a
varoska sz¢lén van, egy mezdgazdasagi lerakat elott. Nem is volt konnyti megtalalni, hogy



merre van a kozpont. Eldszor egy teljességgel jelentéktelen, és szinte kihalt telepiilést
érzékeltem, pedig délutani csucsidd volt, amikor elvben a felnéttek munkabdl, a gyerekek
iskolabdl igyekeznek haza, boltba mennek, ilyesmi. Aztan lassan megjelent a tegnapi
sracokhoz nagyon hasonlo kis csapat. ir viszonylatban is nagyon vorosek és szeplések voltak,
és huncutul kedvesek. [gy meg mertem kérdezni, hogy travellerek-e, és merre laknak a
faluban travellerek. Azt mondtak, mindenhol. Jobban koriilnéztem, bementem egy kis
sikatorba, és lassan megértettem, hogy mi olyan fura a kihaltsagon kiviil. A hazak mérete ¢s
fazonja nem tért el nagyon az eddig latott ir hazakétol, de ezek iszonyatosan zartak voltak.
Mig az ir nappalik szinte az utcan vannak, belatni a konyhaig, a tlizhelyig, itt szigoruan le volt
fliggbnydzve, s6t, rolozva minden. Az elokertekben nem volt egy négyzetcenti zold, le volt
betonozva vagy diszkdvezve. A sracokon kiviil nem nagyon jart senki az utcan, csak néhany
autd szaguldozott, nagyobbak és régebbiek, mint az itteni atlag. Tekintve, hogy tényleg
nagyon 6vatosan kdzlekednek mindenhol, ez elég feltiind volt. A fiakon kiviil csupan néhany
haziasszonnyal sikeriilt szoba elegyednem, de 6k szdmomra teljesen atlagosnak néztek ki.
Nem oriiltek nekem, de nem is voltak elutasitoak. Kérdeztem, hogy jol latom-e, hogy ilyenkor
nincs nagy mozgas az utcakon - mondtak, hogy igen, inkabb hétvégén van mozgas.

KENTUCKY FRIED CHICKEN
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Talalkoztam még végiil néhany fiatallal, kzépiskolas koruak lehettek, és ugy néztek ki, mint
egy cserkészcsapat. A lanyokon nem lattam semmit abbdl a sok kiilonos ismertetdjelbol,
amire felhivtak a figyelmemet. Se feltlind ruhak, se tulzé smink, egyszerii iskolaslanyok
voltak, talan kicsit hosszabb hajiak és szeplosebbek, mint az atlag.

Ja, és a 1ényeg! Mint a képeken is lathaté, TENYLEG szinte minden udvarban ott 4llt egy-két
igen méretes, komfortosnak tiin lakdkocsi, amelyek lathatoan hasznalatban vannak. Az
ujsagcikkek szerint sokan bar hasznaljak a hazukat, aludni kimennek a lakokocsiba. Tobb
angol rendszamu auto6t is lattam - allitdlag a varoska olyan fontos kdzpont, hogy karacsonyra
(ami gyakorlatilag Halloween utan elkezdddik) mindenfeldl idegytilnek a travellerek, és
egylitt tinnepelnek.



Limerick — People’s Park

Csiitortok reggel - a szikrazd napsiitésben, a tegnapi egésznapos esé utan sziikségesnek
talaltatott a parkban talalhat6 kis pavilon tetejének csillogéra mosasa - talan valami
elokésziilet a jovo heti BBQ-versenyre?

- Limerick — az ir szocidlpolitika ,,6roksége”

Szombat, egésznapos szabadprogram! Tegnap este még sétaltam egy kicsit Sallyportban - ez a
Milk Markettdl kijjebb fekvd, szépen rendbehozott negyed, varosfal-maradvanyokkal. Azért
akartam mindenképpen megnézni, mert egy nagy z6ld kupola uralja a kornyéket, allitdlag itt
is apacak altal miikodtetett mosoda miikodott, amit megesett lanyanyak rabszolgamunkajaval
tartottak fonn. Erdekes, hogy azon a kérnyéken még nem jartam eddig, a Milk Market hata
mogott van, és egy nagy, z0ld kupola uralja. Kérdeztem, hogy mi az, és erre Elaine utalt egy
korabbi beszélgetésiinkre, a Magdolna-nvérek cimii filmrSl. Allitolag ott is egy ilyen
mosoda és "anyaotthon" miikodott.

https://port.hu/adatlap/film/tv/a-magdolna-noverek-the-magdalene-sisters/movie-54137




A hatalmas, bortonszerti épliletbe nem lehet belatni, mivel legalabb négyméteres kofal veszi
koriil, de valoban elrettentd.

- Katasztrofaturistaskodas Ophelia utan: (2017.oktober hatodikas hurrikan soport végig
[rorszagon)

Egész kellemes volt az id6, a szelet inkabb langyosnak éreztem, és nem volt erésebb, mint
egy kozepes velencei-tavi vihar. De a varos ugy nézett ki, ahogy az atomcsapas utani
varosokat elképzeljiik. Az utcak iiresek, autdk is alig, néhany kutyasétaltatd és hozzam
hasonl6 katasztrofaturista.
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Buszallomas buszok nélkiil



Bevasarloutca bezart boltokkal, emberek nélkiil. Mondjuk Limerick nem egy esti varos, nincs
nagy ¢jszakai ¢let, de a délutanok, négy és hat 6ra kozott kimondottan forgalmasak. Kivéve
ma.

Due to the red weather warning
currently in plac all Bus
Eireann services cancelled
wuntil 0S00 tomorrow

Figyelmeztetd tabla a buszmegalloban

Kiirés a bevasarlokézponton.



A leglatvanyosabb valtozas: a megemelkedett foly6. Valdszintileg a tenger fel6l fjé viharos
sz¢l miatt a folyd nem képes a vizet rendeltetésszerlien szallitani, hanem kvazi visszafelé
folyik. Gondolom, a tengerparti helyek nem sztak meg ennyivel.

Szerencsére kaptam értesitést, hogy holnap kinyit a Focus Ireland irodaja Az iskolak tovabbra
is zarva tartanak.

Masnap munka utan a csodalatos idgjarast élveztem, a tobbi varoslakoval egyetemben, akik
csapatostul csodaltak a tiszta idot és lelkesen fotdztak a naplementét. Szerintem itt kuridzum
egy ennyire hibatlan naplemente. Es jojjenek a képek!



Az ir Jumurdzsak? Nem talaltam semmilyen foliratot a szobron

Shannon ujra a helyén, befér a medrébe és a hid ala



Kikotd is van am, pont az utcank végében, de csak egy nagy kerités latszik beldle - most
bekukucskaltam, arra ment le a nap

A j6 6reg Shannon és a giccses naplemente - hattyuval!



4.Focus Ireland

09.28-an, kora reggel, kilenc eldtt valamivel indultam a Focus Ireland kdzpontjaba, a
Catherine Place-re. Mar tegnap megnéztem az utvonalat, de igy is sikertilt eltévednem. Kilenc
utan par perccel igy is odaértem.

Sajnos a honlapon kiviil nem sok anyagot kaptam tanulmanyozasra, azok is inkabb a
szolgaltatas hasznaloit céloztak rovid, felhivo jellegli szovegekkel, igy a beszdmolo foleg az
¢lményekre, tapasztalatokra fokuszal, kevésbé a tényszerl leirasra.

Kedves fiatal holgy fogadott, aki Kate-hez vezetett - 6t bizta meg Triona, hogy els6 nap
gondjaiba vegyen. Nagyon gyorsan nagyon sok informacidhoz jutottam, rengeteg
meglatogatni valom lesz. Gyorsan tisztaztuk a hasonldosagokat a magyar helyzethez.
frorszagban a valsag utan hasonlé folyamatok mentek végbe, mint nalunk. Hiaba indult be a
gazdasag, az épitkezések csak lassan kezdddnek, igy szabalyos krizishelyzet alakult ki a
lakaspiacon. Elszélltak a bérleti dijak, a segély nem fedezi egy nagyon olcsé lakas bérét sem.
Sokféle megoldast kinalnak: van lehetdség tamogatott lakhatasra hostelben, bed&breakfast
szallon, szallodaban. Az allam itt is keresi az olcsobb megoldasokat, igy pl. csaladokat az
onallo lakas helyett "family hub"-ban (egyeldre nem tudom, ez mi lehet) helyezi el. Annyit
vettem ki, hogy ez egy k6zosségi szallas, 6nalldé haloszobakkal, de az egyéb helyiségek
kozosek. Ez mindenképpen az 6nallosodas ellen hat. Besz€lt ifjasagi programrol is. Itt olyan
fiatalokrol gondoskodik egy-egy személyes szocidlis munkés, akiknek nem volt lehetdségiik
megtapasztalni az 6nallo lakhatast, mivel allami gondozottak voltak, vagy egyéb okbol nincs
tapasztalatuk ebben a témaban. Minimum heti egy taldlkozas torténik, ilyenkor mentalis és
gyakorlati segitséget is nyijtanak a felhasznalénak. Kate még véletleniil sem besz¢lt
kliensekrél, CSAK fogyasztokként (consumers) emlitette 6ket. Emlitésre keriilt egy borton-
program is, melyet szintén médomban lesz meglatogatni.

- Els6 "igazi" munkanap. Varazslatos kezdet: mentem a megbesz€l€s szerint tiz 6rara az
irodéaba, de az a felirat fogadott, hogy zarva vannak. Eléggé meglepddtem, de szerencsére egy
segitOkész ligyfel rogton megjelent. Ott lakik az iroda fol6tt talalhatod apartmanok
valamelyikében, igy nagyon jartas mindenben. Be is mutatkozott, és tudatta velem, hogy
Danika key-workere. Készségesen folajanlotta, hogy folhivja nekem Danikat, de én Kate-tel
beszéltem meg a tiz orat, igy nem lattam értelmét, hogy Danikat zavarjuk. Erre elmagyarazta,
hogy hétfon és szerdan a palyaudvarnal 1€v6 irodaban dolgoznak a szocialis munkésok,
ugyhogy jobb lesz, ha odamegyek. A holgy, Martina, nyugodtan lehetett volna a mi ligyfeliink
is a jobban szitudltak koziil. Kicsit leépiilt, lathatoan alkoholproblémakkal kiizd, de kdszoni,
elvan.

Végiil meglattak a kollégdk bentrdl, és beengedtek. Megtudtam, hogy hétfon és pénteken
nincs recepcios, igy zarva tartjak az irodat, csak eldre egyeztetett idopontra érkeznek
igyfelek. Nagyon kedves volt mindenki, Kate ugyan nem volt bent, de Danika (lany) Sarah ¢€s
meég egy kollégand készségesen elkezdett bevezetni a szervezet tevékenységebe. Kaptam
gépet, azon bongészhettem a Focus Ireland honlapjat, és egy 0sszefoglalot a limericki
tevékenységekrdl papiron. Az irodardl: baratsagos utca, a belvaros peremén. A bejaratot
kodos kapu 0Orzi, egy belsd és egy kiilsd, mindkettd zarva. Tagas fogadotér, eldl



ilégarnituraval, gyerekjatékokkal. Balra szintén tagas targyald nyilik, nagy asztallal és vagy
nyolc székkel. Ebbdl nyilik a vezetd (?), Kate iroddja, aki egy kis ablakon keresztiil be is lat
ide, még ha éppen nem is iil bent egy targyalason. A bejarattal szemben van a recepcios pult,
mellette ipari kamerdkon figyelhetd a bejarat €s az apartmanhdz Iépcsdhaza. A fogadotér
hatso részén kis kerek asztal, itt kavéznak a kollégak 11-kor. Innen nyilik a dolgozok
konyhaja. Az irodak az alagsorban (pincében) vannak, de még ott is van ablak. Oriasi térben,
legalabb 30nm, kb. hét munkaasztal. Mindenkinek van sajat asztala, géppel. Egy sarokban
hatalmas iratszekrény, aktakkal.

Miket tudtam meg? Kb. 8000 hajléktalant tartanak szamon [rorszagban, ami a 8 millids
népességhez viszonyitva sokkal jobb arany, mint a mienk, azonban itt kétségbeejtonek ¢élik
meg az emberek. Havonta 80 csalad veszti el a lakhatasat. Valoban nap mint nap jelennek
meg cikkek a témaban, és gyakoriak a figyelemfelhivo akciok is. Oktober 13-an szervezik a
Shine a Light eseményt, melynek soran cégvezetdk, stabok, de akar szocidlis munkasok is egy
¢jszakat kint toltenek, €s adomanyokat gylijtenek a hajléktalanok megsegitésére. A Focus
Ireland tevékenysége igen kiterjedt, részletesen ki fogom fejteni egy késdbbi posztban. Itt is
komoly erdfeszitéseket tesznek azért, hogy az albérleti piacot valahogy beszabalyozzak, mivel
a hajléktalanokat gyakran olcso albérletekben, hostelekben, B&B széllasokon helyezik el. Az
allam altal adott maximalis tAmogatés heti 180 eurd koriil van, ami havonta 720 eurdt jelent.
Fiataloknak enné¢l kevesebb jar. Ezt az allam kiegésziti a megyei bérleti dijakhoz igazitott
minimalis 0sszeggel. Mivel Limerick a szegényebb régiok kozé tartozik, itt 250 eurd koriil
van ez az 0sszeg havonta egy személyre. Ezzel egyiitt is szinte lehetetlen piaci lakast bérelni,
vagy akkor nem marad ¢élelmiszerre.

Ma Martinan kiviil Martinnal taldlkoztam - micsoda véletlen egybeesés! Fiatal srac, a Focus
Ireland allami gondoskodasbol kikeriild fiatalok részére miikddtetett programjaban vesz részt.
A lakhatasat a Henry utcai egységben oldottdk meg, €s megallapodast kotottek vele egyéb
szolgaltatasok igénybevételére is, pl.: 6nalld lakhatasra folkészités, pénzbeosztas, tanulas,
munkabadllas. A fit egy darabig jol teljesitett, de aztan stilyosbodtak mindig is fennalld
drogproblémai. Pillanatnyilag ki akar k6ltozni a Henry utcabol, mert egy zlirGs tarsasag
koltozott a szomszédba. Tanulni kezdett, és részmunkaidében dolgozik. Focista képzésen vesz
részt! A key worker tovabbra is tartani fogja vele a kapcsolatot. Az {ilés maga egyébként gy
zajlott, hogy jelen volt az ligyfél, a Henry utcabdl egy munkatars, az itteni key worker, a
szakmai vezetd (?) €s én. Teljesen formalisan végigvették a megallapodas pontjait,
megnéztek, mi teljesiilt, meghallgattak a fit terveit, majd alairtdk az 0j megallapodast. Ezek
utdn valoszinlileg volt egy kevésbé formalis rész is, de az mar csak a key worker és az tligyfél
jelenlétében. Haromhavonta keriil sor ilyen formalisabb megbeszélésekre, amugy heti-kétheti
a talalkozasok rendszeressége.

A mai nap szakmai része, Gjfent csak adatok nélkiil:

Két tigyféltalalkozast is mdédomban 4llt megtapasztalni. Az egyik egy fiatalember volt, Adam,
aki egy felmérés-szerti elsé interjira érkezett. A key-workere szerette volna bejuttatni egy
Focus Ireland-féle lakhatasba. A key-worker csak bekisérte a fiut, aztdn elment, csak Adam, a
Focusos kolléga (sajnos nem tudom a nevét, nagyon ir, igyekszem megérteni a kozeljovoben)
¢s én. A i 21 éves, anyja 1) élettarsaval nem jon ki. Otthon van két kistesoja, 6ket nagyon
szereti. Egy ideig a nagymama gondoskodott rola, de 6 sem birja nézni, hogy a fia egész nap
semmit tesz. A mostohaapa probalt lehetdséget biztositani a fiinak, hogy 6nallo albérletbe
mehessen, ezt alapszinten meg is finanszirozta, de ezek a kisérletek nem jartak sikerrel, mert
ilyenkor Adam alkohol-és drogproblémai sulyosbodtak. Gyerekkora 6ta kezelik



magatartaszavar miatt (gondolom, valami ADHD-féleség lehet), gyogyszert is szed ra. Az
interju alatt végig nagyon kedves €s egyiittmiik6dod volt, §szintén valaszolgatott, bennem egy
12 éves kamasz benyomadsat keltette. Nem értelmi képességei miatt, azokat kivalonak
mondanam, inkébb zavara tette kolykosseé.

A beszélgetés elején a kollégand roviden ismertette az interju céljat, €s hogy Adamnak milyen
jogai vannak. A kérdéseket lényegében egy kérddivrdl olvasta fol, bar ettél nem volt
kihallgatas jellege, de nekem valahogy furcsa volt. A valaszokat gondosan le is irta, addig a
fit csak nézett maga elé. En biztos nem tudtam volna nelki nemet mondani, de a kollégané
szerint nagyon szoros egylittmiikodésre lenne sziikség az esetében, és nekik csak heti egy
talalkozora van kapacitasuk, ugyhogy valdsziniileg el fogjak utasitani. Igyekeznek mas
megoldast, esetleg mentélis tdmogatast ajanlani részére.

Nem sokat iiltem tétleniil, hamarosan elindultunk ugyanennek a kollégandnek egy tligyfeléhez.
Autoval mentiink, bar a lakas bdven a varoson beliil volt, de igy mégis gyorsabb volt. Egy 19
éves lanyt és 16 honapos kislanyat latogattuk meg. Egy apartmanhéz-szertiségben laknak,
ahol a szervezet tobb lakast tart fonn. A hat maga nincs a legjobb allapotban, a 1épcséhaz
koszos - nem a lakok takaritjadk, hanem egy cég, aki nem végzi rendesen a munkajat. A lakéast
azonban szerintem barmelyikiink elfogadna. Rendezett, alapdolgokkal ellatott két szoba plusz
nappalis lakas, a nappaliban amerikai konyhaval, mos6géppel. Gondolom, a kislany miatt
kaptak két halot. A gyerekszobaban a babadgyon kiviil is volt egy agy, a hadloban szintén, a
nappaliban pedig iilégarnitara allt. A lany latszolag rendben van, gondozza a kislanyt. Hamar
elkdszontiink, mar kint kérdezgettem egy kicsit a kollégandt az tigyfélrdl. A lany sokaig az
utcan ¢€lt, nem tudjuk, miért. A gyermek apjaval megromlott a viszonya, igy egyediil maradt.
Anyjahoz nem mehetett, bar 6 nagyon tdmogatja - az a terv, hogy a lany hamarosan
visszamegy az iskolaba, és addig a nagymama fog vigyadzni a kislanyra. A lakasért heti 32
eurot fizet, plusz minimalis rezsikoltséget, ezt az alapellatasbol (heti 180 eurd, amit azért kap,
mert gyermekét egyediil neveli) konnyen ki tudja fizetni. A karbantartasrol, javitasokrol a
Focus Ireland gondoskodik. Elvben masfél évig maradhatnak, de mivel j6 eséllyel nem
nagyon tudnak neki mit ajdnlani majd, lehet, hogy tovabb marad. Senkit nem tesznek utcéra.

F

5

Voltam ezenkiviil a cég masik irodajaban, a palyaudvar kézelében is, de ott nem sokan
tartozkodtak. Az ott levd kollégand viszont nagy beleéléssel mesélte, hogy koran jott
munkaba, és meglatott az utcan egy fiatal sracot, aki 6sszehizva magat aludt. Megkérdezte,
hogy j61 van-e, a fi mondta, hogy berugott el6z0 este, és nem tudott hazamenni. A kollégand
komolyan aggddott érte, ajanlott neki ruhat, segitséget, de a fia csak pihenni akart.



Elmondtéak, hogy nagyon ritka az ilyen eset errefelé. Szomortian kellett elmesélnem, hogy
nalunk az ilyen jelenetek teljesen megszokottak.

A megbeszé€lésen taldlkoztam Patricidaval, aki a didkoknak sz616 latogatasokat szervezi, amibe
engem is be fognak csatornazni. Megigérték, hogy siirlisodni fog a programom.

Harmadik nap a targyaloban éppen egy "PIE"-nak nevezett szupervizid-szerliség folyt, amin a
szervezet tobbi telephelyérdl is részt vettek. Igy a megbeszéléseket at kellett csoportositani.
En ugy értettem, hogy Deirdre késébbre tette az 6vét, hogy Danika idSpontja is beférjen,
hiszen igy csak font, a maskor étkezésre hasznalt térben maradt lehetdség a talalkozokra. Igy
amikor lattam, hogy érkezik az tigyfél, megoriiltem, hogy lesz azért ma is egy beszélgetés,
amin részt vehetek. De nem igy tortént. E16sz0r is kidertilt, hogy a megbesz¢lés lent lesz, az
irodaban, és addig mi, az éppen facér szocialis munkasok iiltiink font az étkezében. Es nem
Deirdre tligyfele érkezett, mert 6 kozben lemondta, hanem Danikaé. Végiil ez a fura helyzet
tette lehetdve, hogy igazi beszélgetésbe elegyedhessiink, hiszen senki nem tudott dolgozni, és
ebédelni sem kellett. Meghallgathattam, ahogy Sarah beszamol az egyik tligyfelével tortént
talalkozasrol. Sophie, akir6l mar sokat hallottam az elmult napokban, az egyik
apartmanhazban lakik, és sehogy sem tud egylitt €lni a szabalyokkal. Lebukott, mert
vendégeket fogadott a lakasaban - erre azt mondta, jobb lesz neki egy masik hazban, ahol
nincs kamera. (Egyébként van lehetdség vendégek fogadasara, de csak nappal, este tiz utan
nem maradhat vendég.) Hasonld valasza volt minden ellene felhozott panaszra - nehéz volt
fogast talalni rajta. Sarah meglehetdsen felhuzta magat, de aztan egy kdzos nevetés
kiséretében megallapitottuk, hogy az ligyfelek mindenhol egyformak.

Deirdré-t egy tigyfele folhivta, hogy azonnal segitsen neki lakhatast talalni, mert nincs hova
mennie. Eddig baratoknal volt, de onnan is el kellett jonnie. Szabalyosan zsarolta, hogy ha
nem segit, az utcan kell aludnia. Ez is ismerds volt a sajat tapasztalatombol. Természetesen
Deirdre tudta, hogy valahol csak aludt, hat majd ma is fog - rdadasul az 6 megallapodasuk
nem vészhelyzetre sz6lt, hanem arra, hogy megfeleld koriilmények esetén a fit kap lakhatést
az egyik apartmanhazban. Jo volt végigkdvetni ezt a beszélgetést igy, hogy csak az egyik felét
hallottam. Egy furcsasag kideriil - miben vagyunk jobbak mi otthon. A fit kérte, szinte
kovetelte, hogy Deirdre oldja meg, hogy valahol kimoshassa a ruhait. Mivel az apartmanok
mindegyike fol van szerelve mosogéppel, erre nem nagyon volt valasz. Azt egyik kolléga sem
tudta, hogy a nappali melegedében vajon van-e mosasi lehetdség.

Még egy érdekes beszélgetésem volt az egyik recepcios kollégandvel. Elmondta, hogy a
Focus Ireland tulajdonképpen egy 6romteli hajléktalan-ellaté. Itt mar azok az tigyfelek
jelennek meg, akik valamennyire képesek egylittmiikodni, €s képesek a tamogatast hasznalni.
En is ezt éreztem eddig: tulajdonképpen milyen konnyii ezekkel az értelmes, reményteli
fiatalokkal foglalkozni, akiknek még jo esélyiik van egy teljes €letre. Rdadasul a nyujthato
segitség nem kicsi - mindségi lakhatés plusz személyre szabott szolgaltatasok. Nyilvan ez a
dolgok leegyszertisitése, a késobbiek arnyalni fogjak a képet.

Beszélgettiink még arrol, hogy milyen lehetdségeket szerveznek nekem. Elvben egyetemistak
csoportjahoz fogok tartozni, akikkel majd végiglatogathatom a varos és a kornyek
intézményeit. Lehet, hogy Tipperarybe is eljutok!

Negyedik nap a kivételes idoOben reménykedve mentem az irodaba, hatha valami kinti
foglalatossag vagy legalabb valamilyen kiilsé helyszin meglatogatasa lesz a program. Nos,
csalodnom kellett, egészen délutan "half three"-ig (eskiiszom, igy mondjak a fél harmat)



varnom kellett, hogy legyen valami torténés. Szokas szerint a 12-es ligyfél lemondta a
talalkozot, ahova hivatalos lettem volna, mivel egy targyalason kellett megjelennie,
szerencsére csak tanuként.

Délel6tt azon elmélkedtem, hogy mennyire hasonl6 az itteni munkamoral-intenzitas a
mienkéhez. A csiitortok mar magan hordoz péntekes jegyeket - hétvége tervezgetése,
kellemese ebédsziinet, stb. Az ebédszilinet mindig szigortian egy egész ora, de most valahogy
olyan bdséges egy Ora lesz beldle, €s egy kicsit extrabb a menii is. Néhanyan a szokdsos sarki
Spar helyett egy izgalmasabb helyre megyiink, ahol halloumi menii is kaphato, sok mas
finomsaggal egyiitt. En a halloumi meniit probaltam, isteni volt, raadasul nem tudtam
ellenallni egy csodalatosan kinézo €s valdsziniileg nagyon egészséges csokis-mogyords
siitinek. Ugyhogy tényleg eléggé hétvégies-kényeztetss volt a délelétt. Tobbszor bevonddtam
nevetgeélds-szakmai-maganéleti csevegésbe. Az egyszem fi kollégatol kaptam néhany
f51méré kérddivet, olyan leendé tigyfelekét, akiket jové héten fogunk megkeresni. Erdekesek
voltak a dokumentumok. Tobbnyire onkitdltés modszerrel szamoltak be a jelentkezOk
lakhatasuk eddigi torténetérdl, és hogy miért szorulnak a Focus Ireland tamogatasara.
Tartozik a folméréshez még egy adatlap, amit a kozvetitd kolléga készit, €s probalja
megjosolni benne, hogy képes lesz-¢ a jelentkezd megfelelni az 6nallo lakhatas
kovetelményeinek, vagy ha nem, mekkora €s milyen tamogatasra lesz sziiksége. Tobbnyire
huasz év koriili fitk-lanyok a jelentkezdk, a lanyok tobbnyire babaval. A legkirivobb az az eset
volt, ahol a lany a parhetes kisbabdjaval kénytelen volt megosztani a szobajat a kozépiskolas
hagéaval. Ezt talan magyar szemmel nézve sem idealis, és megérdemelne egy kozos
gondolkodast, hogy milyen megoldasok lehetségesek - hajléktalannak azonban biztos nem
neveznénk a lanyt. Nyilvan ez csak egy viszonyitési alap, nem 4llitom, hogy az irek tul
igényesek, vagy hogy jo, hogy nalunk akar két csalad is ellakik egy szobaban, csak annyit
jelzek, hogy kb. milyen szinvonalon van a hajléktalan-ellatas itt.

,»At half three”, azaz &1 haromkor (nem tudom megemészteni, hogy minek tolt az ember
hosszu 6rakat-napokat nyelvtani szabalyok bemagolasaval, amik aztan a gyakorlatban
értelmiiket vesztik) jelenésiink volt a Sallyportnal 1€v6 irodaban. Ide 0jbol autdéval mentiink,
amugy kb. tiz perces séta lett volna, de ennek a kollégandnek is fizetik a benzinét, ugyhogy
autoztunk. Utkdzben jokat beszélgettiink, utazasrol, pénzrdl. Nos, az 6 fizetése, 1évén, hogy
fiatal, és csak nemrég dolgozik a Focus Irelandnél, 33.000 eurd/év. Hm. Ebbdl tényleg lehet
utazgatni, ¢s még autot is venni, még ha dragak is a lakésok vagy a bérletek. Egy Guinness a
sarkon 4,60. Maga a megbeszélés elég furan zajlott. Tobb fiokbol voltak jelen kollégak
Limerickbdl és a kornyékrdl. Egy sorozat részeként gyliltek 6ssze, hogy megbesz¢ljék, milyen
ingatlanokat vegyen meg a cég bdvités céljabol. Szé nem esett pénzrdl, csupan arrdl folyt a
diskurzus, hogy lenne igény egyszobas apartmanokra is, de van egy csalad, amelyik nyolc
vagy kilenc gyerekkel keres lakhatast, az 6 szamukra is fontos lenne megoldast talalni. Szoval
néhany munkatars feladata, hogy megszerezhet6 ingatlanokat keressenek, és azokat a
menedzsment majd megprobalja megszerezni. Lehetdleg iires, vagy a tulajdonos altal hasznalt
ingatlant keresnek, mert ha bérlé van benne, elhtizodhat az atadas. Maga a megbesz¢lés
Triona, azaz Catriona vezetésével folyt. O lenne az Erasmus program vezetdje, de én ma
lattam eldszor, és elvben keddig nem is fogom ujra. Talan késziilt valami jegyzdkonyv, de
nagyon furcsa volt, hogy egy ilyen teljesen konkrét témaban jegyzetelés vagy valamilyen
kozos feliilet hasznalata nélkiil zajlik az eszmecsere. En mindenképpen hasznaltam volna
legalabb egy flipchartot, vagy kivetitot, nem fontoskodasképpen, csak hogy mindnyajan
tudjuk, mirdl is van sz6. Elaine (remélem, jol irom a nevét), a legkdzelebbi kollégandm velem
egylitt kissé értetlenkedve jott ki, pedig feladatot is vallalt.



A megbeszélésen taldlkoztam Patricidval, aki a didkoknak sz616 1atogatasokat szervezi, amibe
engem is be fognak csatornazni. Megigérték, hogy stirlisodni fog a programom.

Visszamentiink a "bazisra", a Catherine Place-re. Még egy kicsit beszélgettiink, aztan
elindultam délutani "portyamra".

Uj hét - 0j iroda. Ma a Parnell Place-en kezdtem, a palyaudvar mellett.

Autopark a Parnell place-i iroda udvaran - mind a kollégakeé

Mar ismertem néhany kollégat onnan, igy nagyon kedvesen fogadtak. Sokkal sziikebb hely,
mint az el6zd, de olyan, mintha nagyon népszerii lenne a kollégék korében. Egyre tobben és
tobben bukkantak fol, volt, aki csak bekdszont, néhanyan maradtak, ligyet intéztek,
beszélgettek. Négy munkadllomas van egy pici helységben, de esélytelen volt helyhez jutni.
Szerencsére kaptam feladatot, igy nem kellett acsorognom. Erkezésem utan nem sokkal végre
Triona (a neve a Cathrionabdl jon, ami egy kozkedvelt ir név, ha jo1 érzékelem), az itteni
menedzser is fogadott. Gyorsan végigvettiik, hogy kb. milyen programokat tervez nekem.

Bekoltozés Focus Ireland-modra

Az egyik "program" hamarosan el is kezdddott, az egyik kolléga éppen bekdltdztette az
igyfelét. Kyra ment érte a cég sajat furgonjaval. Stephanie egy kb. harminc kilos fiatal lany.
Erdekes volt, hogy a kocsibol elészor stulyzok keriiltek elé, igen nagy mennyiségben, majd
egy kis dobogd, ha jol értettem, step aerobikhoz vald. Ezen kiviil virdgok ¢és rengeteg
milanyag zsak, gondolom ruhdkkal, egyebekkel. Harman koltoztettiik az 6sszes cuccal a
harmadikra, legalabb harom fordul6 volt. Ez a lakés is lenylig6zé a mi viszonyainkhoz képest.
Konyha plusz nappali, haloszoba, fiirdd kdddal. Legalabb 30nm. Mindennel felszerelve,
vadilj matrac, 4gynemil, még evoeszkozkészlet is jar a lakashoz. A bérleti dij 32 euro/hét. A
teljes dij 75 lenne, de Stephanie csak munkanélkiili ellatassal rendelkezik, igy az
onkormanyzat kiegésziti az 6sszeget. Tehat a heti kb. 180 eur6bdl minddssze 32-t kell
fizetnie. Nem sikeriilt megtudnom, hogy Stephanie miért lett hajléktalan, de mostani
allapotaban leginkdbb gydgyszerfiiggdnek nézett ki. Van egy 13 éves lanya is, de nem sikertilt
megtudnom, hogy hol, ide egyediil k61t6zott.

Boldogan nézett szét ) birodalmaban, €s nagyon komolyan tervezte a jovot. Mint megtudtam,
valamilyen szocidlis képzésre jar, igy hamarosan masik ellatast fog kapni - gondolom, ennél
magasabbat. Kyra hamarosan elvonult egy kollégandvel sportolni, igy nem tudtam meg tobbet



Stephanie-r6l, viszont egy masik kolléga, egy fiatalember (sajnos a nevekkel tovabbra is
hadilabon allok) beavatott az igymenetbe. Minden a Limerick Homeless Action Teamnél
kezdddik. Ezt a szervezetet az 6nkormanyzat tartja fonn. Barki jelentkezhet ide 6nalloan vagy
valamelyik segitd szervezeten keresztiil. A beérkezo kérelmeket megvizsgaljak, és a Focus
Ireland munkatarsa folveszi vele a kapcsolatot. Egy alapos interju utan javaslatot tesznek,
hogy az illetd vajon képes lesz-e megfelelni az 6nallo lakhatas kovetelményeinek kisebb-
nagyobb tamogatassal. Ha a dontés pozitiv, a team dont arr6l, hogy milyen siirgds a helyzete,
¢s vardlistara keriil. A varakozas ideje valtozoé - volt januari és augusztusi jelentkezd is rajta.
Itt is probléma, hogy mi torténjen a varakozoval a varakozas ideje alatt, nehogy negativ
iranyba forduljon az ¢lete. Kiilonbzd szolgaltatasokat probalnak ajanlani nekik, vagy csak
egy kavézas keretében tartjak a kapcsolatot.

A bekoltozéskor féleg a bérlettel kapcsolatos papirok kitdltése torténik, a "fejlesztési terv"
csak késobb késziil el. Természetesen a cél a teljesen 6nallo lakhatés, azaz 6nalld lakasbérlet
piaci bérbeadonal, de ha ez nem sikeriil, az igyfél nyugodtan maradhat. A Parnell Place-en
rovidtava lakhatést szolgalé apartmanok vannak, elvben hat honap all a laké rendelkezésére,
hogy tovabblépjen, de senkit nem raknak ki, ha nincs hova mennie. igy eléggé bedugulnak a
lakasok itt is.

Ebédsziinetben hazaszaladtam a maradék Turé Rudikért - itt nagyobb sikeriik volt, mint a
Catherine Place-en. Délutan egy 1j képzés elsd alkalmdra voltam hivatalos. "Mindfullness"
indult a Focus tligyfeleinek. Elgondolkodtam, hogy nalunk mekkora sikere lenne egy ilyen
kezdeményezésnek - hat nehezen tudom elképzelni a Kiils6 Mesteres iigyfeleket, amint
csendben meditalnak, de lehet, hogy meg kellene probalni. Haromra hét tigyfél érkezett a
terembe, amit erre a célra bérelt a Focus. Egy kiilsés oktato vezette a foglalkozast. Lathatoan
mindenki tudta, mire érkezett, tobben mar vettek is részt hasonld alkalmakon. Tobbségiik
j6zanodo alkoholista vagy egyéb szenvedélybeteg, de egy komolynak tiind pszichiatriai beteg
is volt koztiik. Két Focusos kolléga és €n is csoporttagként vettiink részt az iilésen. Kellemes
meditacios gyakorlatokkal lazitottunk, érdekes élményekrdl szamoltak be a résztvevok. Volt,
aki kilépett a testébdl, és ezt j6 élményként élte meg. Masok kellemesen ellazultak. En el is
aludtam egy pillanatra, de ezen nem lepddtem meg, maskor is el6fordult mar velem ilyesmi

Dolgozok reggelije

Fura érzésekkel érkeztem reggel a Catherine Place-re. Egyrészt szinte nosztalgiam tamadt az
elmult hétre visszagondolvan, masrészt féltem attol, hogy idegenként iilok majd egy szervezet
havi nagyteamjén. A nosztalgia megvolt, a Catherine Place reggel kilenckor csondes volt,
csak egyetlen kollégand érkezett meg idOre. Egy tjonnan bevezetett esemény, a dolgozdk
reggelije elsd alkalman volt médom részt venni. Elég lassan gyiilekeztiink, de valdban
mindenki komdétosan eldvette a reggelijét, megkutyulta a kdséajat (tobbnyire valamilyen
zabpelyhet hoztak, nyers gyiimolcsot vagtak bele, kis langyos vizzel, tejjel folengedték, és azt
eszegették). Van kultaraja frorszagban a reggelinek szerencsére. Természetesen kozben
cseveges is folyt. Két nagyobb tarsasag tudott a két asztal koriil kialakulni, ndlunk féleg
szakmai dolgokrol volt szd, bar nem mindig tudtam kdvetni, hogy mir6l. A masik asztalhoz
idével megérkezett Triona, ott hamar emelkedett hangulat alakult ki. Megtudtam, hogy ez a
havi egyszeri k6zos reggeli egy Uj programnak, a dolgozoi elégedettségi programnak a része.
Bar itt kortilbeliil 30 ember dolgozik harom kiilonb6zd helyszinen, kevés az alkalom a
kozvetlen kommunikéciora.



Fél tizenegykor a terv szerint megkezdddott a team, avagy meeting. Addigra a regionalis
vezetd is megérkezett. E16szor csokorba gyiijtotték a témakat, aztan mindenki referalt a
projektjérdl. Természetesen az elso a karacsony volt - itt is hagyomanya van az ligyfelek
szamara szervezett karacsonynak, tigy tlint ezzel nincs sok tennival6d, mindenki tudta a dolgat.
Az tugyfelek kozil az egyediilallok és a gyerekek ajandékot is fognak kapni. A dolgozok
karacsonyat is elkezdték szervezni, ehhez a cég fejenként 10 eurdval jarul hozza, igy
mindenki részt tud rajta venni. Ha jol értettem, ezen kiviil lesz valamiféle allofogadas is,
amin csak az vesz részt, aki akar.

Kovetkez6 téma az egészségiigyi €s biztonsagi felelos beszamoldja kovetkezett - nem
mondott semmit, de jé tudni, hogy ilyen is van. A Youth Housing programrdl elhangzott,
hogy hany 1) bekoltozo volt, majd elmesélték, hogy ujabb ingatlanokat fognak vasarolni. A
bortonds program felelése elmesélte, hogy van egy tigyfele, aki annyit iilt, hogy valoszintileg
hamarosan visszakeriil most is. Hamarosan indul bortonben 1évé ndk szamara egy csoport.

A legizgalmasabb a management beszamoloja volt. Harminc 0j csalad elhelyezésére
szerzddtek le az dnkormanyzattal, az a terv, hogy karacsonyra be is tudnak koltézni.
Rendelkezésre all az ingatlan. Kiilonallo lakrészeket fognak kapni, 0igy jobban képesek
lesznek folkésziilni az 6nalld lakhatasra, mint a "family hub"- szer( Iétesitményben, ahol
kozosek a mellékhelyiségek. Ezek a csaladok pillanatnyilag B&B-szert elhelyezésben
vannak. Harom 0j embert fognak folvenni, két esetmenedzsert és egy gyermekgondozot. 15-
15 csalad lesz egy-egy esetmenedzserre bizva, de lesz key-workeriik is. Jelenleg 70 csalad van
"emergency" elhelyezésben, az 6 helyzetiik sokat javulhat az 0j projektnek koszonhetden. A
Genio programot is fejlesztik - err6l még nem sokat tudok, - ez szintén harom 1j kolléga
felvételét jelenti. A PETE, a képzésekre felkészitd program is boviil, 106.000 eurdt fognak
kapni ra évente. Ezek utan a lelkesito fejlemények utan a manager osszefoglalta, hogy igen jo
a szervezet megitélése, ennek kdszonhetoek az egyre ujabb bovitések, €s azt is
kihangsulyozta, hogy mindez az itt dolgozok munkajanak kdszonhetd. Lathatdéan mindenki
lelkes volt, kisebb petarda-durrogtatassal iinnepeltek. A meeting végeztével megkérdeztem a
kollégakat, hogy tényleg ilyen felhdtlen-e az 6romiik, nincs-e benniik félelem, hogy
megnonek a feladataik. Egyontetlien azt valaszoltak, hogy oriilnek az ujdonsagoknak, és
tudjak, hogy a management odafigyel rajuk, és nem tesz senkire tobbet, mint amennyit elbir.

Reggeli (fent)

Meeting (lent)



fgy félidében megint egy kis idéjaras. Bar rovidiilnek a nappalok, és érezhetéen hiivosebb az
idd, nem gy6zok halalkodni, nem is tudom, kinek, az id6jarasért. Mondjuk vannak tippjeim:
lehet, hogy még mindig hat a harom héttel ezel6tti kérésem a csiksomlydi Madonndhoz, akit6l
sz¢ép 1dot kértem, de az is lehet, hogy az orbitalis siralyiiriilék, amivel Galway lepett meg,
mindjart érkezésemkor, ezt a szerencsét hozta. A 1ényeg, hogy itt sosem kell megijedni az
aktualis id6t6l, pillanatrol pillanatra valtozik. Ma reggel példaul teljesen borus volt - ennek
még egy kicsit Oriiltem is, mivel legszivesebben a

"gardening" cimii PETE programra mentem volna, de pont iitkdzott a Trionaval esedékes
megbeszéléssel. Gondoltam, ilyen vacak idoben nem is baj, ha nem tudok kertészkedni
menni. Végiil azonban minden a lehetd legjobban alakult. Bar Trionaval csak kicsit késobb
tudtuk elkezdeni a megbeszélést, hamarabb fejeztiik be, igy csatlakozhattam a kertészkedni
indulok csapatdhoz. Nem volt til nagy a csapat, mivel az tigyfelek megfutamodtak az iddjaras
miatt. {gy Keiran (kolléga), Patricia (hallgato), Jeffrey (iigyfél) és én vagtunk neki a
munkanak. A cég furgonjaval mentiink. A farm kb. 15 percnyire van a varostol, egy John
nevl uré, aki felajanlotta ezt a lehetéséget a Focusnak. Mar utk6zben kidertilt, hogy kis hijan
John, a farm tulajdonosa lett a hostom a limericki négy hétre, mivel airB&B is szerepel a
szolgaltatasai kozott. Na ezen a farmon tényleg minden van. John angolt tanit gyerekeknek,
akik nala laknak a tanfolyam alatt, €s munkaval fizetnek a lakhatasért, kosztért, oktatasért.
Ezen kiviil folhuzott egy hatalmas csarnokot, ahol lehetdség van nagyobb 0sszejovetelek
megtartasara, €s ott is lehet aludni. Van szauna és medence is. A farm terményeit (z6ldség,
gylimolcs, méz, cider) értékesitik. Latszik, hogy John egy igazi megszallott, minden Gtletét
megvaldsitja. Ehhez képest évi 6t honapot, novembertdl marciusig Thaifoldon téltenek a
feleségével. Ott pihenik ki a farm faradalmait. Munka nem sok akadt mar a farmon, azonban
John mindannyiunkat megvendégelt kavéval-teaval. Aztan egy kiados séta az akkor mar
ténylegesen szikrazd napsiitésben, és vissza a bazisra. Jerryrél annyit tudtam meg, hogy
pszichiatriai beteg, hosszi évekig intézményben élt, és most csekély timogatassal onalldban
lakik a Focus apartmanjainak egyikében.






Mikor visszatértiink, mar vartak a kollégak a kdvetkezd programponttal: egy pszichiatriai
otthonba mentiink, ahonnan éppen egy lakot késziiltek atkoltoztetni egy olyan lakhatasba,
ahol kis tamogatas mellett 6nalléan élhet. A két kollégand, akikhez csatlakozhattam, a

Genio programban dolgozik - holnapra igértek anyagot errdl. (Sajnos nem talaltak semmit.) A
lényege, hogy hasonldéan a magyarorszagi tervekhez, itt is felszdmoltak a zart pszichiatriai
intézményeket, és megprobaltak 6nallobb lakhatasban elhelyezni ezeket az embereket - mar
akinek nem volt hova mennie. Ez azonban koérhaz-szerii intézményeket eredményezett, ahol
nem folyt szocidlis munka a lakokkal, inkabb az egészségiigyi ellatasukra, a
gyogyszerelésiikre fokuszaltak. Kellemes koriilmények kozott, tobbnyire egyagyas
lakrészekben élhettek, de motivacio hijan nemigen ¢éltek a lehetdségeikkel, €s tobbnyire a tévé
elott, benyugtatdzva toltotték a napjaikat. Megtudtam, hogy be kell zarni a szobaajtokat,
kiilonben egész nap ki se jonnének. Ilyen intézményben élt mostandig John (nem a farmer), és
most hosszas felkészitd munka utdn lehetdvé valt, hogy kikoltozzon. El6szor csak
bekdszontiink az elébbi intézménybe, a kollégandk talalkoztak az ottani kollégakkal,
megbesz¢lték a folyamatban 1€vo tigyeket, aztan tisztaztak a délutani teenddket. John itteni
apartmanja sem hagyott sok kivannival6t maga utan, rendezett, kellemes, vilagos szoba, sajat
mellékhelyiség, de nem volt lehetdsége, hogy 6nalloan vigye az iigyeit. A szokdsos egyoras
ebédsziinet utadn visszamentiink Johnért, aki 6sszepakolva vart minket. Tobb menetben
hordtuk le a cuccait, kb. hat zsak ruhat, csaladi képeket, harom hatalmas pliissallatot, egy
puha szényeget és egyebeket. Az elektromos pianindja egyeldre maradt, majd helyet kell neki
talalni. Ekkor konstataltam, hogy bizony itt is diplomésok végzik a kulimunkat, nem beszélve
arrol, hogy kovetelmény, hogy mindenki képes legyen elvezetni a kis furgont. Az 01j hely
tényleg nagysagrendekkel kellemesebb. Egy kis haz, az egészségiigyi minisztérium (?)
tulajdondban, harom lakdegység van benne. Mindent onalldoan intéznek, bevasarolnak, f6znek,
mosnak magukra. John ezentul 6nalldéan intézi majd a gydgyszereit. Havonta elmegy a
pszichiateréhez, foliratja azokat, és hetente kivaltja a patikaban. Annyi segitséget még
folajanlottak neki, hogy az eddigi gydgyszerésze helyett, aki a varos masik végén volt,
keresnek neki egyet a kdzelben. Megnézhettem a gyogyszereit is - fantasztikus, hogy milyen
aprosagok mekkora kiilonbséget jelenthetnek egy ember életmindségében! John egy
lefoliazott dobozban kapja a gyogyszereit, ami egy kicsit egy adventi naptarhoz hasonlit. Egy
hétre ki van adagolva neki minden, "gyarilag", nincs sziiksége plusz segitségre ahhoz, hogy ki
tudja osztani a gydgyszereit. Az itteni tAmogatas annyibol all, hogy naponta egyszer, estefelé
megérkezik a haz segitdje, és ellendrzi, hogy minden rendben van-e. Esetleg besegit a
vacsoraba. A Focus Ireland munkatarsai foleg a felkészitésében vettek részt - John volt
fézdtanfolyamon, kapott 6nallo életvitel-képzést, és adaptacids napokon volt lehetdsége
kiprobalni, hogy mennyire illeszkedik a haz életébe. Fizetnivaldja a bérleti dij, ez itt csak 25
euro hetente, és valamennyivel be kell szallni a k6z6s élelmiszer-vasarlasokba. Egy kis idOre
otthagytuk Johnt, hogy megkezdhesse a kipakolast, kozben elmentiink egy kulcsért, amit a
régi pszichiatriai korhaz mellett vehettiink at. Tényleg hatalmas a kiilonbség a lehangoloan
sziirke, végtelen épiilettdomb (John mar nem innen koltozott ki) és John jelenlegi lakhelye
kozott. A kollégak azt mesélteék, hogy az utolso beteg két éve tavozott onnan, és azdta sem
hasznaljak az épiiletet - talan a rossz emlékek miatt, és nem azért, mert befektetére varnak.
Mikor visszatértiink, John egy vicces nyaklanccal ékesitve 6romtancot lejtett a haz eldtt.



Régi Uj

Ezutan szinte rohannom kellett, mert eligérkeztem egy

kérus-kurzusra, szintén a Focus Ireland szervezésében. Egy metodista templom kdzosségi
helyiségében volt a proba. Kezdetben csak harom ligyfél jelent meg, egyikiiket mar ismertem
a Mindfulness képzésrol. Ott volt még Keiran, Niam, egy profinak tiin énekesno ¢€s a vezeto,
egy jopofa srac gitarral. Bemelegitéssel kezdtiink, kis nyujtas, beéneklés - latszott az
igyfeleken, hogy élvezik. Aztan nekivagtunk az els6 dalnak. (A srac elkiildte a notat, hogy ne
felejtsem el, mellékelném, de sajnos nem tudom lementeni.) Szépen Gsszejott a végére. A
masodik kevésbé volt sikeres, de utoljara a Hallelujah-t, a Leonard Cohen-félét vettiik elo, na,
az mar igen jol szolt, f6leg hogy még érkeztek paran. Végiil is sikeriilt levonnom két
tanulsagot. Az egyik, hogy egy-két ligyfélnek is érdemes csoportot szervezni, a masik, amit
elére tudtam, hogy a k6zos éneklés felszabadité élmény. Semmibe nem keriil, és hihetetlen
¢lményt ad. Ha semmi mast, ezt biztos hazaviszem meghonositandé gyakorlatnak. Ha csak
ketten jonnek, ugy is jo.



Ehhez kapcsolddott az esti kultirprogram. Nem meglepd, hogy kiilfoldiként én tudtam a St.
Mary katedralisban tartott koruskoncertrdl, az itteniek meg nem. A napkdzben is lenylig6zo
katedralis esti fényekben is szép volt.

A koncert nagy részében amatOr korusok énekeltek - ez a része rimelt a délel6tti
programomra. Egy fogyatékosokbol allo korus is fellépett. Mar el is képzeltem, ahogy egy-két
¢v mulva a hajléktalanok korusa is kiall majd a templomban. Aztan ujra eszembe jutott, ami
mar déleldtt is: milyen jO, hogy én még tanulhattam iskolai keretek kozt énekelni, jarhattam
énekkarra, és alapfokon a kottat is értem, ha nem is tudom rendesen elolvasni. Mekkora
¢lmény volt, amikor a ldnyom iskolaja szervezésében énekelhettem a didkok karacsonyi
hangversenyén a templomban a tobbi sziildvel €s a gyerekekkel. Milyen kar ezért a kulturaért!
Biiszke lettem arra, hogy Kodaly orszagdbol érkeztem, €s ezt el is mondtam a déleldtti
koéruson. Ott még a vezetdk sem nagyon ismerték a kottat, szolmizalasr6l meg talan nem is
hallottak. (Igaz, azt is megértettem, hogy miért olyan nehéz nekiink, pentaton skalan
nevelkedett magyaroknak a legegyszeriibb, ebbdl kilogd dallamot megérteniink.) A zene
felemeld dolog - hallgatni is, de csinalni még jobb!

A legtéavolabb fekvé iroda, Sallyport, (ez egy varosrész neve is, itt helyezkedik el az iroda),
nem kikotot jelent, hanem egy er6ditmény valamilyen specidlis kapujat, amennyire
megértettem), legalabb 15 perc séta a lakasomtol. Mar egyaltalan nincsenek 0j arcok,
mindenki ismer. Egy gyors ismertetést kaptam az egyik kollégandtdl, hogy mely projektek
keriiltek ebbe az 1) iroddba, amelyen szinte még meg sem szaradt a festék. Azonkiviil, hogy
az iroda folott itt is vannak lakdsok, amelyeket a Focus ad bérbe, az irodara a bdvitések miatt
volt sziikség, kell a hely az uj kollégdknak. Ez a kollégand a

TSS (Tenancy Susteinment Service) nevii projektben dolgozik - ez Iényegében egy mediator
szerepet betoltd tevékenység, a bérbeaddk €s a bérlok kozott kdzvetit. Természetesen itt is
hajléktalanna valt emberekrdl van szo, akik amigy nehezen jutnanak bérleti lehetdséghez
kiilonbdz6 problémak, pl. droghasznalat, erdszakos cselekmények, stb. miatt. A TSS
tevékenysége mindkét félnek hasznos, mert a bérbead6 oriil, hogy egy szervezet all a bérld
mogott, a bérld meg valdsziniileg nem jutna lakhatashoz masképp. Vannak, akik kapjak a
HAP-ot, (az 6nkormanyzati tdmogatast) a bérlethez, de nem mindenki. Ez a fajta kdzvetités
nem alkalmas olyan egyéneknek vagy csaladoknak, akiknek intenziv tdmogatésra van
sziikségiik - itt tulajdonképpen a bérleti iddszak elsé négy-hat hdnapjaban nytjtanak
szolgaltatast a felmeriild problémak tisztazasahoz. Jellemzden egyediilallok vannak a
programban, de néhany csaladdal is dolgoznak. Ok tobbnyire valamilyen Bed&Break fast-



szer(i helyen laktak el6zdleg. Nagyon nehéz szamokat szerezni a kollégaktol, és brosturakkal
sem nagyon tudnak szolgalni, de kb. 150 ilyen bérlettel dolgoznak most. Nagyon tetszett,
hogy 6 is kitért arra, hogy milyen fontos, hogy mennyi tamogatast adnak az ligyfeleknek. Meg
1s jegyeztem, hogy van egy csomo dolog, amit itt tapasztaltam, és szivesen hazavinném, de
anyagi okok miatt kizart, hogy megvaldsuljon, az azonban bizonyos, hogy itt sokkal
tudatosabban valasztjadk meg a szakemberek azt a minimalis tAmogatas-mennyiséget, ami még
tényleg az ligyfél segitségére szolgal, s nem teszi Oket fliggdveé hosszatavon. Ez a nagyon
helyes kollégand elmesélte, hogy azért itt sem megy ez mindenkinek olyan jol, és
szerencsésnek nevezte magat, hogy 6 képes megdrizni a szakmai lelkesedését, mégpedig
annak koszonhetden, hogy egy farmon €1, ahol minden nap feltdltddhet. Csacsikat tartanak az
¢desanyjaval - ez egy nemzeti fajtamentd program, a csacsikedvelok naluk tarthatjak az
allataikat, vagy ha vesznek egyet, 6k gondjat viselik. Még terapids csacsigoltatast is végeznek,
erre specialisan kiképzett szamarakon. Nagyon jo1 érzi magat a bérében, most még papirt is
szerez, mezOgazdasz foiskolara jar. Gyerek halistennek nincs, mondja - érdekes, ezt mastol is
hallottam, tobb harmincas kollégand valaszolta, hogy halisten, nincs gyereke, €s ez igy jo. A
katolikus frorszagban.

11-t61 kezdddott a szokéasos team. Nagyon hasonlatosan mitkodott az otthonihoz: mindenki
behozhatta az aktualis problémas ligyfeleit. Az els6 nagyobb téma az volt, hogy az ligyfelek
megtudtak, hogy nyilik egy uj csaladi HUB, és elkezdtek lobbizni, hogy ki keriilhet majd
oda. Jorészt a Castlecourt nevii, meglévé helyrdl koltoznek majd at, viszont nem lesz
lehetdség mindenki szdmdra az 0j helyen, ugyhogy néhdnyan meg azon aggoddnak, hogy
maradhatnak-e azok, akik nem mehetnek az 0j helyre. Triona mindenkit megnyugtatott, hogy
igen, és megigérte, hogy minden érdekelttel beszélni fognak. Ezutan hosszas otletelés
kovetkezett az j hely elnevezésérdl, hatalmas kacajokkal kisérve, amit persze nem mindig
értettem, hiszen olyan dolgokra vonatkoztak, amit én nem is érthetek. Most amugy is kb. itt
tart a szovegértésem; gyakorlatilag mindent megértek, ha nincsenek benne nevek, vagy
roviditések, és ha nem engedik el magukat a kollégak teljesen. Voltak utaldsok arra, hogy
legyen benne Triona neve, olyasmik is elhangzottak, amik nekem ilyen vicces nagyzolas-
félének tiintek, végiil, ha jol értettem, Tearmon lesz a neve, ami egy régi ir szo, ,.¢leterd”-t
jelent. Az esetek koziil az érdekesebb ligyek egyike egy kerekesszékes bérld volt, frissen
miitottek, akadalymentes helyre lenne sziiksége, de lehet, hogy egyeldre nem lesz teljesen
onallo, igy mas elhelyezést kell neki keresni. Volt még sz6 egy "traveller" lanyrdl is, neki
senki nem akar lakast kiadni. Ujra széba keriilt Keira egyik iigyfele - mar hallottam réla
régebben is, egyhdnapos rehabilitaciora jelentkezett, de most kidertilt, hogy k6zben meg fog
érkezni az ellatisa, amit csak ¢ vehet 161, €s nem tud érte menni, ha nem engedik ki a
rehabrol. Edesanyja, aki folvehetné, pont el fog utazni. Hamar leesett mindenkinek, hogy az
igyfél csak jatszmazik, igy akar kibtijni a sajat elhatarozasa alol.

Kellemes ebédsziinet utan irany a Keiran altal szervezett miivészetterapia. Egy fura
technikéaval gipszbabut készitettiink - egy vaz-szerliségre kellett gipszes textilt tekerni,
hasonldan a torott kéz begipszeléséhez. Szinte az 0sszes résztvevovel taldlkoztam mar,
¢lvezetes volt veliik egyiitt alkotni. A munka hevében elfelejtettem képeket késziteni.

- Utols6 napom Sallyportban. Koran érkezem, még senki nincs bent, leghamarabb Keiran ér
be. Gyorsan letdmadom, hatha van valami elfoglaltsaga szamomra. Délutanra igér egy
megbeszélést, amin részt vehetek. Addig megnéziink harom promo videdt a Focus Ireland-rol.
Profion elkészitett €s 0sszevagott anyagok, egy kis szines egy elégedett igyfélrdl, egy kvazi
reklamfilm a Shine a Light Night-r6l - arrdl, hogy a cégek adomanyai milyen segitséget



jelentettek az alapitvanynak, és végiil egy kis 0sszedllitas, melyben a vezeték magyarazzak az
alapitvany céljait, néhany tigyfél illusztralja a kapott segitséget. Kideriil, hogy ha az anyagok
egy JoO része helyben is késziil, Dublinban egy profi csapat vagja, szerkeszti azokat. Ezek az
anyagok még nincsenek font a honlapon, de béven talalhat6ak hasonlok régebbrol.

A délutani megbeszélésen az a hdlgy volt jelen, aki a haztartastant €s az onbizalom épitést
tartja. Keirannal roviden atfutottak az eddigi eredményeket, ligyfelenkét megnézték, ki mit ért
el, és elkezdték tervezni a folytatdst. Megtudtam, hogy elég nagy az atfedés a két csoport
tagsaga kozott - igy igazan komplex segitséget kapnak az 6nallo €letvezetéshez. Lehetdségem
nyilt a "tanmenet" atfutdsara is; sok olyasmit leirnak benne, amit mi emlitésre se méltatnank,
pedig valoszintileg tényleg érdemes egészen alapdolgokat is atvenni a sajat haztarast sosem
vezetOkkel. Szerepel példaul a gyerektaplalas, a takarékos bevasarlas, a takarékossag
altaldban a haztartasban, az alapveto6 taplalkozasi tudnivalok. Minden leckéhez tartozik egy
egyszeru recept is.

- Mivel csiitortokén semmilyen Utmutatdst nem kaptam arra nézvést,. hogy mit csinaljak
hétfon, rutinosan folkerestem a Catherine Place-1 irodat. Nagyon megoriiltek nekem, €s
mindjart kaptam is egy lehetdséget, hogy csatlakozhatok egy megbeszéléshez, de sajnos az
igyfeél nem jott el. Délutdn mentem a Mindfulness orara, ma legalabb kétszer annyian
voltunk, mint multkor. A legtobben profi relaxalok, volt, akinek a drogrol valo leszokésban
segitett ez a modszer. Sajnos az 6ra kozepén valami szornyii robajjal ment el mellettiink az
utcan, €s ez tobbiink ellazulasat teljesen tonkretette.

5.Egyéb szervezetek

A kilencedik napon: F¢l haromra jott értem két masik kollégand (végre megértettem, hogy
egyikiik 0j a Focusnal, masikuk pedig gyakorlaton 1év6 hallgatd, hogy az irodankkal szemben
1év6 St. Vincent de Paul nevii szervezet nappali melegedébe (Drop in) latogassunk. Ez
végre egy ismerdsen hangzo dolog volt, és gy is nézett ki. Egy pici térben néhany asztal allt,
egy pult, ami mogott egy asszony készitette a piritost €s a teat. Kb. 10-12 férfi és nd tildogeélt
az asztalok koriil, ujsagot olvastak, beszélgettek. Egy munkatars bemutatta nekiink az
intézmény fonti részét is. Ott egy paranyi iroda, két WC, két zuhanyz6 és egy 61t6z6 volt,
sajnos képet nem készithettem. A tdjékoztatobol megtudhattuk, hogy a napi forgalom 70
kortili. Masfél féallasu munkatars van, a munka zomét dnkéntesek végzik, pl. 6k mosnak az
igyfelekre. Ruhaadomanyt is osztanak, €s jelentds élelmiszer készleteik vannak. Ezek egy
részét EU-s pénzbdl szerzik be, ha jol értettem, az RSZTOP-hez hasonl6 forrasbol, de vannak
¢lelmiszer adoméanyozoik is, pl. a Lidl és a KFC. Kissé fonnakadtak a kollégak, mikor az
ottani dolgoz6 megemlitette, hogy az EU-s élelmiszert Corkbol kell elhozni, ami jelentds
tobbletkoltseggel jar.



Délutan egy "hostel"-t kerestiink fol. Ez is a Saint Vincent and Paulhoz tartozik, mint a
nappali melegedd. 47 16 18 év feletti férfi szdmara biztositanak lakhatas, egyadgyas szobakban.
Két-két szobara jut egy flirdé. Konyha nincs, minden étkezést a hostel biztosit. Reggelizni
kétszer lehet, egyszer koran, egyszer késobb, fél egykor van ebéd, 6tkor vacsora, nyolckor
potvacsora, ¢és tiz koriil még lehet teazni vagy kavézni. A vezetdhelyettes legkomolyabb
problémakeént a "dependency" kialakulasat nevezte meg - ez nem is csodalhat6 ilyen ellatas
mellett. A lakok heti 90 eurdt fizetnek mindezért - ez soknak tiinhet, de itt mindenki megkapja
a heti 188 eurds ellatast, amibdl nem gond ezt kifizetni. "Dry" hostelnek mondjak magukat, de
ez csupan annyit jelent, hogy nem lehet alkoholt vagy drogot bevinni. Természetesen nem
tudjak szaz szazalékosan ezt megvaldsitani. Belépéskor inkabb azt nézik, hogy nincs-e a lakd
on-vagy kozveszélyes allapotban, kiss¢ ittasan bemehet. Probalkoztak mindenféle
elfoglaltsagokat (képzést, f0z6tanfolyamot, stb.) szervezni, de nagyon nehéz mozgositani a
lakokat, még akkor is nehezen indulnak el, ha valaki kézen fogja és elkiséri 6ket. Igyekeznek
azért onallosagra szoktatni dket, pl. nem telefonalnak helyettiik. Napkozben két szocialis
munkas, egy adminisztrator, a csoportvezetd és a konyhai dolgozok vannak ott, ¢jszaka
csupan két szocidlis munkas latja el a szolgalatot. Elvben a fér6helyek koziil csak 15
hosszutavi, azonban a gyakorlat azt mutatja, hogy tobbnyire 2-3 évet toltenek itt a lakok. Aki
ki tud menni, az is tobbnyire a csaladjahoz megy vissza. A vezetdnd dicsérte a hazat -
Dublinban sokkal rosszabb koriilmények kozott, akar hatagyas szobakban zsufolodnak 6ssze a
hajléktalanok, és jellemzden inkdbb éjjeli menedékhely-szerti ellatast kapnak. Képeket sajnos
nem készithettem.

Egyik reggel mindjart a Limerick Homeless Action Teamnél (HAT) kezdtem. Mivel itt
egész mashogy miitkddnek a dolgok, nem tudom megmondani, hogy ki tartja fonn ezt a
szervezetet. A lényeg, hogy az iroddk egészen mas elv szerint miikddnek, mint otthon. Nem
egy szervezet székel egy irodaban, hanem valahogy ugy kell elképzelni, hogy haloszertien
kapcsoldédnak egymdshoz a szervezetek. Itt példaul egy iroddaban dolgozik egyiitt a Focus
Ireland munkatarsa, a mentalhigiénés munkatars, az 6nkormanyzat munkatarsa és még ki
tudja, mennyi egyéb szervezet alkalmazottja. Ez a hely az egész folyamat kiindulopontja, itt
kell jelentkeznie annak, aki szeretne bekeriilni valamilyen hajléktalan ellatasba. Be is lehet
kopogtatni, irodai nyitvatartasi idoben, de mas csatornan keresztiil is ide jutnak a



jelentkezések. Kicsit olyan,mint a BMSZKI FET-je, csak a varos 0sszes ellatojahoz innen
iranyitjak a jelentkezdket. Egy a szokasosnal 1 s gyorsabb beszédii holgy fogadott,
hihetetleniil készséges volt, pedig folyamatosan csongott a telefon, vagy éppen valakit be
kellett engedni. Gyorsan folvazolta a cég miikddését, és hogy kik dolgoznak itt. Az elsd
megallapodast Mick koti, 6 az onkormanyzat alkalmazottja. Hamarosan érkezett is az elsd
igyfel, egy szépséges ugandai holgy. 49 éves, de sokkal fiatalabbnak néztem. Hét éve €1
frorszagban, eddig hostelekben lakott, de 6t honapja bekoltozott egy albérletbe. Itt lakott
mostandig, ahol a f0bérlé megkapta a HAP tamogatast. Ez az az 6sszeg, amit az
onkormanyzat ad abban az esetben, ha a piaci bérletben lakd nem képes kifizetni a bérleti
dijat. Ezt a tAmogatast csak abban az esetben lehet megkapni, ha rendes szerzddést kotnek a
bérldvel, legalabb két évre. A holgy azt hitte, védi a szerzddés, de kideriilt, hogy nem. A
fobérlod egyszerlien folbontotta a szerzodést 6t honap mulva, arra hivatkozva, hogy tul sok a
gond a bérlovel. A gondok ott kezdddtek, hogy a f0bérld nem engedte meg a deréktajos
holgynek, hogy a sajat matracat hasznalja az agyaban. Ennél is nagyobb probléma, hogy
lyukak vannak a mennyezeten ¢€s a falon, €s a hideg bedlltaval ez egyre kellemetlenebb. A
holgy nagyon udvarias levélben kérte a fobérlot, hivatkozva a jogaira, hogy oldja meg a
problémakat, a f0bérld egy ugyancsak udvarias valaszlevélben valaszolt, hogy mar
megoldotta. Az Gjabb kdrben a holgy a HAP-hoz fordult, de 6k nem tehettek semmit, a
fobérld viszont arra hivatkozva, hogy tul sok a gond az asszonnyal, folmondta a szerzddést.
Az asszony egyetemre jar, igy alacsony a jovedelme, nem tud masik albérletbe menni.
Tényleg szivszoritd volt hallgatni 6t - latszélag teljesen egyediil €l itt, gyerekei, csaladja
Ugandéaban. Mindannyian azt feltételeztiik, hogy a csalddjat tamogatja otthon. Mick azonban
nem igazan tudott semmit ajanlani neki, mivel az éjjeli menedékhelyen biztosan olyan
kornyezetbe keriilne, ahol nem tudna tanulni. Bar ott is csak egy vagy kétagyas szobak
vannak, a kozonség nem olyan, hogy nyugodt kériilmények lennének. Réadasul reggel ki kell
menni, €s csak este tud visszamenni. Ha lenne is szabad hely az egyetlen ndi szallon,
valoszintileg ott is drogosok vagy alkoholistak, pszichiatriai betegek kozott lenne. Azt
ajanlotta, hogy keressen masik albérletet, €s akkor ujratargyaljak, kaphat-e HAP-ot.

Kavésziinetre invitaltak a holgy tdvoztaval. Itt is komdtosan kavéztak, néhanyan reggeliztek,
engem is meghivtak. Egész j61 bevonddtam a tarsalgasba. Erdekes kozjaték volt, mikor az
egyik kolléga elkezdte bizonygatni, hogy Budapesten Iétezik egy foldalatti gyerekmaffia (A
New York-ir6l mar én is lattam filmet, ahhoz hasonlo), és egy film is késziilt err6l. E16szor
elszégyelltem magam, hogy ennyire jaratlan vagyok a hazai dolgokban, aztan kideriilt, hogy
Bukarestben van a dolog - mondjuk akkor is meglepd, hogy nem tudtam rola. Mindenesetre
folvilagositottam a kollégat, hogy szerencséje van, hogy nem vagyok sértddds, mert Bukarest
osszekeverése Budapesttel az egyik legdurvabb sértés, amivel a magyarokat ki lehet hozni a
sodrukbol.

Hamarosan egy ujabb lehetdségem nyilt részt venni egy megallapodason. Egy par érkezett, a
férfi huszonéves, a nd j6 harmincas. A nd a hetedik honapban lehetett. A férfinak mar van egy
négyéves gyermeke, de nem 6 neveli. Egyeldre nem tudnak 6sszekoltézni. A nd az anyjaval
¢és a huigaval lakik, akik folyton szekaljak. A férfi helyzetét nem sikeriilt megértenem, 6 pont
azt a nagyon ir akcentust hasznalta, amit sajnos alig értek. Nekik sem tudott megoldast
ajanlani Mick - hasonlo a helyzet, mint otthon. Amig a baba bent van, csak két kiilon
felndttnek szamitanak, igy csak hostelben tudnanak helyet kapni, kiilon-kiilon. Ha meglesz a
baba, talan tudnak segiteni.

Jelenleg 6tven csalad lakik a family HUB-ban, eddig hatvan volt, de tiz ki tudott koltozni,
mivel 11j ingatlanokat vett az 6nkormanyzat. A vardlistan kb. 15 csalad van. 17 {0s a sajat



hosteliik, a McGarry House, ami a fapad itt, 20 f6s. Folyamatosan tele vannak. 5 eur6 egy
¢jszaka, ezt eldre be kell fizetni. Minden nap ujra jelentkezni kell a fapadra, vagy legalabb
betelefonalni. Ha valakinek 5 eur6 sem all rendelkezésére, annak azt szoktak tandcsolni, hogy
nézzen be a szallora 11 6ra utan, mert mindig van valaki, aki lefoglalja a helyét, de nem megy
be.

- Lunch break alatt elszaladtam a Catherine Place-re, hogy egyeztessek egy idépontot
péntekre, szuperviziora. Nem tudom, mi lesz ez, de valamiért kiosztottak Danika-nak, hogy
beszéljen velem. Utdna az Arthur's Quay-re mentem, ahol a Mental Health Week keretében
egy workshopot ajanlottak a figyelmembe. Mivel a helyet mar jo1 ismertem, hiszen ott van a
Tesco is, ahol 4ltalaban vasarolok, magabiztosan indultam. Kideriilt, hogy az épiilet nem csak
egy bevasarlokozpont, hanem irodak is vannak. Itt miikodik a Jigsaw projekt. 12 és 25 év
kozotti fiataloknak nyujtanak mentéalhigiénés szolgaltatasokat. Mivel ez egy 1j szolgaltatas
Limerickben, meg akartik ismertetni magukat. Erdekes volt a kozonség. Egy nagyon erds
akcentussal besz€ld, érzéseim szerint kdzép-europai asszony volt ott egy félvér kisfiaval, egy
szociologia szakos hallgatolany, egy Botswanabol szarmazo, itt tanulod egyetemista lany, meg
én. Szerintem nem mi lettiink volna a célkozonség, de a délutan 14.15-6s kezdés valdsziniileg
csak nekiink felelt meg. Szépen részletesen ismertették a programot, amelynek lényege, hogy
barki betérhet hozzajuk a célcsoportjukbol, €s megprobalnak segiteni, altalaban hat alkalmas
pszichoterapiaval. Jelmondatuk, hogy nincs kis probléma - azaz barmivel lehet hozzajuk
fordulni. Siirgds esetekben ugyan nem 6k a megfelelok, de megkeresik a megfeleld helyet
akkor is. Szépséges, baratsagosan berendezett helyiségekben fogadjak a serdiiloket-fiatalokat.
90%-ban az egészségiigyi kormanyzat finanszirozza dket, de alapitvanyként egyéb helyekrdl
is kapnak pénzt, amit kutatasokra tudnak forditani.

- Reggel a szokasos punnyadas, de 11-re mar mentiink is Deirdre-rel egy esetkonferenciara.
Ez egy ijabb iroddban volt, az tgynevezett “Misuse Team” igazan elegans kozpontjaban.
Ooghna, akinek még mindig nem tudom a pontos poziciojat, Rebecca, akivel mar talalkoztam,
az ottani holgy, talan Kate volt a neve, Deirdre €s én jelentiink meg, bar Ooghna kicsit késett.
Egy fiatal droghasznal6 fitirdl volt szo, akinek birdsag elé kell allnia lopas miatt. Deirdre
szerint ha tiszta, a vilag legkedvesebb embere, de sajnos nem akar terapiaban részt venni, €s
elég gyakran hasznal heroint. Lathatolag mindent megtenne érte mindenki (ha jol értettem,
Rebecca a key-workere), de mivel egyaltalan nem motivalt, nem tartjak érdemesnek a Focus
Ireland szolgaltatasara, nem kaphat 6nallo lakhatast. Mivel a bir6sagi targyaldsa a
kozeljovoben esedékes, utana, az itélet ismeretében ujra dsszeiil a konferencia.

(Igazédbdl ma értettem meg, hogy mennyire nem érthetik az itteniek, hogy én mennyire nem
értem az itteni rendszert. Hidba kérdezném végig szazszor, mivel teljesen mas az itteni
gondolkodasmdd, csak a gyakorlatban fogom felfogni, hogy valdjaban az ¢ fogalmaik mit is
jelentenek. Egyszerlien mas rendszerben dolgoznak, egy olyan sokszereplds professzionalis
csapat all egy-egy ligyfél mogott, aminek a mikodése csak ezeknek a szereploknek-
funkcidoknak pontos megértése utan lehetséges.)

- A ma reggel igen hlivos volt, elkelt a télikabat. Irany a Sallyport-i iroda. Békés beszélgetés
fél tizig, utana Niamh-mal indulds a Community Detoxba, akarmi legyen is az. Még
Osszeszedtiik Patriciat, aztan gyakorlatilag visszarohantunk ugyanazon az uton, ahol reggel



végigmentem, mivel kideriilt, a Mc Garry House, ahol a Communitz Detox van, pont az én

utcamban talalhato.

Ez maga a hostel, amit remélhetdleg még meglatogatok a hatralevé par nap valamelyikén
(sajnos nem sikertilt megszervezni a latogatast). Itt kapott két irodat a Kozosségi Detox. Az
egész intézmény a Novas Alapitvanyhoz tartozik, amely a varos masik nagy hajléktalanellato
szocidlis alapitvanya. (Egy 6tvenezres, nagyjabol Kecskemét méretli varosrél van sz6, amely
a kiilvarosaival egytitt 100.000 f0s.) Tehat eddig van a St. Vincent and Paul, a Novas, a
Focus Ireland, és még a Simon Community is. Persze jo lenne ehhez pontos szdmokat is
tudni, hanyan is vannak fedél nélkiil a varosban, de ez nem konnyti - egyrészt mint tudjuk, a
"hajléktalan", mint fogalom, nem egyértelmii, masrészt itt még arnyaltabb a kép, valoszintileg
otthoni mértékkel mérve egyetlen hajléktalant sem talalnank itt.

A kis kitérd utan vissza a mai programhoz. A Community Detox 2012 6ta miikodik
Limerickben. Bar nem vagyok jartas detox témaban, de még nem hallottam ehhez hasonlo
szervezetrdl otthon. A Novas munkatarsai dolgoznak itt részmunkaiddben, két szocialis
munkas és egy projektvezetd. A probléma, amire valaszt probal nyljtani a szervezet, nem az,
amit gondoltam volna. Vannak ugyan heroin hasznalok is az iigyfeleik k6zott, de nem ez a
jellemz6. Egy nagyon sajatos drog-helyzet allt eld Limerickben, szignifikansan megndtt a
kiilonbdz6 nyugtatokkal kapesolatos fiiggéségek esetszama. Igy tulajdonképpen ez a detox a
gyogyszerfliggdke. Jellemzo tigyfélkoriik 25-35 éves, nem térvényszerlien hajléktalan, inkabb
még rendelkezik valamilyen hattérrel, sokszor ez a hattér jelenti a f6 motivaciot a
leszokashoz. Nem tudnak motivalatlan tigyfelekkel foglalkozni, fontos, hogy lehetdleg maga
az ligyfél keresse meg Oket, nincsenek is jo tapasztalataik a "kiildott" tigyfelekkel
kapcsolatosan. Az egyik jellemz6 tigyfélut, hogy egy fiatal, aki rajta volt a szeren, jobban
lesz, és ezt ismerdsei észreveszik rajta, ¢s megkérdezik, hogy sikertilt. A jobban lesz sokszor
azt jelenti, hogy a napi 10-15 adagroél lemennek napi négyre. Ez mar €élhetd életmindséget
jelent, kitisztul a szemiik, feléled a boriik. Gyakran valamilyen trauma 4ll az esetek
hatterében. Most hallottam elészor a Limerickben a kétezres évek elején duld, mostanra
nagyjabol lefutott bandahaborurdl. Két ellenséges klan elkezdte irtani egymast, kb. 16
gyilkossag tortént, de az allandd 16v6ldozes sok érintett csalddtag vagy egyéb véletlen
résztvevo ¢€letét megkeseritette, az akkori gyerekekben, fiatalokban mély nyomokat hagyva.
De valamiért amtigy is ez volt a divat- az egykori flivezOk is a gydgyszerekre tértek at, hiszen
nem lehet valami, amit az orvos ir fol, karos.



Modszeriik igen egyszerii: egy kb. hathonapos terépiat alkalmaznak, melynek fontos része egy
drognapl6 vezetése. A segitdk ennek feldolgozasdban tAmogatjak az igénybevevoket, és
kiilonbdz szociélis terapiakba vonjak be Sket. Altalaban elég a hat honap, de nem zarkoznak
el az utankovetéstol sem, és az elsod két évben rendelkezésre allnak.

- Ma stirti volt a program. Reggel irany Sallyport. Hamar el is indultunk a Novas (Limerick
elsészamu lakhatasi programokat nytjt6 szervezete) irodajaba Niamh-mal és Patricidval. Ott
mar ismerds arcok fogadtak minket, két lany azok koziil itt is megjelent, akik a Community
Detox-os latogatason is ott voltak. Ugy latszik, a hallgatok igy jarnak korbe a varosban.
Nehéz lenne megsaccolni, hany szocmunkas €és hallgatd van ebben a nem tul nagy varosban,
de biztos vagyok benne, hogy tobb, mint Kecskeméten.

A Novas Housing First programjarol hallgattunk meg egy eléadast. Az itteni holgy is nagyon
elkotelezett volt, dszintén, a nehézségeket sem rejtegetve mesélt a programrol. Megtudtuk,
hogy egy olyan tigyfél kedvéért inditottak el, aki 19 évesen, rendkiviil rossz allapotban keriilt
a rendszerbe. Gyerekkori abuzusok utan drogfliggdként, sulyos magatartasi problémakkal €s
lassan kialakuld paranoidval igyekeztek szamara megteleld elhelyezést talalni. Volt mar
onalld lakhatasban, intézményben, mindenhonnan kiesett. Ekkor jartak a kollégak Dublinban,
és ott talalkozhattak az 1) modszerrel. Gondoltdk, adnak még egy esélyt, és kiprobaljak a
fiatalemberrel. Kapott egy 6nallo apartmant, ahol nagyfoku tamogatas mellett képessé valt
onallo életre. A tdmogatas eleinte azt jelentette, hogy szocialis munkas naponta kétszer jelent
meg a helyszinen ¢és segitette a fiatalembert. Fél évig volt sziikség ilyen intenzitasa
tamogatasra. Eleinte az 6nkormanyzat egyaltalan nem finanszirozta ezt a tevékenységet, de
aztan jottek az eredmények, a fiatalember megmaradt a lakasban, igy megsziiletett a
szerzOdés. Harom évig volt az ligyfeliik, aztan mas szervezethez partolt, de azota is 6nalloan
lakik. A program jelenleg 20 {6 szamara nyUjt lakhatast és szolgaltatast. A szolgaltatas
Iényege az 6nallo €letvitelt eldsegitd tevékenység, €s a medialas az ligyfelek, a bérbeado ¢€s a
lakokornyezet kozott. Nagyon nehéz kiado lakésokat talalni ezeknek az embereknek, hiszen
gyakran blin6z6 multtal, stlyos pszichiatriai korképekkel €s egyéb problémakkal keriilnek a
programba. Vannak sikertorténetek is, ahol olyan joszdndékt bérbeadot sikertilt talalni, aki
hajlando6 akar tobbedszer is Housing First programban levé embernek lakast kiadni. Fontos
érteni, hogy anyagi problémakkal ritkan kell foglalkozniuk, hiszen az tigyfelek altalaban
rendelkeznek megfeleld jovedelemmel és tdamogatassal az 6nkormanyzattol. Gyakori
probléma inkabb az, hogy valahogyan be kell illeszkedni a tarsadalomnak abba a szegletébe,
ahol laknak. De ez is egyfajta siker; bar elofordul, hogy hajnalban kell intézkedni, mert egy
igyfél randalirozik, de ez inkdbb azt jelenti, hogy a szocmunkas telefonon igyekszik
megnyugtatni a szomszédot, €s biztositja arr6l, hogy masnap mindent megtesz azért, hogy az
eset ne ismétlddjon meg. Ez altalaban eléri a céljat: a szomszéd megnyugszik, az tigyfél pedig
elébb-utdbb megérti a rendet és elfogadja.

Mit is jelent tehat a Housing First itteni valtozata? A Iényeg annyi, hogy nem valahonnan
kiindulva kell az iigyfélnek mindenféle elvarasnak megfelelve eljutni oda, hogy lakhatast
kaphasson, hanem minden feltétel nélkiil lakast kap, €s probaljak ott meg is tartani. Igen
komoly erdfeszitések aran! Az itt hallottak kapcsan kezdtem Niamh-mal beszélgetni arrdl,
hogy mit jelent az itteni szocmunkésok szamdra az, hogy az ligyfél "rendben van". Gyorsan
megértettem, hogy nem azt, amit nekiink. Valami nagyon alap-jollétet kell elképzelni,
minimalis kritériumokkal. Nincs benne olyan, hogy pl. reggel folkel, vagy dolgozik, vagy
megfeleld kapcsolatrendszere van. Ennek kapcsan gondolkodtam el azon, hogy hogy is
vagyunk mi ezzel. Aztan rajottem, hogy nalunk tényleg a munka a minden. Azon kiviil, hogy
alapvetd jovedelemforrés, a tarsadalmi kapcsolatoknak is szinte kizarolagos terepe a



munkahely. Itt azonban szamos egy¢b lehetdség van arra, hogy az ember eltdltse az idejét, €s
ne rekesztddjon ki a tarsadalombol akkor sem, ha nem dolgozik. Olyan egészen kisléptéekii
képzések 1éteznek példaul, ahol a 1ényeg valdjaban a hasznos id6toltés, nem pedig a tanulas.
De vannak egyéb kozdsségi programok is: éneklés, Mindfulness és ezer egyéb dolog. Szoval
lehet, hogy ez a masik fontos tanulsaga az itteni iddmnek. Az elsével kiegésziilve (hogy
igyekezni kell a lehet6 legkevesebb tdmogatassal segiteni az embereket, és csakis olyan célok
felé, amit 6k maguk tliztek ki) egész jo kis szemlélet-csomagot viszek haza.

Az utols6 nap j6l indult - kedvesen fogadtak a Parnell Place-en, mindenki tudta, hogy Dani-
val megyek a bortonbe. Es igen, az is izgalmas és tanulsagos volt. Az irodaban Alice, az egyik
olyan kollégand, akivel eddig egy sz0t sem valtottam, mesélt kicsit a karrierjérdl. Régebb ota
van a Focusnal, sokaig key worker volt, most projektasszisztens, ha jol értettem, Triona
titkarndje. Nagyon kedves, készséges holgy. Elmesélte egy esetét, aki hiisz év utan keriilt ki
intézménybdl 6nalld lakhatdsba. Soha nem volt sajat kulcsa azeldtt! Alice nagyon izgult érte,
kiilondsen akkor, mikor a kameran latta, hogy az ligyfele tigy probalja a kulccsal kinyitni az
ajtajat, hogy kozben nem veszi le a kulcsot a tartorol, amivel a nadragjahoz volt rogzitve.
Nagyon drukkolt neki, de nem segitett - fontosabb volt, hogy az tigyfél fejlodjon. Ez is egy
alaptorténet marad szamomra. Az, hogy az ligyfél ¢letében nem volt szupermarketben, csak a
sarki boltot ismerte, vagy hogy semmit sem tudott f6zni, megoldhat6 volt. Es szép lassan
betanult az 6nallo életvitelbe, azdta is egyediil lakik, és €élvezi. Nem vagyik intézmény falai
kozé.

A borton izgalmas volt. Persze szebb, rendezettebb, mint nalunk, de azért borton. A rabok
zOme ir, nem jellemzd, hogy kiilféldiek vagy bevandorlok toltenék meg. Rengeteg program
fut bent, de munkalehetdség csak a kivalasztottaknak jut, féleg a konyhén. Van viszont
mindenféle képzés, famegmunkalastol a fodraszaton at a szamitastechnikaig. A
kézmiivesmiithelyekben most is ¢lénk munka folyt. NOk is vannak a fogvatartottak kdzott, kb.
20 fore van kapacitas, de boviteni fogjak. 250 koriili a teljes 1étszam. Megtudtam, hogy
frorszagban a gyilkossagért automatikusan életfogytiglan jar, amit leghamarabb 15, de inkabb
20 ¢év utan lehet feltételes szabadlabra valtoztatni j6 magaviselet esetén. A biintetett eloélet
azonban sosem €r véget, egész ¢letében elkiséri az elkdvetdt. Folyamatosan kell tartania a
kapcsolatot a partfogoval (nem tudom, ez-e a megfeleld kifejezés, de olyasmi lehet ez a
kapcsolat). Meséltek egy fogvatartottrol, aki megolte az édesanyjat, letdltotte a 15 évet, de
teljesen kiirta magat a tarsadalombol, nem talalta a helyét, folyton visszakeriilt. Kisebb
blincselekményeket kovetett el, hogy visszavigyek, pl. bankkartyaval valo visszaélés. Nagyon
nehéz olyan lakhatést talalni szdmara ahol meg is marad. Nincsenek igazan kapcsolatai a
bortonon kiviili vildgban, nem ismer senkit. Belegondoltunk, hogy csak pusztén a
mobiltelefon elterjedése és sokrétii haszndlata mekkora értelmezhetetlen valtozas egy
embernek, aki évtizedekre kirekesztodott a valtozasokbol. Nagy elismeréssel €s egyiittérzéssel
beszéltek a férfirol. Otvenéves lehet, és ugy foglalja dssze az életét, hogy még igy is jobban
jart, mintha nem tette volna meg, amit megtett, anyja annyira uralkodott rajta és
ellehetetlenitette. Most ijabb lehetdségen torik a szakemberek a fejiiket, talan valami kis
vidéki tanyan jobb lenne neki. Volt mar Dublinban is rehabilitacios céla képzésen, de a
tanfolyam utan ott kellett volna maradnia, €s ott még kevésbé¢ talalta a helyét. Egyébként
iigyes szamitogépes szakember, van es¢lye arra is, hogy munkat talaljon.

A legtobb id6t talan a bortonképlan irodajaban toltdttem. Egy holgy tolti be ezt a poziciot.
elmesélte, hogy nem célja, hogy a lakokat a cellajukban zaklassa, meg nem is szeretné magat



kitenni semmilyen veszélynek, igy inkdbb megvarja, mig folkeresik. Van is dolga boven,
gyakran latogatjak olyan fogvatartottak, akiknek csaladjdban betegség vagy halaleset fordul
eld. Lelki vigaszért mennek hozza, vagy azért, hogy megkérjék egy kozos imara. Mindenki
baratja - igy definidlja a sajat szerepét. Elofordul, hogy telefonos iigyintézové valik - mivel a
fogvatartottakkal nem lehet telefonon besz€lni, gyakran 6t hivjak fel kintrél a csaladtagok.
Nem tartja feladatanak azt sem, hogy téritsen - az a tapasztalata, hogy eléfordul, hogy valaki
megtér csak azért, hogy blinbocsdnatot nyerjen, de valdojaban nem latja be a biinét. Nagyon
érdekes beszélgetés volt - meg tudtam osztani a hazai tapasztalatokat is. (egyébként érdekes
moddon nagyon ritkan kérdeztek ra, hogy ndlunk hogy vannak a dolgok. mikor elmeséltem,
hogy hogy is néz ki a szallonk, nem is nagyon érdeklédtek tovabb.)

A latogatas csticspontja szamomra az a megbesz¢€lés volt, amit lathatdlag rendszeresen
bonyolitanak a bortonben. A bortonparancsnok (egy kb. hatvanas holgy) vezetésével
Osszegytilt 10-12 dolgozd, hogy megtargyaljak az aktualis problémakat. A beszélgetés nagyon
hasonlitott egy olyan teamre, ahol mi a lakoinkat besz¢ljiik meg. Hoztak egy listat, amin
néhany fogvatartott neve szerepelt, egy-egy problémaval. Pl. 6nveszélyes viselkedés, halaleset
a csaladban, szorongas, stb. Ezekre az esetekre kdlcsondsen felhivtak egymas figyelmét, €s
megkérték az illetékest - dltalaban a szintén jelen 1évo bortonpszichologust, hogy
foglalkozzon az illetdvel. Néhanyan 0jabb eseteket hoztak, akikrdl szintén sz6 esett par
mondatban. Végiil egy figyelemfelhivo kiseldadast tartott az egyik, valosziniileg magasabb
rangl Or arrdl, hogy egyre tehetetlenebbek a bortonbe folyamatosan bekertiilé drogokkal
kapcsolatban. gyorsan ismertette, hogy milyen nagy tempoban romlik a helyzet,és hogy
mennyire nincsenek eszkozeik. Egyeldre nem sziiletett megoldas, de lathatolag mindenkit
megmozgatott a probléma.

6.Turistaskodas
Utazas
Fél négyes kelés - lecstisztam a napkeltérdl €s a salzkammerguti tavakrol, mas iilt az ablak
mellett. Miincheni reptéren rohanas - ha eltévedtem volna, lekésem a gépet. Mozgdjarda,
1épcsd, terminalok kozti kisvonat. Igazi német szervezés. Es még a kaputdl is mentiink a
busszal egy jo adagot - azt hittem, Dublinig buszozunk, de nem.

Dublinig persze az ablak mellett {iltem, de csak felhdk voltak.

Dublinb6l Limerickbe a "direkt" buszut (atszallas nélkiil) majdnem négy 6ra. Dublini
varosnézeéssel inditunk:



Varosokon, varakon, birkakon keresztiil cél Limerick.

Buszjaratszam ir mddra - lehet, hogy téliink tanultak?

CALLAN AN

—COACH HIRE

Rock of Cashel

Ma igazi turista voltam. Bar belenéztem a mai Irish Times-ba, ahol valoban kb. a harmadik
cikk a lakashelyzetrdl sz6lt, bar csak abban a vonatkozésban, hogy a lakésarak a valsag alatti
mélyponthoz, 2013-hoz képest 47%-kal néttek. Azért ez elég 1jesztd. Még egy furcsasag 6tlott
szemembe tegnap, €és aztdn er6sodott meg ma: rengeteg a kiilonb6zo lehetdség arra, hogy a
jatekfliggdk hodolhassanak szenvedélyiiknek. Persze, hogy a bookmaker nem konyvkészitd
mithely, a casino pedig nem urak talalkozohelye, ezekbdl is van szamtalan, de egyéb
kiilonbozd nevek alatt is fogadoirodat lattam. Tényleg meg fogom szdmolni, mennyi van itt
par sarkon beliil. Bar nyilvan ez is olyan dolog, hogy lehet kulturaltan Gizni, valahogy bennem
meégis rossz érzést keltett.

Szoval a turistasag: még szombatig volt egy lany, aki szintén itt lakott Marseille mell6l jott,
"gap-year"-jét tolti frorszagban, konkrétan Tipperary-ben franciatanar-asszisztens.
Limerickbdl akart bejarni, de tul hossziinak bizonyult az Gt a napi bejarashoz, ugyhogy
odakdltozott. Engem viszont lebeszé€lt arrdl, hogy megnézzem Tipperaryt, inkabb rabeszélt
egy Rock of Cashel nevili hely meglatogatasara. Nagy bizalommal indultam neki az Gtnak,
otthon nem biztos, hogy vallalkoztam volna egy olyan buszos utazasra, amiben atszallas van,
méghozza igy, hogy csak kétoranként van busz, de itt ugyebar idémilliomos vagyok,
bevallaltam. Sikeriilt, elértem a csatlakozast, ¢s megérte! Még az atszallohely, Cahir is



szépséges volt, megérne egy masik napi tarat, de a szikla (ami valdjaban egy, még magyar
mértékkel mérve is csak dombnak nevezhetd kiemelkedés) €s a rajta levé var-katedralis rom,
a mellette levo "Gjabb" templom-rommal, a szépséges tajjal, tehenekkel, kedves emberekkel
fantasztikus élményt nyujtott.

A mai napot tényleg "kimaxoltam". Munka, utdna kibuszoztam az egyetemre, alaposan
koriilnéztem.

Utana rohanas vissza, mert eligérkeztem a szallaisadomnak az esti ir tanc oktatasra. Ott is
voltam, egészen az elso tancig, konstatalva, nem az én miifajom. Visszafelé beugrottam a
sarki kocsmaba (a sarkon levé harom kocsma koziil az egyikbe) egy sorre, ahol €16 zene is
volt. Na, arra biztos szivesen tancoltam volna!



- Szoval reggel irdny Galway! Masfél 6ras buszut, csopogo esOben - érkezes viharos szélben,
de végiil az egész nap komolyabb esé nélkiil telt, s6t, a tengerparti séta alatt tlizott a nap!
Galway kedves, mozgalmas varos, sokkal varosiasabb és lathat6an tehetdsebb, mint Limerick.
Nagyobb a szombati piac, nagyobbak az aruhazak, zsufoltabbak a kdzponti utcak.
Utcazenészek szorakoztatjak a fel-ald hompolygd tomeget.

Eldszor a tengerpart felé vettem az iranyt, mivel rddobbentem, hogy egy olyan orszagban
vagyok, ahol mindenhol tenger van, én meg semmit nem latok beldle. Elég hosszas séta volt,
mig egyaltalan valami vizhez értem - az is egy nagyobb folyotorkolat-féle volt inkabb.
Viszont egyre feltlindbb volt, hogy mindenfelé emberek szaladgalnak edzdcipdben,
futoszerelésben. Eppen a Galway-6bdl félmaraton zajlott, ami ugy kell elképzelni, hogy
kiilonb6zo tavokon lehetett indulni, de azért a tengerparti sétany volt a legzsufoltabb, oda
mindenkinek ki kellett jutnia. Sok-sok kilométer hosszan megy a sétany a folyotorkolattdl a
nyilt viz felé, ebben a csodas idében lenyligdzod latvanyt nyujtott a vizpart. Végiil a helyi
akvariumnal kotottem ki a Salthill Promenade-on, és bar nem szdmitottam komolyabb
latvanyossagra, bementem. Valoban nem volt egy kiemelkedd 1étesitmény az altalam eddig
meglatogatott akvariumok kozott (keveésbeé kozeli ismerdsok nem tudhatjak, hogy
gyakorlatilag akvarium-manias vagyok), de mivel az Atlanti-6cean, és konkrétan frorszag
tengeri faundjara fokuszalt, érdekesnek talaltam. Komoly gylijteménnyel rendelkeznek
lepényhalakbol, akik arrdl nevezetesek, hogy a szemiik folcsuszott a masik mellé. Nem ugy
laposak, mint a rajak, akik ugy keletkeztek, hogy az uszonyaik szétteriilnek a két oldalukon,
¢s teljesen le tudnak lapulni a fenékre, hanem valaha rendes, halszeri halak voltak, csak
¢letmodjuk miatt, amely a fenékre kényszeritette 6ket, egyre laposabbak lettek, €s hogy ne
vesszen karba a fenékre lapuld szemiik, az is felcstiszott a fent levo oldalra. (Ez elég gyerekes



magyarazat, de tudomanyos, és ha kozelrdl nézziik ezeket a halakat, mint most én tettem, elég
j61 meg is lehet figyelni.) Szoval tobbféle szinli és méretii is van itt ebbol a kiilonleges
fajtabol.

Mivel egyéb kiildetésem is volt, mint hogy napozzak és akvariumot nézzek, visszabuszoztam,
¢s megprobaltam céltudatosan megkeresni a katedralist, aminek megtekintésére a kollégak
biztattak. Hat nagynak nagy volt, de szépnek nem mondandm, viszont egy eskiivoi fotozast
"kukkolhattam". Innen viszont ideje volt nyilegyenesen a koncert helyszinére indulni - mivel



még Limerickben kinéztem, hogy Galwayben éppen jazzfesztival zajlik. Bar elég nehéz volt
direkt menni valamerre, mivel a tomeg i1dordl idore eltéritett utamrol, sikertilt a kezdésre
odaérnem. Mivel ez egy ingyenes koncert volt egy piriny6 tapas-barban, egy jo darabig csak
kiviilré1 élvezhettem a zenét. Végiil a kitartobbak mind befértek, igy én is igazi kozonség
lehettem - és nagyon megérte a kitartas! Egy Szakcsi-szer(i ur zongorazott egy spanyol-
gitarossal, és egészen elképesztd hangulatot gerjesztettek csodalatos 6sszhangban el6adott
improvizacidéjukkal! Sajnalom, hogy a vasarnapi koncertjiikon mar nem lehetek ott :~(.

- Hétvégén nyitott ajtok napja volt a varosban. Az épiiletek tobbsége szamomra
megkozelithetetlen helyen volt, igy a Gyorgy-korabeli varosrészt bemutato sétahoz

csatlakoztam. Erdekes volt maga a tiira s egy életre megtanultam, mi a kiilonbség a Gydrgy-
korabeli




kozott.

Erdekes volt a tara kozonsége is. Hasonld az otthoni hoz zomében hatvan pluszos holgyek
néhany fiatalabb par és lany.

Persze tettem szakmai megfigyeléseket is. A taldlkozohely egy kdzismert szobornal volt, ami
lathatdan épp egy helyi ligyfél-gyanus asszony "nappalijanak" szomszédsagaban allt.
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Délutan a szallasadondém elhivott magukkal egy kis egészségligyi sétara. Linda és Jasmyn, a
kislanya gyljtik a pontokat. Egy helyi mozgalom indult az egészségesebb életmodért, igy séta
kozben egy kartyara pontokat lehet gytijteni amit az iskola bevalthat sporteszkdzokre. Fotot
sajnos nem készitettem.



Limericki portak:

Sarki kocsma



Az utcam tulso6 vége

kozepe

"basement" - emberek laknak ott is



Hazam és ablakom (igen, ott lent, a bejarati ajtdo mellett, gyakorlatilag a jarda alatt egy
kicsivel)

Hazigazdam, Linda és kislanya, Jasmin Halloweenre késziilnek (ami kb. harom hét malva
lesz)

- Délutan egy kis vidéki utazassal leptem meg magam - meglatogattam a bajos Adare nevii
miemlék falut.



Nagy hezitalasban voltam, hogy Dingle vagy Ring of Kerry, de a

Dingle jobban tetszett. Szervezett turara fizettem be, valosziniileg ezek a helyek nem
bejarhatok tomegkozlekedéssel. Talalkozo hajnali 8.30! Vicces volt a reggel - a varos annyira
kihalt ebben az idében, hogy az emberek rakdszonnek egymasra - ez amiagy nem jellemzd.
Szépen idében odaértem, mar gyiilekeztek paran. Pontban fél kilenckor a kedves sofér
beinditotta a motort - azaz beinditotta volna, de az csak doglott akkumulator-hangot adott ki.
Néhany probalkozas és némi Gtletelés utan telefonos segitség kérés. Ujabb Gtletek, elindulni
tovabbra sem sikeriil. Vasarnap 1évén a szereld még az agyaban - végiil 10 ora kortil
megérkezik, egy poccintéssel elinditja a motort, és masfél o6ras késéssel ugyan, de elindulunk
Kerry megyébe, Killarney varosaba. Kerry megye hires a mezégazdasagarol, itt késziil a
nalunk is kozkedvelt Kerrygold vaj. Tényleg még az atlagnal is z6ldebb, mindeniitt tehénkék,
barik. Vicces ezeknek a turaknak a logisztikdja: a varosban egy parkoldban taldlkozunk



azokkal, akik innen indulnak, akik Dublinbol és Corkbol érkeztek, és szétosztanak minket
Kerry vagy Dingle felé. Kishijan elkeveredtem, de végiil a megfeleld buszra szalltam.
Innentdl beszéljenek inkabb a képek:

Ez csak egy veteranauto-féle, de nem hagyhattam ki



Tengerpart, szorfosokkel és gyerekekkel






Lake of Killarney

Tengerpart ¢s méhkas-kunyhok, a térténelem eldtti idokbdl



Az utolsé ir 6bdl, innen indultak Amerikéba a nagy ¢hinség alatt. Elotte portugal, spanyol és
egyéb hajok kikotdje - hajotorésekkor kincsesbanya a kdrnyékbelieknek



Ko6zépfolde-kocsma. Ezen a kornyéken forgattdk a Gylirtik ura valamelyik részét. Az Unesco
nem jarult hozza, hogy az utolsé részt is itt vegy€k f0l, mert a rajongok annyit jartak a
forgatasi helyszinekre, hogy tonkretették azt, igy egy hasonmast épitettek, szintén a
kornyéken.

Még egy érdekes mese: [rorszagnak ezen a részén hagyomanyosan sokan tartottak meg az ir
nyelvet. Mivel a kormanyzatnak cé€lja az ir nyelv megorzése, kijelolték a megyét az ir nyelv
hagyomanyanak apolasara. Sok didk jar ide nyaranta, hogy begyakorolja az amigy masodik
nyelvként tanult irt. Az ir nyelvtudas elénnyel jar: ennek a tuddsnak a birtokaban alacsonyabb
pontszadmmal is be lehet jutni az egyetemre.

Utolsé délutan Bunrattyba mentiink, jopofa torony-var-kastély és skanzen egyben.




