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‘ Befogadé BMSZKI Program 2.0.

BBP 1.0. 2022. novemberében készult, 2 év utan az attekintés és ujratervezés
szukségessé valt.

A BBP 2.0.:

= A program-leiras szerkezeti atalakitasa: a programpontok projektegyégek szerinti
tematizalasa.

* Projektegységek atalakitasa a megvalositas soran szerezett tapasztalatok mentén.

= Az elért eredmények és jovobeni tervek osszefoglalasat tartalmazza.

= A BBP 2.0. 2024. julius — november kozott késziilt.

= A BBP 2.0. megvalésitasi idészaka: 2024.dec.-2026.dec.
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Befogado BMSZKI Program 2.0.
PROJEKTEGYSEGEI:
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BBP 2.0. - PROJEKTEGYSEG 1. - BEFOGADO SZEMLELET, nyités az utcara, utcai munka, téli felkésziilés - BICZOK ZOLTAN vezetésével

PE 1/11.
PE 1/1 . .o P . ~ P P PE 1/”' PE 1/|V'
. A KOZTERULETROL TORTENO BEFOGADAS, c EGYUTTMUKODES A NAPPALI

FELKESZULES A TELI KRIZIS ELSZALLASOLAS MEGKONNYITESE EGYEB TAMOGATO MELEGEDGK, EJJELI
ID6SZAKRA PROGRAMOK MENEDEKHELYEK ES UTCAI

SZOLGALATOK KOzZOTT

Koves
Ferenc

Gallai
Tamas,

Vigh Zsolt,
Becze Donkdné

zabol Gazsi Eva,

1 Koval-
Uzemel- \ Turéczi
tetés

lldikd
Kertész \\
Beczéné Tamas i

Balint

Moni, -
Ekker Eva,
Gallai Anett
Tamas,
Gregus
Noémi,
Koves Tiinde
Ferenc,
Vigh Zsolt




BBP 2.0. - PROJEKTEGYSEG 2. - UGYFELSZOLGALAT ES UGYFELFELVETEL (USZI-FET), - ,
A KOZTERULETEN ELOK ES MAS, SERULEKENY CSOPORTOK ELHELYEZESENEK ELOSEGITESE - SZABALYOZAS, INFORMACIOARAMLAS,
BELSO ES KULSO EGYUTTMUKODESEK — HORVATH LAJOS és BARAZ-TEGZE NOEMI vezetésével

PE 2/1. PE 2/II. PE 2/III.
KOZTERULETEN EJSZAKAZOK INFORMACIOARAMLAS EGYUTTMUKODESEK KIALAKITASA,
ELHELYEZESE ELOSEGITESE KAPCSOLATEPITES

Igazgatd

i

Tatar
Babett,
Vida
Judith




BBP 2.0. - PROJEKTEGYSEG 3. - SZAKMAI TAMOGATO TEVEKENYSEGEK, kiegészité programok — MAKKAI HUNOR vezetésével

PE 3/I.
MINGOSEGBIZ-
TOSITAS,
SZAKMAI
MUNKA
NOMON

KOVETESE

Breitner
Péter

Fehér
Bordka, Racz
Adél, Tatar
Babett, Vida
Judith

PE 3/II.

NOK

HAJLEKTALAN

Fehér
Bordka,
Lengyel

Lea

=\

Lanszki
Réka

PE 3/I11l.
SZERHASZNALO
UGYFELEK,
ADDIKTOLOGIAI
SEGITSEGNYU!J-
TAS

PE 3/IV. PE 3/V. PE 3/VI.
PSZICHIAT- Eleltaine SORSTARS
RIAI SZOCIALIS SEGITES
BETEGSEG- MUNKA RENDSZERSZIN-
GEL ERINTETT TU BEEMELESE
HAJLEKTALAN A BMSZKI
EMBEREK MUKODESEBE
ELLATASA

]

Gerencsér
Tamas,
Kovacs

Ivetta

PE 3/VII.
KITILTASOK,
RESZTORTIV
MODSZEREK,
KONFLIKTUS-

KEZELES

Breitner

Péter,

Juhdsz

Zsofia,

PE 3/VIII. PE 3/IX.
EGYU'I:TMUKO- NYILVANOS-
DESEK, SAG, A
TAJEKOZTATAS, BMSZKI
KONNYEN TEVEKENYSE-
ERTHETO GEINEK
KOMMUNIKACIO MEGISMER-
TETESE,
SZEMLELET-
FORMALAS

Dandé Istvan,
Juhdsz Zso6fia
Olah Dora,

Tatar
Babett,
Vida Judith

Krinyakné Hiri
Gabriella,
Dodsa Laszlo,
Horvath Lajos



BBP 2.0. --- PROJEKTEGYSEG 4. --- UGYFELEK ROMLO EGESZSEGI ALLAPOTAVAL KAPCSOLATOS PROGRAMOK —

DANDE ISTVAN vezetésével
Dr. Papp Magorral
egyluttmkodésben

PE 4/I.
KIEGESZITO EGESZSEGUGY!

Hunyadi PROGRAMOK
Anett,

Kemecsei
Judit

PE 4/I1. PE 4/IIl.

APOLASI KAPACITAS BIZTOSITASA, TAMOGATO SZOLGALAT
NOVELESE LETREHOZASA

Bulyaki
Tunde




BBP PROJEKTEGYSEGEK MUKODESERE, SZERVEZESERE ES
VEZETESERE VONATKOZO INFORMACIOK

A BBP ES A PROJEKTEGYSEGEK

A Befogadd BMSZKI Program az elkdvetkez6 évek kiemelt szakmai
programja. Vezetdje: Breitner Péter

A projektegység-vezet6k személyi tamogatdja Kovacs lvetta szakmai
koordinator (nyomon kovetés, itemezés, el6rehaladas, elakadasok
stb.)

A projektegységek |étrehozdsa szervezetfejlesztési lépés (is): A
hagyomdanyos vertikalis szervezetiranyitas helyett (mellett) a
horizontalis egylttm(kodések meger@sitésére épit, amelyekben a
kiilonb6z6 egységekbe tartozd kollégak is valddi csapatként
dolgoznak majd egyutt.

A projektegységek tehat alapvetéen nem a szervezeti hierarchia,
hanem a feladat koré szervezédnek!

Ezzel egyltt természetesen a hagyomanyos szervezeti felépités és
hierarchia is érvényben marad (a projektegységekben dolgozdk
életében is!). Kériink minden kollégat: a szakmai, a gazdasagi és az
Uzemeltetési és igazgatasi szervezeti egységek vezetdit és beosztott
dolgozdit, hogy torekedjenek a jo, hatékony, kélcsondsen tamogatd
egyluttm(ikodésre a BBP megvaldsuldasa érdekében. (Meg persze
kiilonben is...)
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PROJEKTEGYSEGEK FELADATAI:

Egy-egy projektegység a vezetd iranyitasaval megszervezi 6nmagat
(egyeztetési formak, értekezletek, teamek, belsé kommunikacio,
Utemezés, hatarid6k nyomon kovetése)

A projektegységek munkajaba tovabbi alulrdl j6vé kezdeményezések,
Otletek, valtoztatasok is bekapcsolhatdk (egyeztetve a szakmai
igazgatohelyettessel és a szakmai koordinatorral)

A projektegység-vezet6k feladata, hogy a projektegység munkajat
operativ |épésekre bontsa: a feladatokat, részfeladatokat, litemezést,
hatarid6ket egybefoglald munkatervet készitsen.

A projektegységek munkajaért a projektegységek vezetdi felel6sek

Az egyes projektegységek teriletei ,06sszeérnek” egymassal, igy ezek
vezetbinek , tagjainak egymassal is egyeztetniik, kommunikalniuk kell
szlikség szerint

A BBP kiilonb6z6 projektegységeinek munkajardl, eredményeirdl,
el6rehaladasairdl rendszeresen szerveziink kdzos, kdlcsonos tajékoztatd
forumokat, megbeszéléseket.



