SZAKMAI BESZAMOLO
TABLAS ATMENETI SZALLAS
2023.

1. AZ INTEZMENY ROVID BEMUTATASA

Intézményiink 2003-ban nyitotta meg kapuit specidlis ¢jjeli menedékhelyként a IX. keriiletben.
2007. december 28-an jogerdssé¢ valt miikodési engedély alapjan atalakult specialis éjjeli
menedékhelybdl dtmeneti szallova. Intézménylinket Osfas park veszi koriil. A szomszédsagban
logisztikai egységek, raktarok ¢és irodak taladlhatdéak. A kozelben talalhato a BMSZKI tobb
szolgaltatasi egysége is: a Gyali Gti Atmeneti szallas és munkésszallo, a Kiilsé Mester utcai
Atmeneti szallas, valamint az Aszodi utcai Ejjeli menedékhely és munkasszallas.

A BMSZKI Tablas utcai telephelyén egy 80 férdhelyes atmeneti szallas mikodik. Jelenleg 72
6 elhelyezését tudjuk biztositani 6 paros szobaban 12 f6 részére, tovabba négyagyas szobakban
férfiak esetében 32 {6 részére, nok esetében 28 6 részére.

Ugyfeleinket pszichiatriai diagnézissal rendelkezd hajléktalan férfiak, ndk és parok alkotjak,
valamint olyan személyek, akik esetében vélelmezhetd a pszichiatriai korkép megléte.

Fontos megjegyezni, hogy egyre tobb olyan tigyfél érkezik hozzank, akiknél halmozddnak
nehézségeik, mivel pszichiatriai érintettségilikon feliil egyéb fogyatékossagokkal is egyiitt kell

élnitik.



2. AZ UGYFELKOR JELLEMZOI

Tablas atmeneti szdllads tigyfelei nemek szerint, 2023. (%)

Az ugyfél neme

férfi né Osszesen
Tablas Atmeneti 6 59 53 112
% 52,7% 47,3% 100,0%

Eletkor szerinti megoszlas tekintetében lakdink meghatarozo részét képezik a kozépkortak, a

mérleg egyértelmiien a 45 év feletti korcsoportok javara billen.

Tablas atmeneti szallas iigyfelei életkor szerint, 2023. (%)

korcsoportok
75
0-17 |18-24|25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 | 65-74 eggs Osszes
éves éves éves éves éves éves éves id6-
sebb
Tablas | f& 0 0 14 13 23 30 30 2 112
Atme-
get,i”, % | 0,0% | 0,0% | 12,5% | 11,6% | 20,5% | 26,8% | 26,8% | 1,8% | 100,0%
zallo

Lakoink iskolai végzettség szerinti megoszlasa 1ényegesen elmarad az atlag népességéhez
viszonyitva. Alacsony iskolai végzettségii €és elavult szakmai ismeretii lakdink munkaerdpiaci
helyzete meglehetdsen hatranyos, nem emlitve egészségi allapotukbol adddo nehézségeiket. A

fels6foku végzettségiiek aranya a tavalyel6tti 5 fordl 4 fore csokkent.

Tablas atmeneti szallds iigyfelei iskolai végzettség szerint, 2023. (%)

Az Ugyfél legmagasabb befejezett iskolai végzettsége

keve- .

sebb, 8 altala- | szakmunkas- i . e . | OSSZESEN

- . o : érettségi | felséfoku

mint 8 al- | nos képz8, szakiskola

talanos
Tablas f6 14 45 36 13 4 112
Atmeneti - 12,6% | 40,2% 321%| 11,6%|  36%| 100,0%

Lakoéink  jovedelmi  helyzetilket tekintve  viszonylag  polarizaltak, jellemzden
egészségkarosodasuk illetve életkoruk 1évén szereztek jogosultsagot valamilyen ellatasra. Az
el6z6 évekhez képest elmondhato, hogy az tigyfeleink legfontosabb megélhetési forrdsaikban

jelentésebb elmozdulasok nem torténtek.



Tablas atmeneti szallas iigyfelei megélhetési forrdsa szerint, segité munka kezdetén 2023. (%)

Legfébb megélhetési forras a segité munka elején

bevételi forras Fé %

rendszeres, bejelentett munka (nem kézmunka) 8 71
kézmunka 1 0,9
fejleszté foglalkoztatas (BMSZKI) 1 0,9
rendszeres, nem bejelentett munka 2 1,8
alkalmi bejelentett munka 1 0,9
alkalmi nem bejelentett munka 1 0.9
kéregetés, koldulas 0 0

gyUjtdgetés, kukazas 1 0,9
munkanélkili ellatas 1 0,9
rokkantsagi ellatas 40 | 35,7
oregségi és nyugdijszeri ellatas 22 1 19,6
gyes, gyed, csaladi potlék, tappénz 2 1,8
onkormanyzati segély és segélyszer( ellatasok 16 | 14,3
masok segitették 5 4.5
egyéb 0 0

semmilyen megélhetési forrds nem volt 7 6.3
nem tudjuk 4 13,6

Osszesen 112 | 100

A bekoltozok 10,9 %-a nem rendelkezett semmilyen jovedelemmel.

Tablas atmeneti szallas iigyfelei jovedelmi helyzet szerint, segito munka kezdetén 2023. (%)

f6 %

Nem volt jovedelme 12 10.9
1-27500 Ft 16 14.5
27500 - 60000 Ft 31 28.2
60001 - 90000 Ft 25 22.7
90001 - 140000 Ft 16 14.5
140001 - 200000 Ft 9 8.2
200000 Ft felett 1 0.9
Total 110 100.0

A lakok egyharmada multimorbid beteg, azaz akiknek egyidejiileg két vagy tobb kronikus
betegsége van kiilonbozo teriileteken. Ilyenek a kardioldgia, epilepszia, cukorbetegség, magas
vérnyomas, daganatos megbetegedések.

Egészségi allapotukat, jovedelmi helyzetiiket figyelembe véve besziikiiltek lehetdségeik.
Fontos célunk, hogy a rendelkezésiinkre 4llo, kialakithaté személyi, targyi, és szakmai

feltételek, ¢és szolgaltatdsok hatékony kihasznalasaval tamogassuk a pszichidtriai,



egészségiigyi, és egyéb nehézségekkel €16 lakodinkat felépiilésiikben, allapotrosszabbodasuk
elkeriilésében, az 6nallo életvitel irdnyaba hatd rehabiliticios folyamat kidolgozasaval és
megvaldsitasaval.

A 2023. ¢évi februar 3.-ai adatfelvétel alapjan, 1ényegesen magasabb a tartds betegségben,
fogyatékossaggal és a pszichidtriai problémakkal rendelkezék ardnya a tobbi BMSZKI-s

atmeneti szallo aranyaival.

Van-e valamilyen tartés betegsége?
Igen, t6bb is Igen, egy Nem, nincs Bsszes
A A £ f6 38 9 7 54
Tablas Atmeneti Szallo o/ 70,4% 16,7% 13,0% 100,0%
f6 319 202 243 764
Osszes atmeneti szallé
% 41,8% 26,4% 31,8% 100,0%
.. f6 462 288 388 1138
BMSZKI Gsszes % 40,6% 25,3% 34,1% 100,0%
Van-e valamilyen fogyatékossaga?
Igen, tobb is Igen, egy Nem, nincs 0sszes
Tablas Atmeneti f6 11 8 33 52
Szallo % 21,2% 15,4% 63,5% 100,0%
Osszes atmeneti fé 53 87 602 742
szallé % 7,1% 11,7% 81,1% 100,0%
.. f6 80 133 899 1112
BMSZKI 0sszes 7.2% 12,0% 80,8% 100,0%
Van-e valamilyen lelki/pszichiatirai
problémaja, illetve hallotta-e mar ma-
soktél, hogy Onnek ilyen probléméja
lehet
Igen Nem Osszes
Tablas At ti Szalls 4 30 24 >4
ablas Almenet szaflo % 55,6% 44,4% 100,0%
Osszes atmeneti szallé f6 257 498 795
% 34,0% 66,0% 100,0%
.. 6 381 749 1130
BMSZKI osszes % 33,7% 66,3% 100,0%

3. A SZAKMAI MUNKA 2023-BAN
Egyéni esetkezelés
Az egyéni esetkezelés a lakdink hozott problémajaval induld, kdzos megegyezésen alapulod
egylittmiikddés. Célunk, hogy a gondozasba vont {iigyfél képessé valjon életvitele
szervezésében, konfliktusai kezelésében, érdekeinek képviseletében és védelmében, problémai
enyhitésében, valamint megoldasaban. A segitd kapcsolat Iényege az egyiittmiikddés a szocidlis

munkas és a lakd részérél. Mindkét félnek 1épéseket kell tenni a probléma megoldasa

érdekében.



Lakoéink a bekoltozésiiket koveté néhany napon beliil talalkoznak az egyéni estkezelével.! Az
esetkezelésre torténd kijelolést kovetden lehetdleg néhany napon belill a szocidlis munkas
elkésziti az els6 interjit. A kozosen megfogalmazott cél/célok eléréséhez irdsos
egytittmikodési szerzodést, megallapodast kdtnek. Tobb esetben a bekoltézo mentalis allapota,
fogyatékossaga nem teszi lehetévé a klasszikus szocialis munkat. A gondnokolt tigyfelek
esetében a kdzos munkéba be kell vonni a hivatasos gondnokot is. Fontos, hogy az esetkezeld
semmiképp se maradjon magara ligyfeleivel folytatott munkaja sordn. LehetOséget kell
biztositani szamadra az eset négy vagy tobbszemkozti megbeszélésére team értekezleteken kiviil
is.

Jellemzden heti rendszerességgel tartunk értekezletet. Havi két alkalommal szakmai teamet
tartunk, esetkezelSk részvételével. Atbeszéljiik az esetleges elakadasokat is és sziikség esetén a
gondozasi stratégian is valtoztatunk.

Esetkezelést jelenleg 5 szocialis munkatars végez jellemzden 13-15 iigyfél gondozasat ellatva.
Lakoéink meghatarozé tobbsége egyértelmilien az éjjeli menedékhelyekrdl, azon beliil is
elsésorban BMSZKI ¢jjeli menedékhelyeirdl keriiltbe hozzank. Sokan vannak, akik ,,bent
ragadva” atmeneti szallok vildgaban egyik atmeneti szallasrol egy ido elteltével atkoltoznek
egy masik atmeneti elhelyezést nyujté intézménybe, igy hozzank is, és késdbb tovabb.
Tovéabbléptetésiik komoly munkdt igényel tdmaszkodva a még meglévd erdforrasaikra,

kihasznalva azt a kevés lehetOséget €s szolgaltatast, melyek még elérhetéek a szamukra.

Tablas atmeneti szallas szocialis célrendszere szerint, 2023. (%)

A segité munka f6 célja, célrendszere
;”a"i)gba]:oku a tovabbi )
) lecsuszas . . | nemel- osszesen
autono- Y mindketté | = ,,
mia el- megel6- donthet6
- zése
érése
Tablas At- 6 32 27 47 1 107
meneti 3 5 3 5 o o
% 29,9% 25.2% 43,9% 0,9% 100,0%

A személyes szocidlis munka tekintetében az esetek tobb mint felében sikeriilt valamilyen
eredményt elérni, természetesen az elltott lehetdségeihez mérten. Atmeneti szalldsunkon
egyesesetekben (sulyos magatartas zavarral €16k) mar az is eredmény, ha hetekig, hénapokig

sikeriil intézményiinkben megtartani.

! A szocialis esetmunka (esetkezelés, social casework) a szocidlis munka modszere, segitd tevékenység,
melynek soran egyéneknek, paroknak, csaladoknak segit a hivatasos szocialis munkds a 1¢lektani és a
személykdzi problémak megoldasaban kozvetlen, személyes kapcsolat soran.



Lakoink tartos elhelyezésében gondot jelent szamunkra, hogy a pszichiatriai betegek otthonaiba
hosszuak a varodlistak, illetve a Fovarosban rendelkezésre allo kapacitasok, féréhelyek szama
meg sem kozelitik az igényeket. Jelenleg 17 {6 varakozik tartds elhelyezésre, ebbdl 11 {6
pszichiatriai betegek otthonaba, 5 6 idOsek otthonéba és 1 f6 fogyatékosak otthonaba, valamint
2 tigyfélLélek Ponttal van egylittmiikodésben a lakhatasuk tartds megoldasa érdekében2023-

ban senki nem nyert felvételt tartds bentlakasos intézménybe.

Tablas atmeneti szadllds iigyfél tavozas szerint, 2023. (%)

Hova koltéztek ligyfeleink?
Ko6ltozés helyszine Fé %
sajat lakas 0 0
Onkormanyzati bérlakas 0 0
albérlet, lakasbérlet 2 3,9
"szobabérlék haza" 0 0
rokon, tars lakasa 6 11.8
szivességi lakashasznalat ismerésnél 2 3,9
munkasszallé 2 3.9
atmeneti szallas (BMSZKI) 3 6,1
atmeneti szallas (hem BMSZKI) 6 12,2
éjjeli menedékhely (BMSZKI) 5 10,2
éjjeli menedékhely (nem BMSZKI) 3 6,1
tartés-bentlakasos intézmény 0 0
kérhaz (nem BMSZKI) 0 0
kérhaz ( BMSZKI) 3 6,1
labadozo (BMSZKI) 0 0
labadozé (nem BMSZKI) 0 0
kozterilet 0 0
elhunyt 2 4.1
ismeretlen helyre 15 30,6
egyéb 0 0
Osszesen 49 100
Csoportmunka

Egészségfejleszto csoport (egyéni beszamolo)

A 2023. évben is folytattuk a 2021-ben megkezdett egészségfejlesztd csoport miikodtetését. A
csoport nyitott-dinamikus, az egészséggel kapcsolatos tematikus lakogytilésként szoktuk az al-
kalmakat kihirdetni. Rendszerint szombat-vasarnapi iigyeletben keriilt ra sor. Ugyeliink r4,
hogy az aktualitasok (pl. télen a felsé léguti fertdézések, nyaron a napégés-hdguta, ételfertdzes)

mellett a hajlék nélkiilieknél az atlag-lakossdghoz képest gyakrabban eléforduld betegségek

crer



helyen szerepld kardiovaszkularis és daganatos betegségekrol is szd essen. Tobb alkalommal
kértiik a lakokat, hogy Ok hozzik a témat, igy szenteltiink alkalmat a bérbetegségek, no-
gyogyaszati €s urologiai problémak, a betegséggel és megvaltozott munkaképességgel kapcso-
latos ellatasok, orvosi-szocidlis €s foglalkozasi rehabilitdcio kérdéskorének. A foglalkozasok
formaja csoportos beszélgetés, de pl. a stresszoldo technikak esetén bemutatas, kozos gyakorlas

volt.

Greéci Judit szocialis munkatars, Petro 1ldiko szocialis segito

,Fliggoségeink™ csoport (egyéni beszamold)
A , Fiiggéségeink” jozansagmegtartd csoportot az Tablas Atmeneti Szallon heti rendszeresség-

gel tartottuk. A csoport kezdetén és végén AUDIT 10? felvételét terveztiik. A csoportba vartunk
minden fliggdt- alkohol és drogproblémaval ¢€l6t, jatékszenvedéllyel, illetve mobiltelefonfiig-
goséggel, nikotinfliggdséggel €16t. A csoport 5 fovel indult, a résztvevok alkohol -és drogprob-
lémaval, alkohol-és nyugtatoszer problémaval, ill. nikotinfiiggdséggel éltek. Célja a pszichoe-
dukacio, interaktiv modon, ismeretek atadasaval és kdzben a betegek sajat tapasztalataira ta-
maszkodva.

Témakorok:

A rendszeres alkoholfogyasztas esetleges neuroldgiai, belgyogyaszati szovodményei, a tarsulo
pszichiatriai zavarok.

A kovetkezd egység a Motivacios interju lett volna, mely soran elény-hatrany elemzéssel, sze-
mélyes célok kitlizésével, a szerhaszndlat személyiségrombol6 hatdsaval kivantunk foglalkozni
A 3. részben visszaesésmegel6zo technikak kovetkeznének, a magas kockézatia helyzetekkel
ill. a belsd ingerekkel. (pl. sovargas) valdo megbirkdzas készségének az elsajatitasa.

A csoportra meghivtuk Déavid Ferencet a Kék Pont Alapitvanytol, aki beszélgetett és eldadast
tartott a drogproblémakrol és a prevenciorol is.

A csoport harom honapig tudott miikddni. Megsziinésének vélhetd oka az volt, hogy a szenve-
délybetegséggel kiizdo ligyfelek nem voltak kelléen érdekeltek abban, hogy felhagyjanak fiiggd
tevékenységiikkel. Nem voltak kelldképpen érdekeltek abban, hogy eréfeszitést tegyenek, a
délel6tti csoporton pl. még alszanak.

Fontosnak tartjuk, hogy a klienseket sajat szocidlis munkasok egyénileg is motivaljak. A cso-

port 2024 januarjaban Gjraindul.

Jakab Andrea szocidlis munkatars és Dr.Bodrogi Andrea pszichiater

2 http://www.indit.hu/segitsegre-van-szuksegem/who-audit-teszt/
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Befogadocsoport (egyéni beszamold)
2023 oktoberében elinditottuk 1) bekoltozoink szdmara a Befogadd csoportot. A
csoportfoglalkozasokra egyéni meghivot kapnak 11j bekoltozoink, és a csoportfoglalkozas elott
is felkeressiik, és invitaljuk meghivottakat. A csoport nyitott, régebben bekoltozok is
becsatlakozhatnak, ha szeretnének.
A csoportfoglalkozasokat igyekszlink ugy iddziteni, hogy a bekoltozésektol szamitott
leghamarabbi délutani id6pontban keriiljon megtartasra. A foglakozasokra teaval, kavéval,
hozzéavalokkal, illetve nassolni valdval késziiliink. Egy rovid bemutatkozo kort kdvetden a
foglalkozasokon besz¢liink intézménylinkrdl, intézményiink altal biztositott szolgéltatasokrol
(egyéni esetkezelés, ¢s csoportfoglalkozasok, pszichidter, pszichologus stb.), kozdsségi
egyiittélés szabalyairdl.
Megbeszéljiilk a jogviszonnyal kapcsolatos tudnivalokat, a hosszabbitas feltételeit. A
csoportfoglalkozdsokon lakodink aktivan vesznek részt a beszélgetésben, sokszor egyéni, nem
kozvetlen témaba esd kérdések, problémak is bekeriilnek.
A csoportfoglalkozas nem csak nekik, hanem mint szakmai vezetdnek nekem is lehetdséget
teremt megismerésiikre. Tapasztaltam, hogy csoportfoglakozasok bevezetése oOta felmeriild
kérdéseikkel gyorsabban megtaldlnak. A csoportfoglalkozdson jelenléti késziil, mely
Menedéknapld gondozasi naplojaba is rogzitésre kertl.

Romet Andras szakmai vezeto
Mesecsoport (egyéni beszamolo)
A mesének gyogyito ereje van, a Tablas utcai Atmeneti Szallas pszichitriai zavarokkal kiizdé
lak6i Bumberak Maja ¢él6szavas meseterapeuta munkdjan keresztiil tapasztalhattdk meg 2023-
ban. Az ¢lészavas mesemondas ereje olyan vardzslat, amely képes 6sszehozni, rehabilitalni és
megerdsiteni egy egész kozosséget. 2023 tavaszan a harom honapos miivészetterapias
meseprogram keretében a csoportba jaroknak javult a mentalis allapota, batrabban képviselték

magukat, és kozdsségeé kovacsolddtak.

A program az érdeklddésre vald tekintettel novembertdl folytatodott és a karacsonyi misort is
a Meseszo Egyesiilettel kozosen almodtuk meg.

Visnyei Emoke szocialis munkas

Szedd Magad - Edd magad! Avagy: A vetomagtol a lecsoig vezeté csoppet sem rogos tt
torténete. (egyéni beszamolo)

Az elmult évek soran a kozoOsségi fozések hagyomannya valtak az intézmény kertjében.

Technikai hatteriink adott: tlizgyjté hely, nagy méretli bogracs, kemence, sdrpadok allnak

8



rendelkezésiinkre. 2023-ban mar 0j szintet kivantunk 1épni: A bogracsozasokhoz sziikséges
alapanyagok legalabb 70%-at az intézményen belill kivantuk megtermelni. Ezt a
célkitlizésiinket maradéktalanul teljesitettilk is. A folyamatban - a vetéstol a talalasig -
tgyfeleink aktivan kozremiikodtek, a megtermelt javak a szallo lakokozossége kozott
szétosztasra kertiltek.

2023. év tavaszan kideriilt, hogy az a munkatirsunk, aki a kertgondozasi feladatokat a
korabbiakba elvallalta, hosszabb idére tappénzallomanyba keriil, ezért jomagam ¢s Kiss-
Barsony Zsolt vallaltuk magukra az intézmény kertjének gondozasahoz sziikséges koordinatori
feladatokat. Az alapvetd célkitlizés szerint a kertgondozéasra egy legalabb 6-8 fOs ellatotti
kozosséget kellett 1étrehozni, amely kozdsség a késObbiekben képessé valik 6nallo, autoném
munkavégzésre, a kert szakszerli gondozasara, valamint a termények betakaritasara.

Nagy Oromiinkre, mar a legelején a sziikséges szamu ellatott csatlakozott a kertgondozoéi
csoportba, a csoport egész késo dszig egymassal kooperalva latta el a feladatokat. Részt vettek
a magasagyasok eldkészitésében, a palantdzasban, a gyommentesitésben, a kotdzésben,
locsolasban ¢€s természetesen a betakaritasban is. A kert gondozasa kb. heti 4-6 munkadrat vett
igénybe, amely egyenléen oszlott meg a résztvevd ellatottak kozott. Technikai eszkozok,
szerszamok adottak voltak, minimalis anyagbeszerzésre volt csupan sziikség. (Viragfold,
tragya, vetdmag ¢és néhany kézi kertiszerszam.) A kertben iiltetett paradicsom és paprika
palantdkat maganszemély, a BBM valamint a Soroksari Tangazdasdg adomdanyozta
intézményiinknek!

A programban részt vevo ellatottjaink — mindazon til, hogy lakhatési problémas emberek —
jellemzden kronikus betegek (skizofrénia, bipolaritas) vagy értelmi fogyatékkal €élok. Voltak
kozottiik, akik, teljesen onalloan, proaktivan végezték tevékenységiiket €s természetese volt
olyan is, akinek a munkavégzéséhez segitséget kellett nytjtani.

A kertész kozdsség hamarosan egyfajta megbecsiiltséget szerzett maganak az intézmény tobbi
lakoja kozott, hiszen mindenki tudta réluk, hogy az O aldozatos munkajuk révén a késd nyari
periodusban kozosségi fozésekre fog sor keriilni. Talan ennek is k&szonhetd, hogy az
egyébirant primdr mindségben megtermelt zoldségeket gond nélkiil be tudtuk takaritani, azokat
a tobbi ellatott tabuként kezelte és engedély nélkiil nem ““ nem nyult hozz4. Nem tudjuk elégszer
hangsulyozni ennek a jelentdségét egy olyan intézményben, ahol az tigyfelek jelentds része havi
28 000 Ft-bol él.

Augusztus végén megkezdddott a betakaritas. Ett6l a pillanattol kezdve egészen oktober
kozepéig szinte heti rendszerességgel f6zott a haz lakokozossége! Oktdberre a szerepek annyira
bejaratta valtak, hogy munkatarsainknak mar koordindlni is alig volt sziikséges. Az ellatottak

egy jol koriil-hatarolhatdo kb. 8 fés csoportja automatikusan — jorészt a sajat eszkozeikkel



dolgozva — vett részt a f0zésekben. Ez a kb. nyolc f6 képes volt fél ora alatt elokésziteni egy 40
adagos lecsot, amelyet mar csak meg kellett f6zni és kiosztani a lakétarsaknak. A kozosségi
fozések j6 hangulatban, kooperativan zajlottak. Jelentds szerepiik volt abban, hogy segitsék az
intézménybe Gjonnan érkez6 ellatottak integralasat. Uj kapesolatok sziilettek, sokaknak ezek a

kozosségi programok segitettek Ujra megbizni a masik emberben, s talan dnmagukban is.

Zanocz Krisztian és Kiss-Barsony Zsolt szocialis munkds

Kozosségi programok

A Tablas Atmeneti szalldsson a munkatarsak nagy gondot forditanak az tinnepnapokra és
hagyomanyok tiszteletére. Lehetdségek szerint az adott {innepkdrokhoz igyeksziink
programokat tarsitani, amely programok részben a csaladias hangulatot hivatottak megalapozni,
masrészt javitjdk a jellemzdéen zarkdzott, maganyosan vagy mikrokozosségekben ¢€l6
ellatottjaink kooperaciods készségét.

Ko6z0sségi programjaink egy része sajat, intézményen beliili szervezés, amelyek tervezésébe
jellemzdéen bevonjuk ellatottjainkat is, mas programjaink civil partnerszervezeteink
tamogatasaval és kozremukodésével valosulnak meg.

Farsangi id6szakban Veszprémi Zsuzsanna kollégandvel lakoink fankot siitottek.

Kviz vetélkedo!

Immaron 6todik éve hagyomany intézményiinkben, hogy a karacsonyi tinnepkort kovetden
kozosségi programot szerveziink az ellatottjainknak. A rendezvényt elsdsorban a kardcsony és
szilveszter kozotti iires napok kitoltését szolgalja. Tobb éves tapasztalatunk ugyanis, hogy a
karadcsonyi iinnepeket kovetd napokban ellatottjaink gyakorta felismerik 6nndn
maganyossagukat. Jellemzden ebben a periddusban fokozodnak a depressziv tiinetek, a hetero-
¢€s auto agresszivitas. Rendezvényiink ezért elsdsorban a fesziiltség oldasat célozza, de az sem

elhanyagoland6, hogy a kviz vetélked6t csoportoknak szervezziik, igy a jaték sordn a csoportok
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tagjai egyiittmiikodnek egymassal. Az idei vetélkedé december 28.-4n keriilt megrendezésre és
16 f6 vett benne részt jatékosként. A lebonyolitds jO hangulatban, fesziiltség ¢és
problémamentesen zajlott le. Mindez azért is kiemelendd, mert ellatottjaink legalabb fele
kooperalasra kevésbé fogékony paranoid skizofrén, vagy stlyos személyiségzavarban szenved.
A korabbi évekhez mérten, a kardcsonyi idészakon til 2023-ban, marcius 15.-én is rendeztiink
egy rovidebb, kevesebb nyereménnyel megtamogatott kviz vetélkedot, amely tematikusan az
1848.-49. évi forradalom és szabadsagharc koré épiilt. Ellatottjaink kifejezetten kedvelik ezeket
a csoportos vetélkedoket. Egy-egy ilyen rendezvény még hetek multaval is érezteti hatasat,
rendszeres kérés felénk, hogy lehetéleg minél tobb alkalommal jatszunk.

Zanocz Krisztian szocidlis munkds és Nehéz Gyozo segito

A korabbi évekhez hasonloan a Budapest Bike Maffia® (BBM) &nkéntesei 2023-ban is tobb
alkalommal szerveztek programot a szallonkon. Rendszeresen tartanak kiilsds cégeknek érzé-
kenyitd csapatépitdé programokat, melynek keretében lakdinkkal beszélgetnek, féznek, bogra-

csoznak. Ezuton is megkoszonjiik a segitdé egyiittmukodést, legfoképp kapcsolattartonknak

Jankd Melindanak.

,wINekiink a Balaton”

A programok koziil a legnagyobb az tn. ,,Nekiink a Balaton” elnevezésli program volt, melynek
keretében elhoztak szallonkra a balatoni nyar hangulatat.
A program soran olyan élményben lehetett része lakoinknak, mely szdmukra masként elérhe-
tetlen lenne.
A ,,nagy napon” begurult a szall6 kertjébe egy langosos €s egy fagyis kocsi, ahol mindenki
kivalaszthatta a leginkabb kedvére vald izeket. Emellett volt medence, vizipisztolyozas, strand-
labdazas, fott kukorica, dinnye és még éldzene is.

A nap zardsaként az udvart kertmoziva varazsoltuk a lakok segitségével, ahonnan természete-
sen nem hianyozhatott a popcorn €s egyéb ropogtatnivalok sem.

Osszességében egy élménydus napot zartunk, a lakok lelkesen vettek részt a programon, sokat
beszélgettek a BBM onkénteseivel, felszabadultan nevettek és paran még tancra is perdiiltek a

zenére.

3 https://bikemaffia.com
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»BMSZKI Bégre projekt”
2021-ben inditottuk a programot, mely a BMSZKI PR tevékenységéhez kotddik. A projektre

folyamatos az anyagi timogatas. A bogremintakat tigyfeleink, illetve mas szallon €16 miivész
lelkt tigyfelek alkotjak. A bogrék tervezését, készitését Visnyei Emdke szocialis munkas fogja

Ossze. A gyartasban gondnokunk Weszelovszky David segédkezik.
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A Tablas utcai Atmeneti Szallo az idén betsltott 20. sziiletésnapjat a szakmai kdzosség szamara
meghirdetett rendezvénnyel linnepelte szeptember 14.-én.

Az intézmény mentéalis zavarral ¢l0 hajléktalan emberekre fokuszald szakmai munkajat
bemutatd program igazan sokszinii volt. Helyet kapott benne a munkatarsak tevékenységét a
szall6 tobb pontjan egy-egy ,,6l0 szoborban” megjelenitd performansz éppugy, mint az
intézményi fotokiallitds, a mentalis zavarral ¢l6 hajléktalan emberekkel folytatott munka
bemutatésa vagy Luis Armando: Almodik-e otthonrél a csiga? cimii filmjének megtekintése.
A rendezvény szakmai oldala mellett meg kell emliteniink a minden jeles évforduld
elmaradhatatlan részeként talalt ebédet is. A Tablas team minden munkatarsa sok feladatot
vallalt ahhoz, hogy ez az asztal most igazan gazdagon legyen teritve.

A sziinetek jo hangulatu beszélgetéseit muffinok, sajtos tallérok és hazi kencék sokasdga

,tamogatta”.
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HKA Foldvari Konferencia 2023

2023.-ban lehetdséget kaptunk 6nallo szekcid megtartasara a balatonfoldvari Hajléktalanellatas
Orszagos Konferencia keretein beliil. Szekcionk a , Kiutak, €és lehetéségek a mentalis
probléméval €16 hajléktalan személyek szamara” nevet kapta dr. Bulyaki Tiinde és Romet
Andras vezetésével.

Workshop elején bemutattuk, visszatekintettiink a Tablas elmult 5 évére, attél kezdédden, hogy
elkdtelezOdtiink a mentalis zavarral hajléktalansagban ¢é16 személyek ellatasara. A szekcion
résztvevok bevonasaval kiscsoportban 6sszegytijtottiik er6forrasokat, nehézségeket, melyeket
kozosen is megbeszEltiink.

Szekcio keretén beliil elmondtuk, hogy milyen eredményeket sikeriilt elérniink, és milyen
nehézségekkel szembesiiliink. Milyen utak, és lehetéségeik vannak mentalis zavarral ¢l
hajléktalan ellatottak szdmara.

Szekcionkat hatalmas érdeklddés kisérte, igy kihivast jelentett a becsatlakozok nagy szama.
Mindenkit beengedtiink befogadas jegyében. Sajnos, a hatalmas érdeklédés és a roviditett

rendelkezésre allo idOkeret kevésnek bizonyult programunk szamaéra.

Szolgaltatasok

Fejleszto Foglalkoztatasi Program
2023-ban is folytattuk ezt a foglalkoztatdsi format Horvath Lajos Istvan programvezetével
torténd egylittmikodésben. Intézményiinkben Foglalkoztatasi Program keretében 3 6

BMSZKI masik telephelyérdl érkezett hozzank.

Haziorvosi rendelés
Atmeneti szallasunkon heti egy alkalommal, szerdai napon miikodétt haziorvosi rendelés..
Dr. Papp Magor fogadja lakodinkat egy felszerelt, rendelés megtartasara alkalmas szobdban,

ahol helyben tudja megvizsgalni a hozza fordulokat. Tanacsot ad, gyogyszert ir fel, beutalot
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allit ki, illetve sziikség esetén mentds szallitast kér, mentdt hiv. Szakmai stabunk egyre

intenzivebben mitkddik egylitt az orvosi stabbal, a lakok érdekei mentén.

Kozosségi pszichiatriai ellatas

A BMSZKI-nak 2019 6ta van egyiittmiikodési megéllapodasa az Ebredések Alapitvannyal.
Intézménylinkben ennek keretében az alabbi ellatdsok biztositottak:

Pszichiatriai rendelés

Dr. Bodrogi Andrea, az Ebredések Alapitvany pszichiatere minden hétfén délel6tt rendel az
intézményiinkben. A doktorné mentalis segitségnyujtason ¢és vizsgalatokon tulmenden

gyogyszeres terapidkat allit be, beutaldkat ir sziikség szerint a hozza forduloknak.

Pszichologiai rendelés
2023-t6l Vass Abrahdm személyében kétheti rendszerességgel pszichologiai rendelést

biztositunk iigyfeleink szamara, akik szivesen veszik igénybe ezt a fajta szolgaltatast.

Etkeztetés

Az RSZTOP (Raszoruld Személyeket Tamogatd Operativ Program) keretében 2018. januar 1-
tél 61 6 szamara biztositottunk napi egy adag meleg ételt munkanapokon. 2023.03.31-¢én ez a
fajta étkeztetés megsziint.

A Krisna tudata hivéktdl napi 50 adag egyszeri, elére csomagolt vegetaridnus ételt kapunk.

4. SZAKMAI CELJAINK ELERESET SEGITO ES HATRALTATO TENYEZOK

Segitik Hatraltatjak
a szakmai céljaink elérését a szakmai céljaink elérését
Belsd 1 Az adott szolgaltatason - szocialis munkasok - esetkezeldi ido-tigyeleti
beliili magas aranya 1d6 1donkénti
- megfeleld szakmai Osszefolyasa
1étszam agyi poloskafert6zottség

- veteményeskert egyes lgyfelek gondot
- pszichidtriai  rendelés jelent sajat gyogyszereik
helyben adagolasa
- héaziorvosi rendelés
helyben
- - csoportszoba
kialakitsa
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Bels6 2 BMSZKI-n beliili ellatasi  egységvezetdi menedéknaplo tobb
teamek funkciodja nem
szakmai vezetdi teamek hasznalhato

Kiils6 a BMSZKI-n kiviili hangulatos, nem szocialis szektorban
o . - dolgozok alacsony
intézmény megjelenési

jovedelme
épiilet 4 4gyas elhelyezésbol
ey (pszichiatriai  betegek
SZUPCIVIZIO fokuszcsoport)  adodo
RSZTOP, Krisna . ,
. . magas  konfliktusszam
étkeztetés 1 1
. lakok kozott
szakmai agyi poloskafert6zottsé
tovabbképzések EY1 PO 0SKs &
) pszichiatriai otthonokba
szakmai vezetoi . . o
. valé nehézkes bejutas
onsegito csoport fon . .
Ny féréhelyhiany miatt
szakmakozi .
14 o (Budapesten és
megbeszélések Bulyaki . a1 .
) g kornyékén tartos
Tiinde segitségével . .
elhelyezésbe szinte
lehetetlen bekertiilni)
intézmény
miikodtetésére, ellatasra,
infrastrukttrara
felhasznalhato
keretdsszeg hidnya

5. SZAKMAI TEAM, BELSO ES KULSO EGYUTTMUKODESEK,
KAPCSOLATOK

Személyi feltételek

Atmeneti szallasunkon 13 5 volt dllomanyban 2023-ban.

Ellatasi egységvezet6: 116

Ellatasi egységvezetd helyettes: 1 f6

Szocialis munkas: 7 6

Szocidlis segitd: 3 £6

Gondnok: 1 16

Atmeneti szallasunkon dolgozok egy része kiilonboz6 teriiletekrol érkeztek, amely Gnmagaban
i1s hozzajarul munkank hatékonysagahoz. Dolgozoink kozott van egészségiigyi foiskolai
végzettséggel rendelkezd kolléga, évtizedes korhdzi tapasztalattal bird apolond,
miivészetterapeuta, mentalhigiénés szakember, és persze szocidlis szakvizsgaval rendelkezd
szocialis munkasok is. Munkénkat segiti még 120 oras foglalkoztatasban 2 nyugdijas kolléga.
Egy szocialis segitd jovore befejezi szakiranyt tovabbképzését, egy szocialis munkas kolléga

mesterképzésen vesz részt. Egy szocialis munkas kolléga marcius ota tartos tappénzen van.
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6. A 2024. EVRE VONATKOZO MUNKATERYV ES SZAKMAI ELKEPZELESEK

o  Szakmai mithely, esetkezeloi team folytatisa: szakmai munkank, esetmunkank,
adminisztracionk fejlesztése

o Team munka, valamint a kommunikdcio tovabbi fejlesztése szupervizio keretein beliil

o Kollégdik képzése képzési terv szerint, szemléletformalas egyénileg, illetve Szakmai
teamek keretein beliil

o Szorosabb egyiittmiikodés a BMSZKI pszichiatriai érintettségii tigyfelekre fokuszallo
telephelyekkel, Bulyaki Tiinde részvételével

o FElso interjukra tortéend raerosités: ugyfeleink egy részével a ,,hagyomanyos” els6
interjuk nem alkalmasak, ezért sziikségesnek latjuk a komplex tdmogatési
sziikségletmérd eszkoz intézményiinkre szabott bevezetését

e Rendszeres szobacsoportok tartdsa

o Kisebb létszamu szobak kialakitasa indokolt lenne: mentalis nehézséggel €16 lakoink
egy részének nem jo a 4 agyas elhelyezés

o Szabadidos tevékenységek fejlesztése, bovitése: ligyfél igény szerint

o A gyogyszer adagolds komoly nehézséget jelent az iigyfelek szamara, ezért
tervezziik/szeretnénk egy dpolo személyzet felvételét, akinek legfontosabb feladata a
gvogyszerek adagolasa lenne.

o Fizikai kornyezet javitdasa:
- tetdjavitds, beazasok megsziintetése
- folyamatos tisztasagi festés fenntartasa

- irodai fejlesztések

2024. februar 23.

Romet Andras Tanko Eva

Szakmai munkéért felelds- Ellatasi egységvezetd
ellatasi egységvezetd helyettes
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