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1. REGIONALIS M ODSZERTANI TEVEKENYSEGEK

A Kbzép-magyarorszagi régié Modszertani feladatdagyar Maltai Szeretetszolgalat, mint
gesztor szervezet latja el, a BMSZKI konzorciumitpareként a hajléktalan-ellatas médszer-
tani feladataiért felék.

A mobdszertani intézmények altalanos feladatai

> részvétel a mibségfejlesztési elvek kidolgozasaban,

» ajanlasok készitése a kijelolt feladatok tekinteréd személyes gondoskodas feltételeinek
fejlesztésére, a hatékonyabb szolgéaltatasi modsatkalmazasara,

» a kapcsoldédd tudomanyos kutatasok, publikaciok, etédéki U) kezdemeényezések fi-
gyelemmel kisérése, ezek mind szélesebb kdrbeeniomegismertetésének, gyakorlati
alkalmazasanak &egitése,

» a hajléktalanellatasban dolgozok rendszeres tagdaszeréjének és tovabbképzésének
kezdeményezése,

» egyuttmikodés az Egészségugyi, Szocialis és Csaladugyisktérium (vagy 0j neven
Nemzeti Eéforras Minisztérium), a Nemzeti Csalad- és Szooid#igai Intézet munkatar-
saival az altaluk szervezett programok bonyolitasala szakmai munkat erntlj kez-
deményezések modellezésében, szakanyagok kido&jmrass az ellatokhoz valo eljutta-

tasaban, szakéitfeladatok ellatasa szakmai programok értékelésins

A regionalis modszertani intézményeinek specialiefadatai:

» informaciok gyijtése az illetékességi teriiletén a hajléktalareeiéhdszer sajatossagairol,
problémairdl, az alkalmazott modszer#dka gondozasi tevékenység ellatasarol,

» szakmai tanacsadas a teruletérd |Bgjléktalan személyek ellatdséat véigaszakmai mun-
kajanak segitése céljabal,

» kozremikddés a hajléktalanellatd szolgaltatd tevékenyse@gibk szakmai ellebrzése-
ben, a szakmai programok értékelésében,

» segitségnyujtas a fenntartd részére Uj szervematidk kialakitasaban,

Y

regionalis szolgaltatdsok kialakitdsanak kezden#gsgés szervezeése,
» a hajléktalanellato szervezetek és hajléktalan eshkel kapcsolatba kertilegyéb szer-
vezetek (eldsorban merdiszolgalatok, kérhazak, retiség) kozti egydittikddések kez-

deményezése, szervezése, l&beg szerint szeddéses keretekbe foglalasa,



» az Eurdpai Uni6 palyazataihoz kapcsoldédd, a hajléksag megékését, a hajléktalan
személyek tarsadalmi integraciojabsagit palyazati programok segitése és szervezése, a

palyazok egyuttrikddésének segitése és szervezése, palyazatokiglkének segitése.

INFORMACIOK GY UJTESE

A Regiondlis Mddszertan folyamatosan figyelemmeEkiaz ellatasi teriletéhez tartozé haj-
lektalanellatd szervezetek munkait. Az informéaci@jigshez a Menhely Alapitvany diszpé-

cser szolgalatanak informaciés adatbazisat és Zegpamit, valamint az egyes részteriletek
(atmeneti szallas, éjjeli menedékhely, utca, sthddszertani feléseinek a kapcsolattartas

soran szerzett informacioit hasznaljuk fel.

Emellett fontos informaciokat kapunk az egyes kégléanellatd intézmények szakmai mun-
kajardl a modszertani elléreések soran is.

Kovetjik az ellatds megszervezésére kotelezettromkayzatok és a minisztérium jogszabaly
valtoztatasait, a jogszabalyok értelmezési kérdgséltlast foglalunk, a jogszabalyi valtoza-

sokrol a szervezetek értesitjuk.

SZAKMAI TANACSADAS

A régio hajléktalanellaté intézményeinek kérdésemailes és telefonos megkeresés esetén is
készséggel valaszoltunk. Egy esetben kerilt sanées egyeztetésre, amikor a Menhely
Alapitvany Diszpécserszolgalata és két, azonoseterii (Godokbn és kornyéken) tevékeny-
keds utcai gondoz6 szolgalat (a Magyar VoroskereszazZEmberséggel az Emberért Egye-
sulet) munkatarsainak segitettiink megallapodasii ko ztertileten 8lemberek ellatasanak

felosztasaval kapcsolatban. A megallapodast minonh#€él elfogadta.

K OZREM UKODES A SZAKMAI ELLEN ORZESEKBEN, SZAKMAI PROGRAMOK ERTEKELESEBEN

A mikddési engedélyhez benyujtott szakmai programoéméhyezésekor — a jogszabalyok-
ban kotelegen ebirtakon kivil — nagy hangsulyt fektettliink az adatblgaltatasok szakmai
tartalmara, illetve ezek megvaldsulasanakkdtetésének feltételeire is — sok esetben mar
miikodo szolgaltatasokrol volt sz6, az adott szolgaltdtasrosban betdltott szerepemar
voltak ebzetes informécidink. A Regionalis Mddszertan a letdin dolgoz6 szakemberek
bevonasaval egy nyilvanos szakériévjegyzék felallitasaval biztositotta az 6ssdeftetlen-

Ség és szakértelem szempontjainak figyelembevetelét



A szakvéleményezésekkel, szakmdikiidées elleirzésével kapcsolatos feladatokat, a szak-
értok koordinalasat tovabbra is egy munkatarsunk végdeladatai kozé tartozott a beérkez
felkérések esetében a megfélalzaked kijelolése, szakébk részére a meglévelozetes
anyagok eljuttatasa, valamint a beétkazakérdi vélemények — jogszabalyi @tasoknak,
szakmai kévetelményeknek valé megfelelésének kiatése, és az illetékes Hivatal részére
hataridsn bellli eljuttatasa.

A miikddési engedélyhez benyujtott szakmai programoéméhyezésekor — a jogszabalyok-
ban kotele#en ebirtakon kivil — tovabbra is nagy hangsulyt fektektiaz adott szolgaltata-
sok szakmai tartalmara, illetve ezek megvaldsukiisamikodtetésének feltételeire is: ad-el
z6 években lefolytatott ellémzésekkor tapasztalt szakmai hianyossagokra vatin&s tekin-
tettel.

2011-ben az aldbbi hajléktalan ellaté intézmeényekisgeztiink szakmai ellérzést, illetve

szakmai program véleményezeést:

Ellen6rzott intézmény Ellenérzés tipusa (szakmai
Ellenérzott intézmény neve tipusa program/ellenérzés
1. Menedékhéaz Alapitvany nappali melegedd ellenérzés
2. Menedékhéaz Alapitvany éjjeli menedékhely ellenérzés
3. Oltalom Karitativ Egyesilet atmeneti szallas ellenérzés
4. | "Gondoskodas" Hajléktalanokat ellaté szoc. int. atmeneti szallas ellenérzés
5. | "Gondoskodas" Hajléktalanokat ellatd szoc. int. éjjeli menedékhely ellenérzés
6. | "Gondoskodas" Hajléktalanokat ellaté szoc. int. nappali melegedd ellenérzés
utcai gondozé szolga-
7. | "Gondoskodas" Hajléktalanokat ellaté szoc. int. lat ellenérzés
szakmai program véleménye-
8. Kéznyujtads a Raszorultakért atmeneti szallas zés
szakmai program véleménye-
9. Myrai Szent Miklés K.E. nappali melegedd zés
10. Menedék Alapitvany Fia Otthon atmeneti szallas ellenérzés
11. Hajléktalanokért Kézalapitvany népkonyha ellenérzés
utcai gondoz6 szolga-
12. Hajléktalanokért Kbzalapitvany lat ellenérzés
13. Hajléktalanokért K6zalapitvany éjjeli menedékhely ellenérzés
14, Hajléktalanokért Kézalapitvany nappali melegedé ellenérzés
15. RES Alapitvany éjjeli menedékhely ellenérzés
szakmai program véleménye-
16. Baptista Szeretetsz. atmeneti szallas zés
17. Myrai Szent Miklés K.E. atmeneti szallas ellenérzés
szakmai program véleménye-
18. Myrai Szent Miklés K.E. éjjeli menedékhely zés
szakmai program véleménye-
19. Hajlék Nélkuliek Jovojéért Alapitvany atmeneti szallas zés




utcai gondoz6 szolga-

20. Menhely Alapitvany lat ellenérzés
szakmai program véleménye-
21, Kéznyujtads a Raszorultakért nappali melegedd zés
utcai gondoz6 szolga- | szakmai program véleménye-
22. MVK Pest Megye Dunakeszi Utca lat zés
23. Uj Ut Egyesiilet nappali melegedd ellenérzés
24. Baptista Szeretetsz. éjjeli menedékhely ellenérzés
25. Baptista Szeretetsz. nappali melegedd ellenérzés
26. Pro Domo éjjeli menedékhely ellenérzés
27. Pro Domo rehabilitaciés szallé ellenérzés
utcai gondoz6 szolga- | szakmai program véleménye-
28. MET "Ftétt utca” lat zés
utcai gondozo6 szolga- | szakmai program véleménye-
29. MVK Pest Megye Budaérs Utca lat zés
utcai gondoz6 szolga- | szakmai program véleménye-
30. MVK Bp. Fév. Szervezet lat zés
szakmai program véleménye-
31. Tamasz Alapitvany nappali melegedé zés
32. Myrai Szent Miklés K.E. éjjeli menedékhely ellenérzés
szakmai program véleménye-
33. Magyar Voroskereszt nappali melegedd zés
34. Magyar Voréskereszt éjjeli menedékhely ellenérzés
35. Magyar Voroskereszt nappali melegedé ellenérzés
36. Magyar Voroskereszt atmeneti szallas ellenérzés
37. Magyar Voréskereszt rehabilitaciés szallé ellenérzés
38. Menhely Alapitvdny éjjeli menedékhely ellenérzés
39. Menhely Alapitvany nappali melegeddé ellenérzés
40. Menhely Alapitvany hajléktalanok otthona ellenérzés
szakmai program véleménye-
41. Bethesda Halj. Es Szegények Egyhaza nappali melegedé zés
szakmai program véleménye-
42, HKA Szobi utca éjjeli menedékhely zés
43. Forras Szocidlis Segité Szolgéalat atmeneti szallas ellenérzés
44. Forras Szocialis Segitd Szolgalat éjjeli menedékhely ellenérzés
45, Forras Szocialis Segité Szolgalat nappali melegedd ellenérzés
szakmai program véleménye-
46. Baptista Szeretetsz. nappali melegedé zés
szakmai program véleménye-
47. Tamasz Alapitvany népkonyha zés
szakmai program véleménye-
48. Téamasz Alapitvany nappali melegedé zés
szakmai program véleménye-
49. Tamasz Alapitvany atmeneti szallas zés
szakmai program véleménye-
50. Tamasz Alapitvany éjjeli menedékhely zés
szakmai program véleménye-
51. MVK Pest megye Budakalasz éjjeli menedékhely zés
szakmai program véleménye-
52. MVK Pest megye Cegléd éjjeli menedékhely zés




REGIONALIS SZOLGALTATASOK KIALAKITASANAK KEZDEMENYEZESE ~ , SZERVEZESE

2011-ben az Osszefogas a Budapesti Lakastalanékdtajléktalan Emberekért Kozalapit-
vany felkérésére a ,Tamogatott lakhatasi progranetében a hajléktalan embereknek beil-
leszkedési tamogatas nyujtasara” palyazathoadkotin. lakhatasi forumokat tartottunk a
palyazaton nyertes szervezetek részére. Ezzelhatbkdd céliU modell-kisérletek valésultak
meg, amelyek a hajléktalanna valds mégetét, illetve a hajléktalansagbdl vald kikertlés

Gtjait prébaljak megteremteni.

A HAJLEKTALAN -ELLATAS REGIONALIS MODSZERTANI |INTEZMENYEINEK M UNKACSO-
PORTJA
Az orszagban 1ikddsé 7 regionalis modszertanok munkacsoportjat a Skmtitikai €és Mun-
kalgyi Intézet (Uj nevén: Nemzeti Csaladi és Sipoidikai Intézet) kezdeményezte. 2011-
ben a modszertani gesztorszervezetet, a MagyaaiVBderetetszolgalatot bizta meg a mun-
kacsoport mkodtetésével, aki a feladatot a BMSZKI-val kozokdta el.
A munkacsoport tagjai:

e Dél-dunantuli régio

o Dél-alfoldi regid

» K0zép-magyarorszagi régio

* Kozép-dunantuli régid

* Nyugat-dunantuli régio

» Eszak-alféldi régié

» Eszak-magyarorszagi régio

» Egyhazi modszertanok
A tagokon kivil &llandé meghivottak:

 HAJSZOLT Egyesiilet képvisge

* A szakminisztérium képviséle

» ATizek Tanacsanak képvisg

* HKA kuldéttje
A Munkacsoporton belil a BMSZKI az alabbi feladatbkallalta:

» Kozterlleten é hajléktalan emberekkel készitett interjuk palyamak meghirdetése,

elbiralas koordinalasa. A két palyazati korben ésem 10 palyazat érkezett, az orszag
harom régiojabol.



Llgy csinaljuk mi” — kozteriileten 8lhajléktalan emberekkel kapcsolatos gyakorlatok
leirasa. A két palyazati fordulora 6sszesen hatazak érkezett.
A két palyazati felhivds dijazott imei a BMSZKI honlapjan érhéek el

(http://www.bmszki.hu/regional)s

» Kihiilés megeizésével kapcsolatos almunkacsoport munkajabarréshvétel

» Utcai gondoz6 szolgalatok atszervezésével kapasokgyeztetés 6sszehivasa, szak-
mai véleményezés

* Szobabédk Haza intézménytipus leirasa, kulonbdmiikodési mddok dsszedyése
(a munka 2011. év végén kénbtt el).

SZAKMAI KEPZESEK , TOVABBKEPZESEK INDITASA

A 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyesdamskodast végrszemélyek tovabbkép-
zésebl és a szocialis szakvizsgardl dinpogszabaly dlirja, hogy a szocidlis terileten dolgozo
szakemberek szakmai tovabbképzéseken vegyenek PEBNMISZKI tobb képzést, tovabb-
képzést is inditott, melyeken nyitottak voltak giééminden hajléktalanellatdé szervezete és
mas szocialis szervezetek munkatarsét .

A BMSZKI intézményei tovabbképzeési tervet készélettamelyben a dolgozok 2011-es to-
vabbképzési szandékait rogzitették. A dolgozok &ltaalasztott tovabbképzések koltségei-
hez (amennyiben képzésen valb részvételt az intézmdgnogatta) a BMSZKI is hozzajarult,
altalaban és maximum a kdltségek 80%-anak erdidipllett munkaid kedvezményt is biz-

tositott szamukra.

KEPZESEINK:

Képzés neve Képzésben részt veKépzést sikeresen

vék szama elvégdk szama
I. Tanfolyamok:

1. | Hajléktalan emberek szociélis jogosult- 22 22

sagok tanfolyam
2. | Csaladdinamika alapismeretek tanfo- 12 12

lyam
3. | Interjutechnikak 18 18

Il. Személyiségfejlesiétfoglalkozés:




4. | Esetmegbeszitsoport 6 6

lll. Szakmai nithelyek:

5. | Angol nyelwi szakirodalom 9 7
Feldolgozas 1-2.

6. | Etikai dilemmaék a szocialis munkaban - 26 17

etikai esetmegbeszetsoport

7. | Foglalkoztatasi szakmaitinely 24 10
8. | "Addictus" szakmai iihely 40 7
9. | 12 Iépéses anonim dnségisoportok 9 9
10. | Lakhatasi szakmai timely 12 7
11. | Szocialis munka a vilagban 50 2
12. | K6zép-magyarorszagi Hajlektalan Ellgté 32 13

Szervezetek Regionalis Féruma - Atme-

neti Szall6s Team

l. Tanfolyamok

1. Hajléktalan emberek szocialis jogosultsagai
2012-ben mar harmadizben inditottuk el népszagére ésdéfeg bebizonyosodott szakmai
hasznossagara valo tekintettel a hajléktalan erkisaecialis ellatasait bemutato 48 oras (32
elmélet + 16 gyakorlat), 30 kreditpontot éanfolyamot.
A képzés &bb tartalmi elemei:

» személyi okmanyok poétlasa

» akozigazgatasi hatésagi eljaras szabalyai

« munkanélkilieknek nyujtott ellatasok,

» foglakoztatast éksegit tamogatasok

e csaladtamogatasi rendszerek

* sajat jogu és hozzatartoz4i nyugdijak és nyugdijseiatasok

» szocidlis igazgatasi eljarasok

» szocialis raszorultsagtol fugepllatasok

» fogyatekkal &k tamogatasa



A képzés a Menhely Alapitvannyal egyduititkddve valosult meg. Az oktatok Fialla Marianna,
Guba Ildiké, Naszvadi Tibor, Kéartyas Irén, Vajdavidiktoria voltak. A 16 gyakorlati érat a
Menhely Alapitvany Ugyfélszolgalati irodaiban tdték a résztvedk, kozel6l latva és meg-
tapasztalva a hajléktalan emberek szocialis jogeaghinak ervényesitéseben tett szocialis
munkas lépéseket (szocialis Ugyintézést).

A képzésen 22fvett részt.

2. Csaladdinamika tanfolyam

Szintén a korabbi j6 tapasztalatokbodl kiindulvaitotduk 2011-ben is a csaldddinamika alap-
jait bemutat6 tanfolyamot.

Ez a képzés is tanfolyami formaban kerilt akkrédisida. Osszesen 48 6rabdl, egymasra épui-
|6 elméleti és gyakorlati blokkokbadl all.

Szervezésével az volt a célunk, hogy a hajléktaldtasban (és egyéb ellatasi tertleteken)
dolgoz6 szakembereknek segitsen a csald@tbdések mélyebb megértésében, mialtal haté-
konyabban tudnak segitséget nyujtani tgyfeleiknelgyermekkori veszteségélmények, a
bizonytalan szi#i magatartas szamtalan esetben fellélh&ibb hajléktalanna valt vagy a
tarsadalomba nehezen beilleszkddInéttek esetében. A képzést elvégnunkatarsak na-
gyobb tudatossaggal tudnak feltarni, megértenirolysszefliggéseket, melyek a hajléktalan-
sag, kiilleszkedés hatterében huzédnak, és ,jobbadriak segiteni feldolgozni e veszteség-
elményeket, melyek a hajléktalansag kérforgasahldl kitorés alapjait jelenthetik.

A képzésen résztvévls 6 kozul 5 & munkatarsunk, a tobbiek egyéb intézméihybttek,
tobben vidélksl is.

3. Interjutechnikak tanfolyam

Az Interjutechnikak tanfolyamot 2011-ben inditotieikszor. A tanfolyam célja az volt, hogy

a segib munkakorben dolgozok megismerjenek és a gyakanekiprobalhassanak kilénbo-
Z6 interjus, segtt beszélgetés formakat. Az 52 6ras képzésfelgben a résztvék elsajati-
tottdk az interjuzas alapweismereteit, killonbdzinterjutechnikakat ismerhettek meg (mély-
interju, életdtinterju, narrativ interju, interjegogram hasznalataval), a masodik felében pe-
dig a segftt beszélgetés kulonbézranyzatait mutattak be. A 40 tovabbképzési kpeit
megszerzésének a rendszeres és aktiv részvételegytajat interju készitése is feltétele
volt, amelyet legépelve el kellett killdeni a csagagjainak. A résztvelk interjlit a tanfo-

lyam utolsé 12 or4jaban, kiscsoportokban dolgofdlk



A tanfolyam 18 § részvételével valosult meg — kulon sikerként katyak el, hogy kozulik
mindenki elkészitette és legépelte sajat interjidarésztvevk kozul négy & a BMSZKI
munkatarsa, kétsfa regio egyéb hajléktalanellatd intézmeéryemig tiz 6 kilonb6sd csa-

ladseqib illetve gyermekjoléti kozpontokbdl, mig egy valalsecsedotthonbdl érkezett.

Az Interjutechnikak tanfolyamon @&doként, illetve az interju-feldolgozo6 csoportokeje-
ként kozrenikddott Breitner Péter, Fehér Boroka, Santha J8ditkozi Tunde és Valyi Réka.

Il. Személyiségfejlessit

4. Esetmegbeszélcsoport
A hajléktalan emberek kdrében végzett szocialiskaugen szerteagazo ismereteket és kés-
zségeket igényel, mindemellett rendkivil nagy leflegterheléssel jar. Ezért nélkulozhetet-
lennek éreztik (érezziik) a szocialis munkasok tidlaho tAmogatasat. llyen tdAmogatas az
esetmegbeszgélcsoport is, amely hozzajarul a szocialis munkazeéghez szikséges prakti-
kus ismeretek megszerzésehez, kozvetiti a szoomiitka értékeit, segit tovabblépni az ,el-
akadt” esetkezelésben. Légb funkcioja mindezeken tul az, hogy szakérezetés mellett
segit a szocidlis munkasoknak a lelki megterhakemlgozasaban.
A BMSZKI-ban korabban is volt esetmegbeszélésretésiég, azonban nem mondhaté el,
hogy minden munkatars hozzajutott volna ehhez agatdsi formahoz. Ez indokolta a prog-
ram elinditdsat, ill. folyamatosithodtetését.
A csoport 6 ével indult.
A csoportot Gyorgy Margit vezette.

[l. Szakmai mihelyek

5. Angol nyelvii szakszoveg-feldolgozas
A Kkisérleti jelleggel 2010-ben inditott U] szaknyeképzés ketis célt szolgalt: egyfél a
szocialis munkasok angol szaknyelvi (és nyelvi)assteit kivantuk javitani, mastelqj is-
mereteket, j6 gyakorlatokat bemutatni, a résziltkel kozosen atbeszélni.
2011-ben a tavaszi félévben meghirdetett kdzépbatzihti szakmai nihelyre nem volt
elégséges jelentkézam azoészi félévben megtartott halado s#irngol nyelk szakszéveg-
feldolgozas sikeresen, nyolc résztéesl valosult meg. A rthelyen valé részvételhez komo-

lyabb nyelvtudasra volt szilkség: a hosszabb (kal®0 oldalas), szaknyelvi fordulatban
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b6volkods szoveget egyénileg alkalomrdl alkalomra otthorgdetak fel a résztvék, majd
egyes kulcsbekezdéseket a talalkozon kozosen ladtiek, értelmeztek. A fihely masodik
felében az olvasmanyok szakmai tartalmat magyawvegevitattak meg a résztvék. A mi-
helysorozat nyolc alkalombdl allt, Jill Freedman@sne Combs: Narrative Therapy — The
Social Construction of Preferred Realities c. atédgeszélgetés narrativ iranyzatdnak mod-
szertani kézikonyvét olvastuk kozosen.

A résztvevk fele a BMSZKI munkatéarsa, a tbbbiek a régio eglgejpektalanellaté intézme-
nyei munkatarsai. A rendszeres, aktiv részvétaléesztvetk 20 kreditpontot kaphattak.

A szakmai nihelyeket Fehér Bordka vezette.

6. Etikai dilemmak a szocialis munkaban — etikai esetegbeszd csoport
Az etikai esetmegbeszétsoport egyike a 2011-ben meghirdetett Uj tovapb&si program-
jainknak. A mithely célja a résztvék sajat egyeni és kollektiv etikai medgydéseinek fel-
fedezése, megismerése és mégjggse volt, konkrét események megbeszélésén kidresz
etikai kddex és a résztwélv sajat tapasztalatai alapjan kdzésen gondoltukh@dy milyen
elvek alapjan végezzik a ségiunkat. Egymas torténetein, példain és készségeasztil
csoporttagok éstdhettek, Ujabb lendiletet kaphattak munkajahoz.
A mihelysorozat nyolc alkalmaval a Szocialis Munka &itiKodexét vettik at, sajat példak-
kal és dilemmainkkalifszerezve. Olykor sor kertlt egyéb, etikai témagkspdalom ismer-
tetésére, megvitatasara is.
A csoport kialakitdsanal arra torekedtiink, hogyésztvewk a szocialis munka kilonbéz
terUleteidl, lehetleg eltéd szervezetekt érkezzenek, ez altal iséslegitve a sokféle véle-
meény, tapasztalat cseréjét. A résztilefele a BMSZKI munkatarsa, a tbbbiek a régio egyéeb
hajléktalanellatd intézményei munkatarsai. A nagysz (26 8) jelentke®d miatt végul ket
csoportot inditottunk, azonos tematikaval, kéthetidszerességgel. A résztiok\kozul nyol-
can a BMSZKI munkatarsai voltak, heten a régi6 egdyajléktalanellaté intézmenyé@bmig
heten csaladsegitkdzpontokbdl és gyermekjoléti szolgalatoktdl étk&z egy 6 pedig fo-
gyatékos személyek nappali ellatasaban dolgozik.
A rendszeres, aktiv részvételért a részikels kreditpontot kaphattak.
Az etikai esetmegbeszétsoportokat Fehér Boroka vezette.

7. Referensek szakmai rihelyei
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A négy referensi haldézat 2011-ben is havi rendsaéggel tartotta szakmaiihelyeit, ame-
lyeken — az adott téma irant érd&dd szocialis munkasok mellett — az intézmeényi refeeén
vettek részt. A rihelyek célja, hogy az intézmeényi referensek a klesmakterileteken (te-
hat a foglalkoztatas, a lakhatas, az egészseduggdiktologia és a szocialis otthoni elhelye-
zés terén) kedlen kiterjed és elmélyllt ismeretekkel valamint &gz informaciokkal ren-
delkezzenek, amelyeket hasznositani tudnak tandiceachkajuk soran, masrészt kozvetite-
nek is az intézményi teamek fe{é referensi halézatrél és a referensek szakmiaiatyeirsl

részletesebben |. SZIK Iroda beszamoloja.)

8. A 12 Iépéses anonim dnsegditsoportok
A 12 Iépéses aninim onsefjitsoportok nmikddéesét és a szocialis munkaban vald alkalmaza-
suk lehebségeéet bemutatdé 30 oras szakmdihely a tavalyi évben mar masodik alkalommal
indult.

A képzés az alabbi témakat fogta at:
» Az 6nsegib csoportok prototipusa: Alcoholics Anonymous
* Az AA szilletése és novekedése
» Az AA alkoholizmus felfogasa
* Az AA alapelvei
* A felépllés programja: A 12 lépés
» A kOzOsség rtikodésének alapelvei: A 12 hagyomany
» J6zansagmegzo6 stratégiak, technikak, modszerek, szlogenek
» 12 Iépéses programok a szocialis munkas szems&ogéb
* Filmvetités: Nevem Bill

* Nyitott gyiiléseken val6 részvétel (AA, GA, NA, Al Anon, SLAA)
A képzést Nagy Zsolt, Budan Ferenc és Soo0s Mattiatta, 9 & vett részt rajta.

9. Szocialis munka a vildgban szakmai iithely
A ,Szocialis munka a vilaghan” szakmaiihely el$isorban a Leonardo da Vinci szakképzési
mobilitasi palyazat keretében nemzetkdzi tanulmémygart szocialis munkasok beszamoloi
kozzétételének volt a szintere. A cél a kilféldoegmmert j0 gyakorlatok megismertetése

volt, valamint az, hogy a helyben marado kollegatészt vehessenek a tapasztalatcserében.
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A szakmai niihely tematikdja:

Datum Téma Elado(k)

2011. aprilis Gazdag szegények északon - Pilldnat&zentkereszty Tamas
vétel a norvég ellatérendszérr (MMS2Z)

2011. majus A londoni hajléktalanokrél, akik a Skapi Rebeka (Udvhadse-
Mungo’s-ban laknak req)

2011. janius A Szent Albert Testvér SégBzervezet Fabok Anita (HKA)
tevékenysége a gdanski
hajléktalanellatasban

2011. jalius Hajléktalan- és szenvedélybeteg ellafornyos Krisztian
Berlinben (BMSZKI)

2011. szeptember Hajléktalan emberek ellatasai rdsk€ Boros Gyorgyi és Toth
képviselete Koppenhagaban Zelma (Menhely Alapit-

vany)

2011. oktober Hat hét Helsinkiben — beszamolo |dgdves Fereng
szakmai tanulményut tapasztalatairél | (BMSZKI)

2011. november | Szenvedélybeteg hajléktalan emberakar Babett (BMSZKI)
otthona Berlinben

2011. december | Hajléktalan emberek ellatasai Dioétin | Szab6 Andrea (HKA)

A szakmai niihelyt Andorké Eva, majd Fehér Bordka vezette.

A szakmai nihelyen val6 rendszeres részvételért 15 kredit@goht |

REGIONALIS SZINT | FORUMOK , SZAKMAI M UHELYEK

A Regionadlis Mddszertan a hajléktalanellatas kudmtellatasi tertleteihez (dtmeneti szallas,

utcai szocialis munka, nappali melege@jjeli menedékhely, stb.) kapcsol6dod, rendszeres

szakmai talalkozok révén valdsitja meg az ellatégty szervezetek megfetieinformaciok-

kal valo ellataséat. A szakmaitimelyek nmikodtetésével lehéséget kivanunk teremteni arra,

hogy a régioban tikods ellatok megfeld mennyisé és mirbsédi informaciohoz jussanak

annak érdekében, hogy hatékonyan képviseljék irdéyiiket és a szolgaltatasaikat igénybe

vevd embereket.

A Menhely Alapitvany 2011-ben az alabbi szakmaiihelyeket nfikddtette havi rendszeres-

séggel a BMSZKI szeérléses partnereként:

Utcai szolgalatok havi féruma

Utcai gondoz6 szolgalatok esetmegbeszsbportja
Nappali melegetk szakmai féruma

Ejieli menhelyek szakmai féruma

Pest megyei intézmények szakmai foruma

Koérhézi szocidlis munkasok szakmai féruma
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Ezek mellett BMSZKI tovabb niikddtette az atmeneti szallasok szakméhatyeit, szintén
havi rendszerességgelKézép-magyarorszagi Hajléktalan Ellatd SzervezeteRegiondlis

Foruma cimmel.

SZOCIALIS ASSZISZTENS KEPZES

2011-ben egy ujabb évfolyam tette le sikeresenrédvizsgat. Az OKJ-s képzések rendszere
2010-ben teljesen atalakult, igy a korabbi éveklggrest valtoztak a zarovizsga kdvetelme-
nyek is. A hallgaték 2010-ben méar az 0j, modulasdszerben vizsgaztak, akarcsak 2011-
ben.

A szocialis asszisztenseknek az Uj szabalyok dzkankilonbdéd modulbdl kell zardvizs-
gazniuk. Ez az igencsak megtethets a felsoktatasi allamvizsgahoz képest aranytalannak
tiing zardvizsga dsszesen két napot vett igénybe.

Ennek ellenére 2011. juniusdban a 7 zarévizsgdeate=zbél mind a heten sikeresen le-
vizsgaztak.

A vizsgabizottsag elégedett volt a hallgatok téljpényével, valamint a vizsgaszervezéssel
is, ugyanigy vélekednek a képzés oktatdi és hallgat Mindnyajan ugy érezték, hogy a kép-
zés ideje alatt szakmai tudasuk gyarapodott, aapiatkhelyek segitségével pedig betekintést
nyerhettek mas szocialis teruletekre is, illetvpdsmlati 6kével is gazdagodtak.

Az el évet tovabbi 10 hallgato is sikeresen zarta. 28t&ptemberében is inditottunk (j
évfolyamot, amelyre 6 hallgaté iratkozott be.

fgy 2011-ben 6sszesen 23 hallgatonk volt.

A képzésben résztvék nagy része a képzes ideje alatt tobb-keveselpb miér a szakmaban

dolgozik, €s a munkaval parhuzamosan szerzi mdgréngt végzettséget.

A képzeés résztvéinek dsszetétele a munkahélyalo érkezés szerint 2011-ben

Képzésben
Munkahely résztvevok
szama
Gyéli uti &tmeneti szallas, pe- 5
dagogus és néverszalld
BMSZKI Dé6zsa Atmeneti 2
El&d utcai Ejjeli menedékhely 1
és Nappali melegedd
K&rakas park 2
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BMSZKI 6sszesen 10
Hajléktalan-ellatas 2
Csaladsegit6 Szolgalat 5
i1s8 intézme Id6s ellatas 2
Kulso intezmeny Rehabilitacios intézmény 2
Nem szocidlis terileten
. 2
dolgozik
Kilsé intézmény 6sszesen 13
Osszes hallgat6 23

A szamokbdl kiolvashato, hogy a képzeésink részimek tobb mint fele kiksintézménybl
érkezett. Ezzel — az utébbi évek tendencidinak elejen — mér informalisan sem szamitunk
.belsd képzésnek”, ami alapuiEn j6tékony hatasu: tobbféle impulzus éri a hafligat, szi-
nesebb a vélemények és égantok palettaja, amikor egy-egy szakmai kéréléstatkozunk

és tobbféle szemlélet ismerbaheg, Utkoztethét

Kulonosen fontos ez egy olyan képzés esetében, animiénk, amely alapué&tn nyitott
szemléled, gyakori a szeminariumi tipusu, beszélganegértésre alapozo foglalkozas.

Mar a legel§ tanévben is kiderllt: ,hozott anyagbdl dolgozun&”hallgatéink kész, feditt
emberek, szakmai és emberi tapasztalatokkal. BE2sglymegkertlhetetlen, masrészt viszont
értékes épflanyag is a kezlinkben ahhoz, hogy k6zds munkaval szakemberekké valja-
nak a rendelkezésunkre allo két év soran.

A képzés kilss résztvetinek kozel fele vidéken él és dolgozik, ez tovablisii az imént
taglalt, oktatasi szempontbdl hasznos folyamatokat.

A ndvekw szamu kulss és vidéki hallgato jelenlétét egyébként is j@erénynek tartjuk, ez
azt (is) jelenti, hogy a nyilt szakképzési piacoképesek vagyunk helytélini.

2011-ben is érvényesek voltak a képzési felhivasaméglaltak:

> A képzeés teljes idtartamara argaranciat vallaltunk

A\

A tandij tartalmazta a vizsgadijat, valamint a paioltségeket is

» Vidékrol éerkez diakjaink szamara igény szerint kedvezményes aratast biztosi-
tottunk

> A képzés teljes ittartama alatt, kilondsen a zaré dolgozatok elkészitel a diakok
szamithattak kilon, egyéni szakmai segitséginkre

» A zarovizsga kozeledtével leldseget biztositunk a minél jobb felkésziléshez, kilo

zarovizsga felkészik formajaban
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» Sok esetben diakjaink értékes szakmai kapcsolatagigenek ki a képzésdthrtama
alatt
2011 év végén elkezdtik a képzés sajat honlapjtabéiitesét, hogy a jében hatékonyab-
ban tudjunk hirdetni és kommunikalni hallgatékkaidekbdokkel. A honlap tervezete elke-

szllt, az informaciokkal valé feltdltése 2012-reydtik.

EGYEB MODSZERTANI TEVEKENYSEGEK A BMSZKI- BAN

PALYAZATFIGYELES , PALYAZATIRAS

Folyamatosan figyeljuk a palyazati kiiradsokat, gdny esetén részt veszink palyazati prog-
ramok kidolgozaséban, a palyazatok megirasabari-B26d két nagyobb volumérEurdpai
Unioés finanszirozasu palyazatot készitettiink el:

« 2011 oktoberében nydjtottuk be palyazatunkat a TAME6.1.C-11/1 Az &ldozatta
valas megéizése, aldozatsegités c. palyazati felhivasra sagtectunk ez esetben is a
hajléktalan emberek, kilondsképp a hajléktalék lennének. A palyazat elbiralasa-
nak eredménye 2012. tavaszara varhat0. Sikereazadlgsetén a programot 2012.

dszén inditanank

« 2011 oktéberében nyuijtottuk be a TAMOP 5.3.3-11dlyéwatot, ,Nyitas az utcara”
cimmel, mintegy 120 millié forintos koltségvetéssalpalyazati program célja 120
koztertleten €l hajléktalan ember intézménybe illetve 6nallé ldkbba segitése,
komplex tAmogatasa. A palyazat elbiralasanak eregen2012. tavaszara varhatoé. Si-

keres palyazat esetén a programot 2013. elejéramadik.

100EVES ANEPSZALLO —RENDEZVENYSOROZAT

A Budapesti Modszertani Szocialis Kozpont és Int®ayei emblematikus kézponti épulete,
"a Dozsa" 100 éve épllt. A Dozsa Gyorgy utat akk@na Gtnak hivtak, az intézményt pedig
Népszallénak. A Centenarium alkalmabdl "100 évapszallé - 100 év szocialis-, hajlékta-
lan- és lakasiigyi kezdeményezései Budapesten" ditibierendezvényt tartottunk. igy pél-
daul juniusban a "Bk a margon“ciri programot, melynek keretében konferenciat szervez-

tink, és mellette t6bb kiallitast is bemutattunk.
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A konferencian (ahogy a program nyitokonferencidg@nnéhany éladas kapcsan visszate-
kintettink a multba, a tobbi &dason sSikebben vett hivatasunk - az otthontalan emberek
szocidlis ellatasa - aktualis kérdéseivel foglatihok. igy egyarant voltak tarsadalomtorténeti,
miivészettorténeti targyd, valamint a hajléktalansagbi hajléktalansag - témajat feldolgozé
eléadasaink. Ez utébbi ttmamban a konferencia vendégeapasztalataira épitve egy kerek-
asztal-beszélgetés folyaman oszthatnak meg egymasdapasztalatainkat.

A konferencia szinetében kiallitasok voltak: Hagdhn rék alkotasai, G§ri Blanka rokrdl
készUlt portréi, valamint a Népszallé egykori fr@éslbemutatod fotdsorozat, valamint a XIX.
szazad elején készilt szociofotd. Bejarhatd vadt ldépszallé - munkatarsaink vezetésével
megtekintheiek lesznek az épiiletbenikdds részlegeink: a Dozsa Atmeneti Szallas, a D6-
zsa Ni Ejjeli Menedékhely és az Origdc Nappali Meleged

A napot Undi Mariska riivészi hagyatékat gondoz6 unokahuga, dr. Undi FRlarAlkoto élet

a szépségitvoletében cim, filmre rogzitett visszaemlékezéseivel zarjuk.

A BMSZKI 2011-ben @szér a Mizeumok Ejszakaja kdzponti programjahasatlakozott,
kiallitast szerveztiink eBbaz alkalombal.
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NEMZETKOZI TEVEKENYSEGEK

L EONARDO DA VINCI SZAKKEPZESI PALYAZAT —SZAKEMBERCSERE

2010-ben a BMSZKI sikerrel palyazott a Tempus Kapélvanynal egy Eurépai Uniés Leo-
nardo da Vinci — ,Egész életen at tartd tanulasbilitdsi palyazati programotdajléktalan-
sag Europai Perspektivabéimmel. A program keretében kivalasztasra kedikh 45 szocia-
lis szakember, aki 2010-2011 folyaméan 2-10 hetétatiek egy-egy eurépai varosajlékta-
lan ellatdséat tanulmanyozva szakmai gyakorlatougleie fejlesztve nyelvi készségét. 2010.
nyaran palyazati uton kerilt sor a résztilekivalasztasara, akisszel megkezdték a nyelvi
és szakmai felkészulést. Kozuluk 2011-bendl@Btazott kilfoldi szakmai Utra.

A palyazat elkészitéseképp a BMSZKI nemzetk6zi kapcsolattattiipp europai hajléktalan
ellatd szervezettel vette fel a kapcsolatot, ibketv FEANTSA honlapjanak partnerkeresési
részén is meghirdette az egyduiltidési lehetséget. A fogadd intézménynek véllalkoz6
szervezetek szandéknyilatkozatban jelezték, hogzeie egy-vagy két magyar munkatars
fogadasara. Tobbnyire civil szervezetek jelentkezagik altaldban a hajléktalan-ellatas teru-
letén tevékenykednek — de akadt dnkormanyzati éetési partner is, €s olyan szervezet, aki
elsssorban ifjasagvédelemmel, vagy bevandorlokkal figlzk.

Miutan értesultink arrol, hogy a palyazatot tamageat érdemesként naisitették, meghirdet-
tuk a jelentkezési len&téget a BMSZKI és a kdzeép-magyarorszagi régio kiajén ellato
intézmeényeiben dolgozé szocidlis szakemberek szaméjelentkezés konkrét munkatapasz-
talatuk, nyelvtudasuk és motivaciéjuk megjeloléséivasban tortént — minden palyazé meg-
jelélhette, hogy mely varosok melyik fogadé inténiyébe szeretne kertini ékg€nt, maso-
dik és harmadik lehéséegként. A jelentkék kozil a BMSZKI vezdisége valasztotta ki azo-
kat, akik részt vehetnek a szakmai cserében. Aakaigban résztvék kozul ebben a palyaza-
ti forduléban csupan Jfvesz részt a BMSZKI munkatarsai kozil, $2pkdig tvarosi civil

szervezet munkatarsaként adta be jelentkezésakalalziak szerint:

Kiutazo neve Kiutazas helyszine Kinntartdzkodas

idétartama (hét)

Balogi Anna Barcelona 4
Boros Gyorgyi Koppenhaga 10
Horvath Sandor Stockholm 6

! Barcelona, Berlin, Csikszereda, Dublin, GdansKsidki, Koppenhaga, London, Oslo, Stockholm, Vsetin
(Csehorszag)
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Kértyas Irén Csikszereda
Koves Ferenc Helsinki
Pappné Fabok Anita Gdansk
Sapi Rebeka London
Sarké6zi Tinde Koppenhaga
Szabo Andrea Dublin
Szab6 Aron Koppenhéaga
Szentkereszty Tamas Oslo

Tatar Babett Berlin
Tornyos Krisztian Berlin

Toth Zelma Koppenhaga
Varga Agnes Vsetin

A kivalasztott munkatérsak nyelvi szintjének felgs® utan 3 csoportban indult angol nyelvi
felkészités, heti 2x2 6raban. A csoportos felkészti$sorban azt szolgalta, hogy a gyakorlat
alatt a munkatars megértse a tobbieket és megenesgat. Ugyanakkor nem titkolt cél volt
a szakmai szokincs fejlesztése is: a résdivevfogado intézményeik beszamoloéit, szakmai
programjat, valamint a valasztott célorszagroél raerneten talalt beszamoldkat feldolgozva
sajatitottak el a legfontosabb szakkifejezéseketyé maguk is képessé valtak intézményuk,
munkajuk angol nyelv ismertetésére. Azok szamara, akik masfajta nyfelkészitést ige-
nyeltek (német vagy spanyol), illetve akik a tolini@ ké$bb utaznak, igy kébb kezdenek
nyelvileg felkészllni, a nyelviskolai tanfolyamonl$ részvételt vagy magantanar felkészité-
sét tamogattuk.

A kiutazok a nyelvi felkészllés mellett szakmailagelkészultek: a fogadoorszag, az adott
régio illetve varos, valamint a fogad6 szervezetagait egyénileg dolgoztak fel, és 10-15
oldalas ebtanulményt készitettek, mely a fenti informéciokdhtartalmazta a kiutazas szak-
mai tervét, a résztvéwkerdéseit, céljait.

A szakmai tervek alapjan a kiutazokkal és a fogatiEzményekkel haromoldali megallapo-
dasokat kotlink, mely tartalmazta az egyes székgmntos feladatat, a tanulmanyut idejét, a
beszamoldk és monitorozas rendjét, valamint a patyanegélhetési és utazasi tAmogatas
0sszegét és folyositasi feltételeit.

A hazaérkezés utani két hétben a részikez ebtanulmany és a kéthetes beszamolok alap-

jan elkészitették a fényképekkel szinesitett z&zdmaolot (melyek a honlapon megtekinthe-
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téek: http://www.bmszki.hu/leonardo), valamint szébbeszamolét tartottak a Szocidlis

munka a vilagban szakmaiiimely keretében.
A legjobb beszamoldkbol késziilt valogatas az ESHKYsadalom és Szocialpolitikai folyo-

irat tematikus 2011/3-as szamaban jelent meg, yitri®@éter ebszavaval.

A Leonardo program kedvezményezettei kozul tobbErdmikddtek a 2011. szeptemberé-
ben Balatonfoldvaron megrendezett orszagos hajikigyi konferencia Nemzetkozi kite-
kintés mihelyén, ahol a koztertletenséhajléktalan emberek problémainak kulonbdehet-
séges kezelési mddjairdl beszélgettek a résékkeV, a kulfoldi szakmai gyakorlat tapaszta-
latait felhasznalva.
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A BMSZKI 2010. december 31-ig megvaldsult Leonaddo Vinci élethosszig tartd tanulasi programja k&ven kilféldi tanulmanydton az

alabbi személyek vettek ré&zt

Név Szervezet Célorszag, varos Fogadoszervezet lepds | Id étar-
éeve tam

] (hét)

Borsi Ibolya BMSZKI Irorszag (Dublin) Focus Ireland 2007 12

Ekker Eva BMSZKI Dania (Koppenhaga) Projekt Udenfor 2007 14

Fléger Zsuzsanna BMSZKI Finnorszag (Helsinki) FanY outh Housing Association 2007 16

Hipszkiné Hanuta Eva BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (ldmom) Thames Reach 2007 14

Horvath Takacs Bernadett BMSZKI irorszag (Dublin) ocks Ireland 2007 9

Kubik Lajosné BMSZKI Franciaorszag (Parizs) Emmaus 2006 9

Lakatos Alinka Menhely Egyesult Kirdlysag (Aberdgen Aberdeen Cyreninans 2007 11

Zakar Gergely BMSZKI Egyesiilt Kiradlysag (Aberdeen) Aberdeen Cyreninans 2007 11

Bércesi lldiko* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (Londonlyorszag| OSW; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Breitner Péter* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (Londoiigrszag| OSW:; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Fehér Boroka* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (Londonpriszagl OSW:; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Gyori Peter* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (London), Irad&g | OSW; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Horvéath Takacs Bernadett*| BMSZKI Egyesiilt Kiralys@gndon), Irorszag OSW; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Olah Dora* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (London), ismag| OSW:; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)

Szal6 Edit* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (London) OSwW 2008 1

Tatar Babett* BMSZKI Egyesiult Kiralysag (Londonjpiiszagl OSW:; Focus Ireland 2008 2

(Dublin)

2 A *-gal jeldltek csoportos szakérttanulmanyuton vettek részt.
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Név Szervezet Célorszag, varos Fogaddszervezet Kapds| Id étar-
éve tam
(hét)
Varsanyi Nora* BMSZKI frorszag (Dublin) Focus Iralh 2008 1
Vida Judith* BMSZKI Egyesiilt Kiralysag (London)oliszagl OSW; Focus Ireland 2008 2
(Dublin)
Bagdi Nora Menhely Esztorszag (Parnu) Tulevik 2009 6
Alapitvany
Bagi Eva BMSZKI Spanyolorszag (Madrid) La Rueca @00 |9
Balla Edit BMSZKI Németorszag (Berlin) Evangelische Kirchengemeinde| 2009 9
SIEFOS,
Bércesi lldiko BMSZKI Svédorszag (Stockholm) Stadssionen 2009 6
Biczok Zoltan BMSZKI Lengyelorszag (Gliwice) Szekibert testvér Segiszervezet 2009 6
Breitner Péter BMSZKI Egyesiilt Kiradlysag (London) roBndswell 2009 6
Csipkés Attila BMSZKI irorszag (Dublin) Focus Iralk 2009 9
Fehér Boroka BMSZKI Svédorszag (Stockholm) Stockh8izocialis Osztaly Hajlékta-2009 5
lan embereket Segitroda
Kis Bernadett BMSZKI Lengyelorszag (Gliwice) Szédbert testvér Segiszervezet 2009 6
Kovacs Blanka BMSZKI Hollandia (Amszterdam) Streeterwork 2009 6
Kulcséar Pal BMSZKI Svédorszag (Stockholm) Hamnvéwimet 2009 3
Olah Dora BMSZKI Lengyelorszag (Gdansk) Szent Allbestvér Segészervezet 2009 4
Tar Agnes BMSZKI Finnorszag (Helsinki) Vailla Vakiista Asuntoa Ry. 2009 9
Tatar Babett BMSZKI Romania (Székelyudvarhely) Baid8zocialis Kozpont 2009 2
Toth Zelma Menhely frorszag (Dublin) Focus Ireland 2009 12
Alapitvany
Vida Judith BMSZKI Romania (Székelyudvarhely) Bud&zocialis Kbzpont 2009 2
Fehér Boroka* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszado(®- | Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Foldi Bernadett* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszéstock-| Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1

holm)

Bank)

Stockholm Varos Szocialis Osztalya
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Név Szervezet Célorszag, varos Fogadoszervezet lepds | Id étar-
éve tam
(hét)
Gregus Noémi* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszago(®- | Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Gyori Péter* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszag (Stockiusbanken (Norvég Allami Lakhat&s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Lengyel Krisztina* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédoéy (Stock-| Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Németh Balazs* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorsz&jotk-| Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Varsanyi Néra* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszagtdck-| Husbanken (Norvég Allami Lakhat4s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Vida Judith* BMSZKI Norvégia (Oslo), Svédorszag d&k- | Husbanken (Norvég Allami Lakhat&s2009 1
holm) Bank)
Stockholm Varos Szocialis Osztalya
Sark6zi Tuinde Menedék | Dania (Koppenhaga) Kofoedskole 2010 2
Egyesiilet
Szab6 Aron TEGYESZ | Dania (Koppenhaga) Kofoedskole 2010 2
Utégondozo6
Andorké Eva* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 01 1
Bércesi lldiko* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010 1
Breitner Péter* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010 1
Fehér Boroka* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 1RP0 1
Guraly Zoltan* Menhely Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010 1
Alapitvany
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Gyori Péeter* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010
Keseifi Zsolt* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010 1
Vida Judit* BMSZKI Németorszag (Berlin) GEBEWO 2010
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FEANTSA

A FEANTSA (Federation des Associations Nationalvarkant avec des Sans-Abris) az Eu-
ropai Nemzeti Hajléktalanellaté szervezeteket dsggelobby-szervezet. Nemzeti, regiona-
lis, vagy helyi, hajléktalan emberek ellatasavaldtkozé szervezeteket képvisadrnysszer-

vezetet lehetnek tagjai az Eurdpai Unid tagorstégaHonlapjukon (www.feantsa.org) hirek

talalhatéak az egyes orszagok hajléktalan-poléitdj partnereket lehet keresni nemzetkozi
projektek szamara, segitséget kaphatunk kiléhlgyakorlati és elméleti kérdésekben.
Fehér Boroka, a BMSZKI modszertani csoportvéieet2008 oOta tagja a Részvétellel foglal-
kozd munkacsoport, melynek feladata a hajléktalan emberek részvételi tedegeivel kap-
csolatos eurdpai j6 gyakorlatok és tapasztalatskeigjjtése, intézmények életébe vald fo-
kozott bevonasuk népsieitése. A munkacsoport tagjai két alkalommal talZlék szeme-
lyesen, 2011. marciusaban Barcelona-ban, 2011tesmbprében pedig Helsinkiben. A mun-
kacsoporton megismert j6 gyakorlatok egy ré8izigdasos 6sszefoglald készilt (lasd Nemzet-
kozi recenzidk listdja). A munkacsoport tagjaivelékult j6 kapcsolat eredményeképp kdzu-
Uk tébben fogadnak magyar szakmai gyakornokbtagéktalansag Eurdpai Perspektivabdl
Leonardo da Vinci mobilitdsi palyazat keretében.

A FEANTSA 2011-es éves konferencigja a hajléktdlat@intézmények és dontések in
ségének biztositasrol szolt. A Részvételi munkamdapevében Fehér Boroka tartotbadast
arrol, hogy a hajléktalan emberek részvétele hogganhat hozza az intézmények rbwe-

gének javitasahoz.

A FEANTSA hirleveleiben igyekeztiink beszamolni kiboz, a BMSZKI-t illetve a magyar

jelent meg tajékoztatas:

* A Budapesti koltségvetési koncepcio lehetségessaati hajléktalanellatd intézme-
nyek mikodésére

* Az utcai hajléktalansag felszamolasa — NEFMI jaataaltuléd pontokrol

* Tudésitas a , Tarsadalmi megbékélés progrant eégyedévei

» Kozszolgélati szetidések felmondéasa, és peticié a kozterlleten édwdtien tar-
tézkodd hajléktalan emberek bintetisgige miatt

e 2011. februér 3-i hajléktalan adatfelvételbetsedmenyei, terveink a koztertletekel

bevonasara a népszamlalas idején
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* Az életvitelszeit kozterulet-hasznalatot buntetorvénytervezet és annak magyaror-
szagi visszhangja

* Az Uj budapesti Hajléktalan Koncepcio

* Népszamlalas: a kozterlleterd diajlektalan emberek adatvédelmi aggalyaink miatt
kimaradnak

« A VIl kerulet hajléktalan stratégiaja: Lélek pragn

« Allasfoglalas a hajléktalan emberek kriminalizaaiéjlen

MAGYAR NYELV U RECENZIOK

Annak érdekében, hogy a magyar hajléktalan-ellarasiolgozok értestiljenek a nemzetkozi
szakmai esemeényelr jO gyakorlatokroél, havi rendszerességgel magwyeivii 6sszefoglalo-
kat tettiink k6zzé a www.diszpecserportal.hu (a ihbagektalan-ellatds nem hivatalos tajé-
koztatasi feluletén) Nemzetkdzi Kitekintés rovatdbaz aldbbi témakban:

+ EU-s elkdteletdés az utcai hajléktalansaq felszamolasa mellett

* Lakhataskozpontl valaszok az utcai hajléktalansgdmolasa mellett

 Hajléktalan emberek lakhatési programja Barcelonaba

« Megszintethéte a hajléktalansag — USA

» Megszintethéte a hajléktalansdg — a francia stratégia

o Az utolsé parizsi tolonchaz

« FEANTSA allasfoglalas a hajléktalan emberek krifizgidja ellen

 Elstként lakhatast program Lisszabonban

« Nemzetkozi tiltakozés a hajléktalan emberek kridindaidja ellen

» Elséként lakhatast Finnorszag

HOUSING FIRST EUROPE

A BMSZKI 2011.6szén bekapcsolodott a Housing First Europed@Est lakhatast Eurépa)
nemzetkdzi kutatasi programba. A programot az EairBjrottsag Foglalkoztatasi, Szocialis
ugyekeért és tarsadalmi befogadasért ésle€szlege tamogatja az ESZA-n keresztiil, k6zossé-
gi tanulas j6 gyakorlatként. A projekt vedjet a dan Szocialis Elldtdsok Minisztériuma. A

projekt 6t helyszinen (Amszterdamban, Budapestéasgdwban, Koppenhagaban és Lissza-

26



bonban) vizsgalja el&ént lakhatasttipust programok tikddését, melyet tovabbi varosok
(Bécs, Dublin, Ghent, Goteborg és Helsinki) hasgmdgramjainak megvaldsitéi is figye-
lemmel kévetnek.

Az egyuttmikodées részekéent a BMSZKI vallalta, hogy kutatasgezea Hajléktalanokért
Kdzalapitvany 2007-2009 kozott megvaldsitott Piksirkerd programjaval kapcsolatban,
amely ugyan nem klasszikus @&tgént lakhatast program, ugyanakkor bizonyos elaragion
hasonlitanak a kulfoldi gyakorlatokhoz (kozterute®5 hajléktalan emberek koltozhettek
minimalis feltételekkel tdbbek kozo6tt 6nallo lakasiva).

A projekt részeként 2011-ben a BMSZKI munkatarsatréett a kutatast @tészit ket talal-
kozén, amely soran tisztdztuk, hogy mely kérdésékreilyen szempontok alapjan keresiink
ko6z0s valaszokat. Az egyittikbdés nem vart hozadékaképp a nemzetkodzi partmeezze
tek kozil tobb véallalkozott arfahogy a 2012-ben benyujtasra kériljabb Leonardo szak-
embercsere programban gyakornokot fogadjon, akjkaigy olvasottakon és hallottakon tul
személyesen is betekinthetnek toblbledmnt lakhatast nydjtdé program gyakorlati megvalésu-
lasaba.

% A Housing first” (Elssként lakhatast) megkozelitések lényege, hogy astéptes gondozasi modellel szakitva
az utcarol vagy éjjeli menheljirkdzvetlenil bérlakasba juttatja az (altaldbamsedély- és/vagy pszichiatriai
betegséggel ku#) hajléktalan embert, mikbzben egyéni esetkezélgsigyéb tAmogato szolgaltatdsokat is nyujt
az egyénnek. Az gl&ént lakhatast programok tehat azt valljdk, hogikares gondozasi folyamat egyikéls
feltétele az 6nall6 lakhatas biztositasa — mindée segitséget ezt kogeh nydjtanak. Az ilyen tipusu

programok résztvédinek altalaban minddssze két feltételt kell vallalaz 6nallé lakhatas megtartasaért cserébe:
az egyik, hogy a program altal megszabatkizdnként beengedik a szocidlis ségitthonukba, a masik pedig
az, hogy jovedelmik egy részét (altalaban nem tHiniat egy harmadat) a lakhatas koéltségeire figklita

tébbi kdltséget a program biztositja).

4 Névszerint az alabbi varosok: Bécs, Glasgow, GiitelHelsinki és Lisszabon

® Tobb véros elsként lakhatast programjardl révid ismeétgglent meg a nemzetkozi hiradasok sorozatban (lasd
ott).
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