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A Budapesti Módszertani Szociális Központ és Intézményei (a továbbiakban: Ajánlatkérő) a fenti tárgyú projektet közbeszerzési eljárás keretében valósítja meg. Az ajánlat benyújtása előtt kérjük, szíveskedjenek az alábbi instrukciókat áttanulmányozni! Jelen dokumentum az ajánlattételi felhívást kiegészíti, értelmezi, de minden esetben azzal együtt értelmezendő, mivel az teljes egészében nem ismétli meg!

I. Általános útmutató

A közbeszerzési dokumentumok szerkezete:
Eljárást megindító felhívás
I. Útmutató
II. Formanyomtatványok
III. Szerződéstervezet
IV.  Műszaki dokumentáció
V. Pénzügyi ajánlat táblázat

1. Ajánlatkérő megkéri az ajánlattevőket, hogy a jelen Közbeszerzési dokumentumok mellékleteként átadott ill. az EKR-ben rögzített nyilatkozatminták és iratminták alkalmazásával készítsék el ajánlatukat, azzal, hogy az ajánlattevők természetesen azokat saját belátásuk szerint módosíthatják, illetve – amennyiben saját eltérő mintáikat kívánják alkalmazni - alkalmazását mellőzhetik (ide nem értve az EKR kötelezően használandó űrlapjait). 
2. Ajánlatkérő fentiekre való tekintettel fokozottan felhívja a figyelmet arra, hogy az ajánlattevők által benyújtott nyilatkozat tartalmáért az ajánlattevők felelősek.
3. Gazdasági társaság ajánlattevőnek, alvállalkozónak a hatályos adatait tartalmazó cégkivonatának ajánlatkérő általi lekéréséhez meg kell adnia az adószámát (EKR nyilatkozat - felolvasólap. Amennyiben a cégkivonat szerint el nem bírált módosítás van folyamatban, úgy az ajánlathoz csatolni kell az esetleges változásbejegyzési kérelmet. Egyéni vállalkozó esetén az az egyéni vállalkozók nyilvántartásában szereplő nyilvántartási számot kell feltüntetni. (Az adószámot minden esetben tartalmazzák az EKR gazdasági szereplők regisztrálása során megadott adatok.)
4. Az ajánlatkérő a rendelkezésre álló pénzügyi forrásaira és a beérkezett ajánlatokra tekintettel hirdet eredményt, vagy nyilvánítja az eljárást eredménytelenné. 
5. Az ajánlati felhívásban és dokumentációban megadott valamennyi órában megadott határidő magyarországi helyi idő szerint értendő, a http://pontosido.hu/ „pontos idő” adatai szerint.
6. A jelen Közbeszerzési dokumentumok tartalmazza az ajánlattételhez szükséges információkat, a szerződés tervezetét (szerződéses feltételek), valamint egyes nyilatkozatmintákat. További nyilatkozatminták az EKR-ben rögzített űrlapok között, így a Felolvasólapon.
7. Az Ajánlattevő - a megfelelő ajánlattétel érdekében - az ajánlati felhívásban és a Közbeszerzési dokumentumokban foglaltakkal kapcsolatban írásban kiegészítő (értelmező) tájékoztatást kérhet az Ajánlatkérőtől. Az ajánlattételi szakaszban az EKR-en keresztül tudnak a gazdasági szereplők kérdezni, és ajánlatkérő is, az EKR-en keresztül adja meg az eljáráshoz kapcsolódó válaszokat. A kiegészítő tájékoztatásról az összes érintett gazdasági szereplő e-mail értesítést kap. Az értesítés annyit tartalmaz, hogy adott eljáráshoz kiegészítő tájékoztatás érkezett. Bejelentkezést követően az eljárást megnyitva, a megfelelő felületen tudják az érintett gazdasági szereplők megtekinteni a kiegészítő tájékoztatás részleteit. Ahol a Kbt. az érdeklődésüket jelzett gazdasági szereplők tájékoztatását vagy felhívását írja elő, érdeklődését jelző gazdasági szereplőnek azt kell tekinteni, aki az EKR-ben az eljárás iránti érdeklődését az eljárásra vonatkozóan jelezte. A kiegészítő tájékoztatás szabályai a Kbt. 114. § (6) bekezdésében foglaltak szerint, azzal, hogy Ajánlatkérő ésszerű időben kizárólag az ajánlattételi határidőt megelőző 5. napig beérkezett kérdéseket tudja megválaszolni - a kiegészítő tájékoztatásra vonatkozó kérelmet szerkeszthető formában is kérjük megküldeni az EKR-n keresztül (szerkeszthető formának minősül az EKR rendszerben e célra történő szövegdobozban történő rögzítés is)
8. Az ajánlat érvénytelen, ha bármely okból nem felel meg az ajánlati felhívásban, a közbeszerzési dokumentumokban, valamint a jogszabályokban meghatározott feltételeknek. Hiánypótlás lehetséges a Kbt. szabályai szerint.
9. Ajánlattevő köteles az átvett Közbeszerzési dokumentumokat megvizsgálni. Utólag nem hivatkozhat arra, hogy a Közbeszerzési dokumentumokat nem, vagy hiányosan vette át. Az EKR-ben  Ajánlattevő által rögzített közbeszerzési dokumentumok minden esetben gazdasági szereplő által átvettnek minősülnek. 
10. Az ajánlat elkészítésével és benyújtásával kapcsolatban felmerülő összes költséget az Ajánlattevőnek kell viselnie. Az Ajánlatkérő semmilyen módon nem tehető felelőssé vagy kötelezetté ezekkel a költségekkel kapcsolatban. 
11. A benyújtott ajánlatokat az Ajánlatkérő úgy tekinti, hogy az Ajánlattevők megbizonyosodtak a Felhívásban és Közbeszerzési dokumentumokban meghatározott-, illetve ezekből következő feladatok és feltételek teljesítésére vonatkozó szerződéses ár helyességéről és elégséges voltáról, valamint arról, hogy ajánlatuk végösszege fedez minden szerződésben foglalt kötelezettséget és feladatot, ami a beszerzés maradéktalan teljesítéséhez szükséges. Bármilyen mulasztás következménye, amelyet az Ajánlattevő követ el azzal, hogy nem szerez megbízható információt a beszerzés tárgyával kapcsolatban azokról a körülményekről, amelyek befolyásolják az ajánlattételt, a beszerzés teljesítését, befejezését, a szerződés előírásainak betartását, Ajánlattevőt terheli. Amennyiben az ajánlata elfogadást nyer, a mulasztás ténye, a nem kielégítő információszerzés a beszerzés tárgyáról, nem mentesíti Ajánlattevőt szerződéses kötelezettségeinek a vállalt határidőre történő teljesítése alól. A vállalás alapja az eljárást megindító felhívás és a Közbeszerzési dokumentumok, valamint annak összes melléklete együttvéve. Ajánlattevő a feladat megvalósítása során nem hivatkozhat arra, hogy a közbeszerzési dokumentumok nem voltak teljes körűek (beleértve az átadott műszaki leírást is). Amennyiben a közbeszerzési dokumentumok nem értelmezhetőek egyértelműen, az Ajánlattevő kötelezettsége saját érdekében az ellentmondásokat feloldani, a feladatot pontosítani, körültekintő és megbízható információt beszerezni. Ajánlatkérő nem vesz figyelembe az ajánlat megváltoztatására irányuló, arra tekintettel benyújtott kérelmet, hogy az Ajánlattevő a fentiek szerint elmulasztott pontos információkat beszerezni, vagy arra hivatkozással, hogy az Ajánlatkérő szolgáltatott pontatlan adatokat kivéve, ha a közbeszerzési dokumentumok pontosításával kapcsolatban, az Ajánlatkérő írásban erősítette meg Ajánlattevő értelmezését vagy információját tájékoztatva erről egyidejűleg valamennyi további Ajánlattevőt.
12. Az az ajánlat, mely a járulékos költségeket külön árazza be, nem lesz összehasonlítható a többi ajánlattal, így azt ajánlatkérő érvénytelenné nyilvánítja! Az ár sem árfolyam, vagy egyéb árváltozással, sem egyéb indokkal egyoldalúan nem módosítható – ide nem értve a szerződéstervezetben rögzített ármódosítási metódust. A megajánlott árat egyértelmű formában úgy kell megadni, hogy annak megállapításához további matematikai számítás elvégzésére már ne legyen szükség. A beszerzésre kizárólag egyösszegű árajánlat adható be, ajánlattevő részéről semmilyen árklauzula nem kerül elfogadásra. Ajánlati árként feltételhez nem kötött, egy számmal meghatározott ár adható meg. Több változatú ár nem adható, különösképpen nem adható olyan többváltozatú ár, amely egyéb szempontok függvényében képzett. Az árat forintra kerekítve kell megadni. 
13. Az Ajánlatkérő kizárólag azt az ajánlatot tekinti az előírt határidőre beérkezettnek, amely az EKR rendszerbe az Ajánlati Felhívásban meghatározott határidőig megérkezik. Ajánlatkérő a nem az EKR-n benyújtott ajánlatokat nem tekinti beérkezettnek. 
14. Ajánlatkérő az ajánlatukat késedelmesen benyújtó Ajánlattevőktől indokként nem fogad el semmiféle akadályozó körülményt, a késedelemmel benyújtott ajánlattal szemben igazolási kérelmet benyújtani nem lehetséges, e körben az EKR működésének vélt zavaraira vagy más informatikai problémákra sem lehet hivatkozni, ide nem értve az EKR szolgáltató által deklarált üzemszüneteket és üzemzavarokat: https://nekszt.hu/uzemszunetek-es-uzemzavarok-listaja/
15. Az ajánlattétellel ajánlattevő hozzájárul ahhoz, hogy ajánlatkérő a Kbt-ben meghatározott nyilvánosság biztosításával kapcsolatosan előírt kötelezettségének eleget tehessen.
16. Ajánlatkérő jelen ajánlati felhívásban az alkalmasság feltételeit és azok igazolását, a minősített ajánlattevők jegyzékbe történő felvételét képező minősítési szempontokhoz képest szigorúbban állapította meg.
17. Az ajánlatkérő az ajánlatok bírálatát az ajánlatok értékelését követően végzi el. Az ajánlatkérő csak az értékelési sorrendben legkedvezőbb vagy a legkedvezőbb és az azt követő egy vagy több legkedvezőbb ajánlattevő tekintetében végzi el a bírálatot.
18. Ajánlatkérő a hiánypótlást Kbt. 71. §-a alapján biztosítja, azzal, hogy a Kbt. 71. § (6) bekezdése alapján nem biztosít újabb hiánypótlást abban az esetben, ha a már elrendelt hiánypótlás során az ajánlattevő az ajánlatban korábban nem szereplő gazdasági szereplőt von be az eljárásba, és e gazdasági szereplőre tekintettel lenne szükséges az újabb hiánypótlás.
19. Ajánlatkérő a Kbt. 35. § (9) bekezdése alapján nem teszi lehetővé projekttársaság létrehozását sem önálló, sem közös ajánlattevők számára.
20. Az ajánlatkérő az eljárás nyertesével köti meg a szerződést, vagy a nyertes visszalépése esetén az ajánlatok értékelése során a következő legkedvezőbb ajánlatot tevőnek minősített szervezettel, ha őt az ajánlatok elbírálásáról szóló írásbeli összegezésében megjelölte.
21. Közös ajánlattétel esetén az ajánlatnak kétséget kizáró módon, egyértelműen tartalmaznia kell a közös ajánlattevők nevét és címét. A közös ajánlattevők az ajánlat benyújtásakor azt ne konzorciumként (vagy más polgári jogi társaságként) tegyék meg, hanem a felolvasó lapon és az ajánlat többi részében is a közös ajánlattevők címének, nevének felsorolásával közös ajánlattevők elnevezés alatt. Közös ajánlattétel esetén csatolni kell az ajánlattevők erről szóló megállapodását, amely tartalmazza a közös ajánlattevők egyetemleges felelősségvállalását, az ajánlattevők között a feladatkörök, tevékenységek megosztását és ehhez kapcsolódóan a számlázás rendjét, valamint kijelöli azt az ajánlattevőt, aki a közbeszerzési eljárásban, illetve a szerződése során a közös ajánlattevők nevében hatályos jognyilatkozatokat tehet.
22. A jelen közbeszerzési eljárásban ajánlatkérői oldalon közreműködő felelős akkreditált közbeszerzési szaktanácsadó dr. Ortutay Miklós /lajstromszám: 00456/.
23. Amennyiben az ajánlattevő az ajánlatában – átalakulásra hivatkozással – jogelődje bármely adatát fel kívánja használni, az ajánlathoz csatolni kell a jogutódlás tényét, körülményét bizonyító cégiratokat egyszerű másolatban, így különösen a szétválási, kiválási szerződést, átalakulási cégiratokat.
24. Az eljárás nyelve a magyar. Ajánlatkérő felhívja a figyelmet a Kbt. 47.§ (2) és (3) bekezdésében foglaltakra. Idegen nyelvű iratok, dokumentumok becsatolása esetén magyar nyelvű fordítás mellékelése is kötelező. 
25. Az irányadó jog a magyar. 
26. Az ajánlattevőknek a felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban meghatározott tartalmi és formai követelményeknek megfelelően kell ajánlatukat elkészíteniük és benyújtaniuk. 
27. Ajánlatkérő az eljárásban nem alkalmazza a Kbt. 75. § (2) bekezdés e) pontját.
28. Ajánlatkérő alkalmazza a Kbt. 81. § (4)-(5) bekezdésében foglalt, a bírálat és értékelés speciális sorrendjére vonatkozó szabályokat.
29. Ajánlatkérő a Kbt. 66. § (6) bekezdése alapján előírja, hogy az ajánlatban meg kell jelölni a közbeszerzésnek azt (azokat) a részét (részeit), amelynek teljesítéséhez Ajánlattevő alvállalkozót kíván igénybe venni, az ezen részek tekintetében igénybe venni kívánt és az ajánlat benyújtásakor már ismert alvállalkozókat.
30. Ajánlatkérő nem határoz meg a Kbt. 77. § (5) bekezdése első fordulata szerinti objektív módszert, azonos összpontszám esetén a második fordulat kerül alkalmazásra. A felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban nem szabályozott kérdések vonatkozásában a 2015. évi CXLIII. törvény (Kbt.) és a közbeszerzésre vonatkozó más jogszabályok előírásai szerint kell eljárni. 

II. Az EKR használatával kapcsolatos információk

1. A tárgyi eljárás a Nemzeti Elektronikus Közbeszerzési Szolgáltató és Tanácsadó Kft. (NEKSZT) által üzemeltetett központi közbeszerzési nyilvántartás és a közbeszerzési eljárások elektronikus lebonyolítását támogató informatikai rendszerben (a továbbiakban: EKR) kerül megindításra. Az EKR használatához regisztráció szükséges. Javasoljuk Tisztelt Ajánlattevők számára, hogy a sikeres ajánlattétel érdekében   az EKR rendszerben elérhető, ajánlattevők számára készült felhasználói kézikönyvet tanulmányozzák át, továbbá javasoljuk, hogy az ajánlat EKR-ben történő rögzítését időben kezdjék meg, figyelemmel az ajánlattételi határidőre!
2. Ajánlatkérő felhívja a figyelmet arra, hogy az EKR működését illetően semmilyen befolyással nem bír, az EKR működésével kapcsolatban információt és segítséget csak és kizárólag az EKR üzemeltetője tud adni az alábbi elérhetőségeken:
· Üzemeltető ügyfélszolgálati e-mail-címe: helpdesk@nekszt.hu
· Üzemeltető ügyfélszolgálati telefonszáma: +36/1-465-8899 (munkanapokon 8:00-16:00)
· EKR-használat jogi támogatása: ekr@me.gov.hu
· Egyéni hibabejelentés: https://ugyfelszolgalat.nekszt.hu/
3. Az EKR-ben elektronikus úton tett nyilatkozat tekintetében az ajánlatkérő szervezet vagy – az ajánlatot a rendszerben benyújtó gazdasági szereplő esetében – a gazdasági szereplő képviselőjének kell tekinteni azt a személyt, aki az EKR-ben az ajánlatkérő szervezet vagy gazdasági szereplő részéről a nyilatkozattételhez szükséges hozzáféréssel és jogosultsággal rendelkezik. Az EKR-ben kitöltött elektronikus űrlapot e vélelem alapján az ajánlatkérő szervezet, illetve a gazdasági szereplő eredeti nyilatkozatának kell tekinteni. Az EKR-ben elektronikus űrlap benyújtásával teendő nyilatkozatokat a közös ajánlattevők, valamint az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezetek képviseletében az ajánlatot benyújtó gazdasági szereplő teszi meg. A más nevében tett nyilatkozatok megtételére meghatalmazott gazdasági szereplő kizárólag azért felel, hogy a meghatalmazásnak és a számára rendelkezésre bocsátott nyilatkozatoknak, adatoknak az általa elektronikusan megtett nyilatkozatok megfelelnek, ez a szabály azonban nem érinti a közös ajánlattevők Kbt. 35. § (6) bekezdése szerinti egyetemleges felelősségét.
4. Ajánlattevők az EKR-be feltöltött dokumentumok kezelése során a dokumentumok letölthetőségének biztosítása érdekében tartózkodjanak a fájlnevekben az ékezetes betűk használatától, az ún. tiltott karakterektől (~ " # % & * : < > ? / \ { | }.) és a 200 karaktert meghaladó fájlnevek alkalmazásától, továbbá a 25 MB terjedelemnél nagyobb fájlok feltöltésétől.
5. Ajánlatkérő az alábbi fájlformátumokat fogadja el az eljárásban:
PDF formátumú fájl 
JPEG formátumú fájl
XLS(X) formátumú fájl 
ZIP formátumú fájl 
6. Az ajánlatok benyújtása az ajánlattételi határidő lejártának időpontjáig az EKR-n keresztül elektronikusan történik. Az ajánlatokat 1 elektronikus példányban kell benyújtani az EKR-n keresztül.
7. Az elektronikus közbeszerzés részletes szabályairól szóló 424/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet (továbbiakban: EKR rendelet) legfontosabb szabályai a közbeszerzési eljárás lefolytatása során (kizárólag tájékoztató jelleggel és nem a teljesség igényével):
-	Ajánlatkérő a Kbt-ben előírt iratmegőrzési kötelezettségének az EKR-ben tesz eleget.
-	Az EKR gondoskodik valamennyi, a rendszerben lefolytatott eljárási cselekmény naplózásáról. 
-	Ahol a Kbt. vagy annak felhatalmazása alapján megalkotott jogszabály alapján az ajánlatkérő a közbeszerzési eljárás során valamely dokumentum benyújtását írja elő, a dokumentum benyújtható az EKR-ben kitöltött elektronikus űrlap alkalmazásával (amennyiben ilyen egyébként rendelkezésre áll), vagy - amennyiben az adott dokumentumra elektronikus űrlap nem áll rendelkezésre - a papíralapú dokumentum egyszerű elektronikus másolata formájában. 
-	Ahol a Kbt. vagy annak végrehajtási rendelete közjegyző vagy szakmai, illetve gazdasági kamara által hitelesített nyilatkozat benyújtását írja elő, a dokumentum benyújtható a papír alapon hitelesített dokumentum egyszerű elektronikus másolataként vagy olyan formában is, ahol a papír alapon vagy legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírással elektronikus úton megtett nyilatkozatot közjegyző vagy szakmai, illetve gazdasági kamara - legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírással vagy bélyegzővel - elektronikusan látta el hitelesítéssel.
-	Ahol a Kbt. vagy annak végrehajtási rendelete valamely dokumentum közvetlen megküldését írja elő, azon a dokumentum e rendelet szerinti elektronikus hozzáférhetővé tételét is érteni kell.
-	Az EKR-ben az ajánlattevő a felolvasólapot elektronikus űrlap formájában köteles az ajánlat részeként kitölteni.
-	A gazdasági szereplő a Kbt. 44. §-ának alkalmazása során az üzleti titkot tartalmazó dokumentum elkülönített elhelyezésére az EKR-ben erre szolgáló funkciót alkalmazza.
-	Az elektronikus dokumentum beérkezésének ideje az EKR rendszer automatikus visszaigazolásában szereplő időpont.
-	Az alkalmassági követelményeknek megfelelés és a kizáró okok fenn nem állása igazolásának körében nem kérhető a gazdasági szereplőtől olyan igazolás benyújtása, amelyet ugyanazon ajánlatkérő részére a gazdasági szereplő korábbi közbeszerzési eljárásban az EKR-ben elektronikus úton már benyújtott. Ebben az esetben a gazdasági szereplő nyilatkozik arról, hogy mely korábbi eljárásban benyújtott igazolást kéri figyelembe venni a bírálat során. Az ajánlatkérő attól függetlenül vizsgálja meg, hogy a korábban benyújtott igazolás megfelel-e az adott közbeszerzési eljárásban benyújtandó igazolásra irányadó tartalmi követelményeknek, hogy a korábbi igazolás adott esetben megjelöli, hogy azt mely közbeszerzési eljárásban való felhasználás céljára állították ki.
-	Az EKR-ben elektronikus űrlap benyújtásával teendő nyilatkozatokat a közös ajánlattevők, valamint az alkalmasság igazolásában részt vevő más szervezetek képviseletében az ajánlatot benyújtó gazdasági szereplő teszi meg. A más nevében tett nyilatkozatok megtételére meghatalmazott gazdasági szereplő kizárólag azért felel, hogy a meghatalmazásnak és a számára rendelkezésre bocsátott nyilatkozatoknak, adatoknak az általa elektronikusan megtett nyilatkozatok megfelelnek, ez a szabály azonban nem érinti a közös ajánlattevők Kbt. 35. § (6) bekezdése szerinti egyetemleges felelősségét.
-	Közös ajánlattétel esetén az ajánlatban csatolni kell a Kbt. 35. § (2) bekezdése szerinti meghatalmazást tartalmazó okiratot. A meghatalmazásnak ki kell terjednie arra, hogy a közös ajánlattevők vagy részvételre jelentkezők képviseletére jogosult gazdasági szereplő adott eljárás tekintetében az EKR-ben elektronikus úton teendő nyilatkozatok megtételekor az egyes közös ajánlattevők vagy részvételre jelentkezők képviseletében eljárhat.
-	Az alkalmasság igazolásához igénybe vett, az ajánlattevőn kívüli más szervezet részéről a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerint csatolandó, kötelezettségvállalást tartalmazó okiratnak tartalmaznia kell - a Kbt. 65. § (8) bekezdése szerinti szervezet részéről az ajánlatban csatolni kell az ajánlattevő részére szóló meghatalmazást arra, hogy az EKR-ben elektronikus úton teendő nyilatkozatok megtételekor az adott szervezet képviseletében eljárhat.
-	Ahol a Kbt. a felhívás kötelező tartalmi elemeként a közbeszerzési dokumentumok elektronikus elérhetőségének megjelölésére utal [Kbt. 50. § (2) bekezdés c) pont, 84. § (1) bekezdés c) pont, 92. § (1) bekezdés c) pont, 94. § (4) bekezdés c) pont], ez alatt az EKR-ben folytatott eljárások tekintetében azt az információt kell érteni, hogy a közbeszerzési dokumentumok az EKR-ben milyen elérhetőségen érhetőek el.
-	Ahol a Kbt. a felhívás kötelező tartalmi elemeként az ajánlat benyújtásának címére utal [Kbt. 50. § (2) bekezdés p) pont, 92. § (1) bekezdés e) pont, 119. § (2) bekezdés k) pont], ez alatt az EKR-ben folytatott eljárások tekintetében az EKR internetcímét kell érteni.
-	Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket tartalmazó iratok felbontását az EKR az ajánlattételi, illetve részvételi határidő lejártát követően, kettő órával később kezdi meg.
-	Az ajánlatnak az ajánlattételi határidő lejártának időpontjáig kell elektronikusan beérkeznie. A beérkezés időpontjáról az EKR visszaigazolást küld.
-	Az elektronikusan benyújtott ajánlatok felbontását az EKR végzi úgy, hogy a bontás időpontjában az ajánlatok az ajánlatkérő számára hozzáférhetővé válnak.
-	Az elektronikusan benyújtott ajánlat esetében a Kbt. 68. § (4)-(5) bekezdése szerinti adatokat az EKR a bontás időpontjától kezdve azonnal elektronikusan - azzal a tartalommal, ahogyan azok az ajánlatban szerepelnek - az ajánlattevők részére elérhetővé teszi.
-	Az ajánlattételi határidő nem jár le, ha az EKR vagy annak az ajánlat elkészítését támogató része az EKR üzemeltetője által közzétett tájékoztatás alapján igazoltan
a) folyamatosan legalább öt percig fennálló üzemzavar(ok) folytán [22. § (2) bekezdés] az ajánlatkérő által meghatározott ajánlattételi vagy részvételi határidőt megelőző huszonnégy órában összesen legalább százhúsz percig, vagy
b) - anélkül, hogy a határidő meghosszabbítására ezt követően már sor került volna - üzemzavar folytán [22. § (2) bekezdés] az ajánlattételi vagy részvételi határidő alatt folyamatosan legalább huszonnégy óráig nem elérhető.
-	Ha az ajánlattevő által, vagy más érdekelt gazdasági szereplő vagy szervezet által elvégezhető eljárási cselekmények, így különösen hiánypótlás, felvilágosítás vagy árindokolás megadására, vagy az előzetes vitarendezés kezdeményezésére rendelkezésre álló határidő alatt üzemzavar [22. § (2) bekezdés] következik be, és a vonatkozó határidő az üzemzavar során eltelt, vagy abból az EKR helyreállítását követően kevesebb, mint kettő óra maradt, ajánlatkérő köteles az EKR működésének helyreállítását követően tizenkét órán belül megtett eljárási cselekményeket határidőben teljesítettnek elfogadni.
-	Az ajánlat módosítása: A Kbt. 55. § (7) bekezdése az EKR-ben lefolytatott eljárások tekintetében azzal az eltéréssel alkalmazható, hogy az ajánlattevőnek a korábban benyújtott ajánlatot vagy részvételi jelentkezést az új ajánlat vagy részvételi jelentkezés megtétele előtt vissza kell vonnia.
-	A Kbt. szerinti iratbetekintést az ajánlatkérő az EKR-ben található dokumentumok tekintetében a gazdasági szereplő képviselőjének személyes megjelenése útján biztosítja.
-	A Kbt. 57. § (2) bekezdésében és 120. § (3) bekezdésében foglalt követelmény nem alkalmazandó. 
-	A Kbt. 71. § (11) bekezdését azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy ha az ajánlatkérő az ajánlatban az értékelésre kiható számítási hibát észlel - a hiba és a javítandó érték, valamint a javítás eredményeként meghatározott érték megjelölésével -, felhívja az ajánlattevőt annak javítására. A számítási hiba javításának az eredményét az ajánlatkérő akként állapítja meg, hogy a közbeszerzés tárgya elemeinek tételesen meghatározott értékeit (az alapadatokat) alapul véve kiszámítja az összesített ellenértéket vagy más - az ajánlatban megtalálható számításon alapuló - adatot. Ha a számítási hiba javítását nem, vagy nem az előírt határidőben, vagy továbbra is hibásan teljesítették, az ajánlat érvénytelen.
-	Az előzetes vitarendezési kérelem megküldése és az előzetes vitarendezés során a kommunikáció az EKR-ben történik.

III. A beszerzés tárgyával kapcsolatos különös útmutató

1. A nyertes ajánlattevő – Áht. 41. § (6) bek. - átláthatósági nyilatkozatot köteles tenni a szerződéskötésig, ennek elmaradása a szerződéstől történő visszalépésnek minősül.
2. Az ajánlattevőnek ajánlatában a minőségi értékelési szempontok értékeléséhez szakmai ajánlatot kell benyújtani. 
3. Ajánlatkérő a szakmai ajánlatnak minősülő ajánlati elemekkel kapcsolatban az alábbiakra hívja fel a figyelmet:
· A teljes szakmai ajánlat a szerződés teljesítése során minden esetben betartandó és alkalmazandó, az abban foglaltaktól a teljesítés során eltérni nem lehet.
· A szakmai ajánlat a Kbt. 3. § 37. pontja szerinti szakmai ajánlatnak is minősül, így annak hiánypótlására a Kbt. 71. § (8) bekezdés b) pontja irányadó.
4. Az ajánlatkérő a Kbt. 73. § (5) bekezdés alapján az alábbiakban közli azoknak a szervezeteknek a nevét és webcímét, amelyektől ajánlattevő tájékoztatást kaphat a környezetvédelmi, szociális és munkajogi követelményekről, amelyeknek a teljesítés során meg kell felelni:

Nemzetgazdasági Minisztérium 
http://www.kormany.hu/hu/nemzetgazdasagi-miniszterium/elerhetosegek 

Nemzetgazdasági Minisztérium Munkafelügyeleti és Foglalkoztatás-felügyeleti Főosztály 
http://www.ommf.gov.hu/index.html?akt_menu=206

Megyei Kormányhivatalok Foglalkoztatási Főosztályának Munkavédelmi és Munkaügyi Ellenőrzési Osztályai
http://www.ommf.gov.hu/index.php?akt_menu=228

Fővárosi Kormányhivatal 
http://www.kormanyhivatal.hu/ 

Magyar Bányászati és Földtani Szolgálat
https://mbfsz.gov.hu/

Országos Közegészségügyi Intézet
https://www.oki.hu/

Országos Környezetvédelmi és Természetvédelmi Főfelügyelőség
http://orszagoszoldhatosag.gov.hu/

Országos Környezetvédelmi és Természetvédelmi Főfelügyelőség területi felügyelőségei http://orszagoszoldhatosag.gov.hu/altalanos-informacio/62-2/

Nemzeti Adó- és Vámhivatal 
http://nav.gov.hu/nav/igazgatosagok


IV. Az ajánlat elvárt tartalmi felépítése
[bookmark: _heading=h.1fob9te]
1. Tartalomjegyzék (Igazolások, nyilatkozatok jegyzéke a Kbt. 57. § (1) bekezdés b) pontja szerint)

	Dokumentum
	Dokumentum benyújtásának módja

	Ajánlattevő(k) által kitöltendő EKR dokumentumok

	Felolvasólap 
Az ajánlatnak a Kbt. 66. § (5) bekezdése alapján felolvasólapot kell tartalmaznia, amelyen szerepeltetni kell az ajánlattevő (közös ajánlat esetén valamennyi ajánlattevő) nevét és címét, továbbá a Kbt. 68. § (4) bekezdése alapján azokat a főbb számszerűsíthető adatokat, amelyek az értékelési szempont alapján értékelésre kerülnek.
A felolvasólapra vonatkozóan Ajánlatkérő az EKR-ben űrlapot bocsát rendelkezésre, amelyet az ajánlattevő az elektronikus űrlap formájában köteles az ajánlat részeként kitölteni.
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
Kbt. 66. § (2) bekezdés szerint

	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
kizáró okok fenn nem állásáról

	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja tekintetében

	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
kizáró okokról az alvállalkozók és a kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezetek vonatkozásában
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
folyamatban levő változásbejegyzési eljárásról
	EKR Űrlap

	Ajánlattevő nyilatkozata
az eljárást megindító felhívásban előírt alkalmassági követelményekre vonatkozóan
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) és b) pontja vonatkozásában
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
a Kbt. 65. § (7) bekezdése vonatkozásában
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
üzleti titokról
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
bemutatott szakemberekről
	EKR Űrlap

	Nyilatkozat
felelősségbiztosítás tekintetében
	EKR Űrlap

	Ajánlattevő(k) által csatolandó további igazolások / nyilatkozatok / iratok

	Opcionálisan: közös ajánlattevők megállapodása (egyetemleges felelősségvállalással), cégszerűen aláírva, amennyiben közös az ajánlattétel 
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés) – Dokumentációban rendelkezésre bocsátott iratminta alapján


	Opcionálisan: Cégbírósághoz benyújtott változásbejegyzési kérelem és az annak érkeztetéséről a cégbíróság által megküldött igazolás - amennyiben a cégkivonat szerint a cégügyében el nem bírált módosítás van folyamatban
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés)

	Azon gazdasági szereplők cégjegyzésre jogosult személyeinek aláírási címpéldánya, vagy a 2006. évi V. törvény 9. § szerinti aláírási-mintája, aki(k) az ajánlatot, illetve annak valamely részét aláírták (egyéni vállalkozó vagy más természetes személy ajánlattevő esetén nem releváns)
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés)

	Opcionálisan: A cégjegyzésre jogosult személytől származó, a meghatalmazott aláírását is tartalmazó, legalább teljes bizonyító erejű magánokiratba foglalt meghatalmazás, amennyiben az ajánlatot, illetve a szükséges nyilatkozatokat a cégjegyzésre jogosult képviselőjének felhatalmazása alapján más személy írja alá
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés)

	A kapacitásait rendelkezésre bocsátó szervezet olyan szerződéses vagy előszerződésben vállalt kötelezettségvállalását tartalmazó okirat, amely alátámasztja, hogy a szerződés teljesítéséhez szükséges erőforrások rendelkezésre állnak majd a szerződés teljesítésének időtartama alatt – a Kbt. 65. § (7) bekezdés szerinti esetben
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés) - Dokumentációban rendelkezésre bocsátott iratminta alapján


	Az alkalmasság igazolásába bevont (kapacitást nyújtó) gazdasági szereplő cégjegyzésre jogosult, ajánlatban csatolt nyilatkozatot, dokumentumot aláíró képviselőjének aláírási címpéldánya vagy aláírás-mintája (egyéni vállalkozó vagy más természetes személy ajánlattevő esetén nem releváns)
	Egyedileg csatolandó (.pdf kiterjesztés)

	ÜZLETI TITKOT TARTALMAZÓ IRATOK (ADOTT ESETBEN)
Ajánlatkérő felhívja ajánlattevők figyelmét, hogy az üzleti titkot tartalmazó, elkülönített irathoz indoklást köteles csatolni a Kbt. 44. § (1) bekezdése alapján.
A gazdasági szereplő az üzleti titkot tartalmazó, elkülönített irathoz indokolást köteles csatolni, amelyben részletesen alátámasztja, hogy az adott információ vagy adat nyilvánosságra hozatala miért és milyen módon okozna számára aránytalan sérelmet.
	Egyedileg csatolandó
(.pdf kiterjesztés) Dokumentációban rendelkezésre bocsátott iratminta alapján


	Műszaki, illetve szakmai értékeléssel kapcsolatban előírt nyilatkozatok, igazolások

	Szakmai ajánlat 
	Egyedileg csatolandó
(.pdf kiterjesztés)


	Részletes ártáblázat
	Egyedileg csatolandó
Dokumentációban rendelkezésre bocsátott iratminta alapján
(Microsoft Office Excel formátumban)



2. Kbt. 69.§ (4) szerinti felhívás esetén csatolandó dokumentumok

	Műszaki, illetve szakmai értékeléssel kapcsolatban előírt nyilatkozatok, igazolások

	Ajánlattevő(k), illetve alkalmasság igazolásában közreműködő szervezet(ek) (vagy személy(ek)) igazolásai a szakmai tevékenység végzésére

	Referencianyilatkozat/referenciaigazolás (M/1.)
	Egyedileg csatolandó
(.pdf kiterjesztés)

	Az értékelési szempontra bemutatni kívánt szakemberek (M/2.) vonatkozásában:
· saját kezűleg aláírt szakmai önéletrajz,
· szakemberek végzettségét vagy képzettségét igazoló dokumentum(ok) egyszerű másolata,
· a szakemberek rendelkezésre állási nyilatkozata
	Egyedileg csatolandó
(.pdf kiterjesztés)


	Minőségbiztosítási dokumentumok  (M/3.)
	Egyedileg csatolandó 
(.pdf kiterjesztés)


[bookmark: _heading=h.2et92p0]

V. Értékelés módszere

1. Értékelési szempontok

	[bookmark: _heading=h.1fob9te]
	Szempont megnevezése
	Súlyszám
	Jelleg

	1
	A szolgáltatást reprezentáló mintaétlapok minősége
	10
	Minőségi

	2
	Átlag nettó ajánlati ár Ft/nap/fő
	90
	Ár



2. Az értékelés során az adható pontszámok legkedvezőbb és legkedvezőtlenebb szintje: 0-100. 

3. A módszer ismertetése, amellyel az ajánlatkérő megadja a ponthatárok közötti pontszámot:

a) Az 1. értékelési szempont esetén „A Közbeszerzési Hatóság útmutatója a nyertes ajánlattevő kiválasztására szolgáló értékelési szempontrendszer alkalmazásáról” (2020. március 25-i (KÉ 2020. évi 60. szám)) 1. sz. melléklet ab) pontja szerinti egyenes arányosítás alábbi képlete alkalmazandó:

[image: ]
ahol:

P:    a vizsgált ajánlati elem adott szempontra vonatkozó pontszáma
Pmax: a pontskála felső határa
Pmin: a pontskála alsó határa
Alegjobb:   ajánlatkérő által legkedvezőbbnek minősített tartalmi elem: az Ajánlattevő által az alább részletezett módszertan szerinti pontkiosztás útján megállapított és legkedvezőbbnek minősülő érték

Étlapok (szakmai ajánlat): 
A szakmai ajánlatnak minősülő étlapoknak és a hozzá tartozó dokumentumoknak az alábbiakat kell tartalmaznia: Az ajánlattevő által nyújtott étkezések energiatartalma egy főre a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletben feltüntetett energiaszükségleti értékek figyelembevételével naponta biztosítandó. 
Az ajánlattevő köteles:
1. 20 napos normál A és B menüsort bemutatni Hétfőtől vasárnapig terjedő időszakra reggeli+ebéd+vacsora étkezésekkel
2. 20 napos diétás (kalóriaszegény) A és B menüsort bemutatni Hétfőtől vasárnapig terjedő időszakra reggeli+ebéd+vacsora étkezésekkel
3. 20 napos cukorbeteg diétás A és B menüsort bemutatni Hétfőtől vasárnapig terjedő időszakra reggeli+ebéd+vacsora étkezésekkel

A mintaétlapokon fel kell tüntetni minden étkezés számított energiatartalmát kcal-ban kifejezve, fehérje-, zsír-, telített zsír-, szénhidrát-, hozzáadott cukor-, és sótartalmát grammban kifejezve, valamint az élelmiszerek jelöléséről szóló miniszteri rendeletben meghatározott allergén összetevőket, valamint az energiaszázalékban kifejezett zsírtartalmat és hozzáadott cukortartalmat tartalmazó kimutatást. Tartalmazza továbbá a tej-, tejtermékből származó kalcium összes mennyiségét (mg.). 
Ajánlattevő csatolja ajánlatához a mintaétlapokhoz tartozó étrend 10 személyes nyersanyagkiszabásait 
– - étkezésenkénti bontásban, és 
- az alapanyagokat 2*10 napos időszakra összesítve.
Az ellenőrzés alapját mindenkor az Ajánlattevő által elkészített étlaphoz tartozó és az ajánlatba becsatolt nyersanyag-kiszabások képezik. 
Amennyiben a szakmai ajánlat bármely elemében olyan előírást tartalmaz, mely nem felel meg a vonatkozó jogszabályoknak, vagy bármely, a szakmai ajánlat részeként előírt dokumentum nem kerül csatolásra, úgy Ajánlatkérő az ajánlatot érvénytelennek nyilvánítja.
Az Ajánlatkérő tájékoztatja az ajánlattevőket, hogy az étlapok, nyersanyagkiszabatok és kimutatások kifejezetten olyan ajánlati elemek, melyek a beszerzés tárgyára, a szerződéses feltételekre adott tartalmi, szakmai ajánlatot képezik. Ajánlatkérő előírja, hogy az ajánlattevőnek minden esetben fel kell tüntetni, hogy milyen szoftverrel készült a nyersanyagkiszabás és étlap. A fenti előírások alapján az Ajánlatkérő megvizsgálja az ajánlatba becsatolt mintaétlapokat és az ennek alapján elkészített nyersanyag-kiszabatokat. Kérjük, a hatályos 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletben foglaltak szerint készítsék el a mintaétlapokat. Amennyiben a mintaétlap a jogszabályban foglaltaknak nem felel meg, az az ajánlat érvénytelenségét vonja maga után.
Definíciók (forrás: A 37/2014.(IV.30.) EMMI rendelet, kivéve: össz-zsír, össz-só) 
Receptúra: egy adott étel vagy ital elkészítéséhez szükséges technológiai leírás, a meghatározott adagszámban felhasznált, tisztított nyersanyagok tételes mennyiségi felsorolásával. 
Nyersanyag-kiszabati ív: A közétkeztetőnek nyersanyag-kiszabati ívet kell vezetnie (közétkeztetési rendelet 1. melléklet), amelyen feltünteti egy napra vonatkozóan az étkezést igénybe vevők életkora és száma alapján meghatározott adagszámban elkészítendő ételek és italok előállításához szükséges nyersanyagok tételes, mennyiségi felsorolását. 
Az étlapon és a nyersanyag-kiszabati íven az ételekhez felhasznált, tisztított nyersanyag alapjául szolgáló élelmiszereket pontos tápanyagszámítás elvégezhetősége érdekében a csomagolásukon, a címkén vagy a terméket kísérő dokumentumon megadott jelölési adatuk szerinti megnevezésükkel kell feltüntetni. 
A fentiekben nem részletezett elemek tekintetében a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet előírásai az irányadók. 
Ajánlatkérő felhívja ajánlattevők figyelmét, hogy ha a szakmai ajánlat nem kerül benyújtásra, az az ajánlat érvénytelenségét vonja maga után. Hiánypótlás / felvilágosítás során csak a szakmai ajánlat nem jelentős, egyedi részletkérdésre vonatkozó hibái, hiányosságai javíthatók!

Szakmai ajánlat pontozása: 
Ajánlatkérő a pontozás során az adott - fentiek szerint előírt - elem meglétét ellenőrzi és az alábbiak szerint pontozza. Amennyiben a szakmai ajánlat bármely elemében olyan előírást tartalmaz, mely nem felel meg a vonatkozó jogszabályoknak, úgy Ajánlatkérő az ajánlatot érvénytelennek nyilvánítja. Érvénytelen továbbá az ajánlat, ha bármely étlap bármely szempont alapján az adott ajánlat 0 pontot kap.. Ajánlatkérő csak az érvényes ajánlatokat pontozza.

	Pontozás szempontja
	Elérhető pontszámok étlaponként

	Az étlap minden hetében teljesül

	Teljes kiőrlésű gabona alapú élelmiszer biztosítása
	1 pontot kap
	3 pontot kap
	5 pontot kap

	
	Megfelel a hatályos rendeletnek: naponta egyszer egy adag teljes kiőrlésű gabona alapú élelmiszer szerepel az étlapon minden nap.
	Naponta legalább egyszer egy adag teljes kiőrlésű gabonaféle szerepel az étlapon minden nap, és hetente (5 nap) legalább 6 adag teljes kiőrlésű gabonafélét biztosít.
	Naponta legalább egyszer egy adag teljes kiőrlésű gabonaféle szerepel az étlapon minden nap, és hetente (5 nap) legalább 7 vagy annál több adag teljes kiőrlésű gabonafélét biztosít.

	Az étlap minden hetében teljesül

	Friss zöldség- ide nem értve a burgonyát - és gyümölcs biztosítása
	1 pontot kap
	3 pontot kap
	5 pontot kap

	
	Megfelel a hatályos rendeletnek: naponta egyszer egy adag friss zöldség vagy gyümölcsféle szerepel az étlapon minden nap.
	Naponta legalább egyszer egy adag friss zöldség vagy gyümölcsféle szerepel az étlapon minden nap, és hetente (5 nap) legalább 7 adag friss zöldség vagy gyümölcsfélét biztosít.
	Naponta legalább egyszer egy adag friss zöldség vagy gyümölcsféle szerepel az étlapon minden nap, és hetente (5 nap) legalább 8 vagy annál több adag friss zöldség vagy gyümölcsfélét biztosít.

	
	Az étlap 2*10 napjában teljesül

	Hal biztosítása
	1 pontot kap
	3 pontot kap
	5 pontot kap

	
	10 nap alatt legalább egy adag halat biztosít a napi háromszori étkezés során.
	10 nap alatt legalább két adag halat biztosít a napi háromszori étkezés során, ebből legalább egyet ebéd részeként.
	10 nap alatt legalább három adag halat biztosít a napi háromszori étkezés során, ebből legalább egyet ebéd részeként.


Az így elérhető pontszámok érvényes ajánlat esetén: minimum 3*3*2 (étlaponként, menüsoronként, külön A menü és B menü) pont , maximum 3*15 *2 pont (étlaponként, menüsoronként, külön A menü és B menü). 
Amennyiben a szakmai ajánlat bármely elemében olyan előírást tartalmaz, mely nem felel meg a vonatkozó jogszabályoknak, úgy Ajánlatkérő az ajánlatot érvénytelennek nyilvánítja. 
A szakmai ajánlatok pontozását követően a maximális (90) pontszámot elért ajánlat 100 pontot kap, az érvényes, de minimális (18) pontszámot elért ajánlat 0 pontot kap, a többi ajánlat pontszámának meghatározása pedig az egyenes arányosítás módszerével történik a fentebb bemutatott módszertan szerint.

b) A 2. értékelési szempont esetén „A Közbeszerzési Hatóság útmutatója a nyertes ajánlattevő kiválasztására szolgáló értékelési szempontrendszer alkalmazásáról” (2020. március 25-i (KÉ 2020. évi 60. szám)) 1. sz. melléklet „A. A relatív értékelési módszerek” 1.aa) pont szerinti fordított arányosítás alábbi képlete alkalmazandó azzal, hogy a pontszámok megállapítása alszempontonként külön-külön történik:

[image: http://www.kozbeszerzes.hu/dokumentumok/megtekint/1483032811/206/]

P: a vizsgált ajánlati elem adott szempontra vonatkozó pontszáma
Pmax: a pontskála felső határa
Pmin: a pontskála alsó határa
Alegjobb: a legelőnyösebb ajánlat tartalmi eleme
Alegrosszabb: a legelőnytelenebb ajánlat tartalmi eleme
Avizsgált: a vizsgált ajánlat tartalmi eleme;

Ha e módszerek alkalmazásával tört pontértékek keletkeznek, akkor azokat az általános szabályoknak megfelelően két tizedes jegyre kell kerekíteni. A pontszámok felszorzásra kerülnek a részszemponthoz tartozó súlyszámmal. A súlyozott pontszámok ajánlattevőnként összeadásra kerülnek. A legmagasabb összesített pontszámot elérő érvényes ajánlatot tevő lesz a nyertes ajánlattevő.  
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