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A szekcid elsé részében Horvath Lajos a BMSZKI-ban zajlé fejleszt6 foglalkoztatdsi program és a
kozfoglalkoztatas tapasztalatairdl mesélt: 2017-ben nyertlink el6szor palydzatot fejleszt6
foglalkoztatdsi program megvaldsitasara, amikor a Szocialis térvény mddositasa altal lehet&ség nyilt
arra, hogy 6nmagaban, hajléktalansaguk okan vonjuk be lgyfeleinket foglalkoztatasi programba. A
BMSZKI egy éven keresztiil a Budapest Eséllyel kozdsen koordinalta a programot, 2018-tél pedig mar
ondlléan mukodtetiik. Az engedélylink 48 f6 foglalkoztatasat tenné lehetévé, de csak 23-25 f6
foglalkoztatasara kapunk pénzt. Jelenleg 10 telephelyen tudunk lgyfeleket foglalkoztatni. (Az EMMI 3
éves szakaszokra kiirt palydzatain még egyszer sem kaptuk meg a maximalis tdmogatdsi 6sszeget, az
idei korben 23 lgyfél foglalkoztatasara van lehetGségiink.)

A fejlesztds ligyfeleink kordbbi munkatapasztalata vegyes képet mutat: van, aki egészségi allapotanak
megromlasaig folyamatosan dolgozott, mig masnak 50 évesen ez az els6 komoly munkaja. A fejleszté
foglalkoztatdasban a 6 cél, hogy egy év alatt képessé tegyik az lUgyfeleket a nyilt munkaerGpiacra vald
kilépésre. Ez aldl kivételt képeznek azok az lgyfelek, akiknek mar csupan 1-2 év hianyzik az 6regségi
nyugdijkorhatar betoltéséig. Az lgyfelek 40 %-a tud tovabblépni a brutté 600 Ft-os drabért kindld
programbdl. Az 6sszeg annyira éppen elég, hogy az ligyfél fizetni tudja a szallo dijat, és egyéb hasznalati
cikkeket megvasaroljon maganak. A kollégak meglatdsa szerint tigyfeleink képességeitél, készségeitdl,
fizikai és mentalis allapotatdl fligg, hogy a foglalkoztatdas mely szintjére vonhatdk be. A fejleszté
foglalkoztatas az elsé |épcséfok.

Kelemen Modnika a kozfoglalkoztatasi programok tapasztalatairdl beszélt, ami a masodik Iépcsé6fok,
azonban az ugyfelek tovabbléptetését tobb tényezd hatraltatja: a 8 oras kozfoglalkoztatasban
magasabbak ugyan a bérek, azonban ezzel mar elesik az ligyfél a kedvezményes szallédijtél, rdadasul
a kozfoglalkoztatasi bér addkoteles. Arrdl nem is beszélve, hogy a kozfoglalkoztatasban altaldban
megterhel6bb a munka. Egy madsik jelent6s probléma a kbztartozasok levonasa: mig a fejleszté
foglalkoztatottak bérére nem lehet elrendelni végrehajtast, addig a kozfoglalkoztatotti bérb6l mar
levonjdk a tartozasokat.

A kozfoglalkoztatas egyébirant kezd Ujraéledni intézményiinkben is: tébb munkaltatd is ajanl munkat
Ggyfeleink szamdra, azonban gyakori probléma, hogy havi 190 6rds foglalkoztatast ajanlanak
tgyfeleinknek, akik szdmara —leromlott egészségi allapotuk miatt — a napi 8 6rds munkavégzés is
megerdltets. A kozfoglalkoztatasban havi fizetést adnak, tgyfeleink szamara azonban elénydsebb a
napi vagy heti kifizetés.

Gyakori probléma az tgyfelek hatrdnyos megkiilonboztetése: tobbszor fordul el, hogy miutan kiderdil,
hogy az illet6 szallon él, f6ndke, vagy kollégdi elutasitova valnak vele szemben.

A Foglalkoztatasi osztaly munkatarsai arrél szamoltak be, hogy elsGsorban kézfoglalkoztatasba tudjak
bevonni a hajléktalan lgyfeleket. Bar egyre tobb munkaltatd keresi 6ket alldsajanlattal, egyel6re nem
tudnak munkaltatéi kapcsolatokért felel6s munkatarsat alkalmazni. A Foglalkoztatdsi Hivatal mas
osztalyai kezelik a nyilt allasajanlatokat, igy igen alacsony azoknak az allasoknak a szama, amelyek
konkrétan megjelennek a Haller utcai kirendeltség kinadlataban, lehetfséget adva a munkatarsaknak
arra, hogy a hajléktalan embereket kozvetitsék ezekre a munkakra. Arra sajnos nincs kapacitasa a
kirendeltség dolgozdinak, hogy személyre szabottan keressenek és kdzvetitsenek allasajanlatot az
tgyfeleknek.

Szdéba keriltek azok a juttatdsok is, amelyekkel a kozfoglalkoztatott ligyfeleket tudjak segiteni: minden
évben jelzi a Hivatal, hogy a kozfoglalkoztatottak szamara is sziikséges lenne BKK bérletet biztositani,
de mar az is segitséget jelent a kozfoglalkoztatasba vont lgyfelek szamara, hogy egy hatdsagi
igazolvany kiallitasdval az els6 hénapban kedvezményesen tudjak megvasarolni bérletiiket.



A Hivatal munkatdrsai biznak abban, hogy az Uniés forrasoknak kdszonhetéen a jov6ben
rugalmasabban tudjak majd tdmogatni az lgyfeleket. Arra a kérdésre, hogy milyen munkakoérékben
alkalmazzdk a kozfoglalkoztatott Ugyfeleket, Szokolyi Péterné a ruhavdlogatdst, adminisztracios
feladatokat, élelmiszerosztasban vald részvételt emlitette. El6fordult, hogy komolyabb feladatok
elldtasara, pl. archivalasra is kozvetitettek ligyfeleket az MTA-hoz.

A kozfoglalkoztatdsban nem jellemz6 a fluktudcié, inkdbb beleragadnak az Ugyfelek ebbe a
foglalkoztatasi formaba. Sokan nem tudnak vagy nem akarnak tovabblépni.

A RECOBIN Kft GigyvezetGje, Ferenczi Attila a cég bemutatasa mellett a munkaer8piac valtozasairdl is
emlitést tett. A 8 4ltaldnos iskolai végzettséget igényl6 / nem igényl6 munkdk (a kékgalléros
munkavallalok) esetében az éves fluktuacid 40 %-os. Ez nagy pénzlgyi terhet ré a cégekre. Az is
bonyolitja a vallalkozasok helyzetét, hogy a kertészeti vagy a takaritécégek gyakran nem alkalmaznak
HR-es kollégat.

Attila szerint az a legnagyobb baj a kozfoglalkoztatassal, hogy ez egy kotott, fix foglalkoztatdsi forma,
amelyet a dolgozdknak kénnyl megszokni, és nagyon nehéz motivalni 6ket a tovdbblépésre. Azis tény,
hogy az elsédleges munkaerépiac nem valé mindenkinek.

A cégvezet6 a RECOBIN altal biztositott joléti juttatdasokrdl is beszélt: napi, majd heti fizetéssel, havi
bérlettel, rugalmas munkaid6ével tamogatjak dolgozdikat. Az alkalmazasnak nem feltétele az erkdlcsi
bizonyitvany bemutatdsa. A cég jelenleg 20 f6t foglalkoztat, az dllami tdmogatds pedig lehetévé tette
egy olyan kolléga felvételét, aki a hajléktalanellatasbdl érkezé Ugyfeleket mentordlja, és folyamatos
visszajelzéseket ad a munkavallaloknak. A véllalkozas emellett a cég foglalkoztatasi modelljének
folyamatos alakitasan dolgozik. Az elmult 6t évben 3-400 ember fordult meg a Kft-ben. Van, aki masfél,
két év utdn dobben ra, hogy nem vald neki a nyilt munkaerépiac. A RECOBIN-ndl magasabb a fluktuacio,
mint 40 %, de ez nem meglepd, tekintve hogy a cég alkalmazottai szinte kivétel nélkil lakhatdsi
problémakkal kiizdg, jellemz&en hajléktalan élethelyzetben él6 ember.

Fabdk Szilvia, a Vaspalya Atmeneti Szallé szocidlis munkasa szerint a magas fluktuacidhoz az is
hozzajarul, hogy Ugyfeleik jellemzGen alacsony végzettségli, leromlott egészségi allapotu, gyakran
fliggbségektdl szenvedS emberek, akik nehezen birjak a 8 6ras, fizikai munkat. A szallén él6k koziil azt
irdnyitjak fejleszts foglalkoztatasba, akinek nincs esélye az els6dleges munkaerGpiacon elhelyezkedni.
A Vaspalya szall6 sajat rehabilitacids programja mar eleve egy olyan eszk6z, amely segiti az ligyfeleket
a munka megtartasaban. A szinte minden Uligyfelet érint6 végrehajtasi lGgyek is széba keriltek a
szekcion.

Az tigyfeleink oldalardl felmeriilé nehézségek emlitése kapcsan Kelemen Mdnika megjegyezte, hogy a
munkaltatdkat sokkal nagyobb hatasfokkal kell érzékenyitenlink: véleménye szerint az ligyfelek 99 %-
a alkoholproblémak miatt vesziti el a munkajat. Ugyfeleink nem csak a nehézségeket, de a sikereiket is
ivassal dolgozzak fel. Fontos lenne batoritani 6ket abban, hogy az azonnali menekiilés helyett, inkabb
Gszintén mondjak el a munkaltatonak, ha az ivds miatt késtek vagy hidnyoztak a munkabdl.



