Sorstarstapasztalatok bevonasa - bevezetés a
sorstarskutatas modszerébe a Groundswell gyakorlata alapjan

Groundswell

Out of homelessness
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Tapasztalatok

Out of homelessness

A Groundswell legf6ébb kuldetésének tekinti, hogy a hajléktalansagban érintettek nagyobb
beleszélast kapjanak a sajat és kozosségeik életébe, illetve hatast gyakorolhassanak a
tamogatasukhoz kapcsolddo szolgaltatasok mikodésére.

Az altaluk lefolytatott kutatasok mddszertana azon alapul, hogy a kutatasok minden szakaszaban a
hajléktalansagrdl sajat tapasztalattal rendelkez6 és a Groundswell altal kiképzett és tamogatott
emberek vesznek részt.

Ezeknek a kutatdasoknak eredményeként 2010-ben inditottak el azt az innovativ egészségvédelmet
és egeészségugyi hozzaférést tamogatd programjukat, amelyben hajléktalan élethelyzetben élé
tapasztalati szakért6k tamogatjak sorstarsaikat az egészségi allapotuk javitasahoz kapcsolodd
szolgaltatasok igénybevételében és az egészségi allapotukkal valé torédésben.

Jelenleg a szervezet programjaiban 40 onkéntes, hajléktalansagban érintett tapasztalati szakért6
vesz részt, emellett fizetett alkalmazottaik kétharmada korabban maga is hajléktalan
élethelyzetben élt.
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Out of homelessness

Sorstarskutatas: Olyan kutatasi modszer, amelynek minden szakasza az adott élethelyzetrdl sajat
tapasztalattal rendelkez6 emberek bevonasaval torténik.

A kutatasi terilet kivalasztasa Valtozas
* A kutatasi modszerek kivalasztasa
* A kutatas megvaldsitasa

* Az eredmények értékelése MegvalGsitas Kutatas
e Ajanlasok megfogalmazasa
e A valtoztatasok végrehajtasa

* A dontéshozdk vallalasainak figyelemmel kisérése és
szamonkérése

Tervezés
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Out of homelessness

Az adott élethelyzet sajat tapasztalattal rendelkez6 emberek bevonasanak lépései...

* A sajat tapasztalattal rendelkez6 emberekbdl kutatoi csoport kialakitasa

Felkészités a kutatasban valod részvételre

Kutatasi terv kidolgozasa kutatok és sajat tapasztalattal rendelkez6 emberekkel kozosen
(codesign)

A lehetséges hatasok felmérése

...&s alapelvei:

Egyenl6ségen alapuld kapcsolatok fontossaga a kutatas résztvevdi kozott

Biztonsagos kozeg kialakitasa

A sajat tapasztalattal rendelkez6 emberek valodi résztvevdi legyenek a kutatasi folyamatnak, ne
csak konzultacios partnerek
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A program célja a hajléktalansagot megtapasztald emberek egészségiigyi ellatashoz és kezelésekhez valo
hozzaférését alkalmazoé tényez6k beazonositasa, valamint helyi és orszagos cselekvési tervek kidolgozasa
ezen akadalyok felszamolasa.

A programot Groundswell koordinalja, és Birminghamban, Newcastelben a Crisis mig a manchesteri
régioban a Shelter nev( segit6 szervezetekkel egylittmikodésben valdsitjak meg.

A helyi programokban kiképzett Az egészségligyi hozzaférés fejlesztését az
sorstarsegit6k tamogatnak hajléktalan evrél-évre megvalositott, tapasztalati szakért6k
embereket az egészségligyi vizsgalatokon, és sorstarskutatok aktiv részvételével torténd
kezeléseken valé megjelenésben, illetve sorstarskutatasokbol nyert informaciok és

az egészségi allapotukkal valé tudatos ajanlasok megfogalmazasaval és kozzétételével

foglalkozasban. alapozzak meg.
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#HealthNow

* A tapasztalati szakért6k az egész kutatasi folyamatban aktiv szerepet jatszanak, meglatasaikra
és véleményulkre alapozva hatarozzak meg az adott évi kutatasok f6bb céljait

Out of homelessness

Az adott kutatas el6készitése soran a sorstarskutatdk és a bevont tapasztalati szakért6k
probainterjukat végeznek egymas kozott, majd véglegesitik a kérdéseket.

e Az interjuk felvételét a sorstarskutatok végzik, a varos kilonb6z6 pontjain és intézményeiben
taldlkozva az interjualanyokkal.

* Az eredményeket kozosen értékelik, és azokra alapozva ajanlasokat fogalmaznak illetve
akciotervet készitenek.

Az akcidtervek készitésébe a sorstarskutatok az érintett intézmények és szolgaltatasok
dolgozoit is bevonjak.

* A kutatas eredményeit és az ajanlasokat éves jelentésben teszik kdzzé.
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https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/05/Crisis_Health-Now-Newcastle-Report_FINAL.pdf
https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/05/Crisis_Health-Now-Newcastle-Report_FINAL.pdf
https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/08/Shelter_HealthNow_Manchester-report-2021_Final.pdf
https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/08/Shelter_HealthNow_Manchester-report-2021_Final.pdf
https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/03/Crisis-and-Groundswell-HealthNow-Birmingham-research-March-2021.pdf
https://groundswell.org.uk/wp-content/uploads/2021/03/Crisis-and-Groundswell-HealthNow-Birmingham-research-March-2021.pdf

