Tarsadalmi nemi szempontokra érzékeny szolgaltatasfejlesztés a hajléktalan
nék tamogatasaért Europaban

Bar a tdrsadalmi nemek létjogosultsdgat megkérdGjelezd nézetek egyre inkdbb teret nyernek
Eurdpdban, a FEANTSA tovabbra is elkotelezett a n6k jogainak biztositdsa mellett a hajléktalanellatds
terliletén, hangsulyozva a nék sziikségleteit figyelembe vevd szolgdltatdsnyujtds fontossagat. A
nemzetkozi nénap alkalmabdl a FEANTSA NGi Haldzata a témahoz kapcsolddd eseményt szervezett,
amelyen kordbbi és jelenleg futd programok partnerei is részt vettek.

Ennek keretében a FEANTSA bemutatott egy Uj, a nék tamogatasahoz kapcsolédé joégyakorlat-
gyljteményt, amely eurdpai projektek tapasztalatait és eredményeit foglalja 6ssze a varandds ndk, a
nék elleni erGszak tulél6i, az id6s hajléktalan ndék, valamint a szerhaszndlé nék tdmogatasahoz
kapcsoldddan.

A FEANTSA Women — mint szakmai kozosség — szintén a negyedik évforduldjat Gnnepelte. Az elmult
négy év soran a haldzat jelent6s tuddsbazist épitett ki, és jo gyakorlatokat osztott meg Eurdpa-szerte.
Projektek, képzések, webindriumok és szakmai tapasztalatcserék révén a kozosség hozzajarult a
hajléktalan n6k tdmogatdsanak javitdsahoz, valamint a nemi szempontokra érzékeny traumainformalt
megkozelitések erdsitéséhez a hajléktalanellatdsban. Az igy felhalmozott tudds ebben az anyagban
kerilt 6sszegzésre, és a FEANTSA tagsdga, valamint szélesebb szakmai halézata szamara is
hozzaférhet6vé valt, hozzajarulva a n6i hajléktalansag megsziintetésére iranyuld kozos torekvésekhez.

A gyljtemény egyik kiemelt példdja a jelenleg is futd, az Erasmus+ programban megvaldsuld Beszél6
Képek projekt, amely a részvételi kutatasi megkozelitésen keresztiil vizsgalja, mit jelent a biztonsag a
hajléktalansagban él6 n6k szamara, igy a tudas kozvetlenil a n6k sajat tapasztalataibdl szarmazik.

A Beszél6 Képek projekt kiemelkedd példaja a gyakorlathoz szorosan kapcsolédd, feminista részvételi
kutatdsnak. A projekt eszkdzoket biztosit mind a nék, mind a szakemberek szamara, hogy kézosen
jaruljanak hozza biztonsagosabb hajléktalanelldté szolgdltatdsok kialakitdsahoz. A mhelymunkak és
képzések résztvevi megismerik a Beszél§ Képek mddszertan alkalmazasat, azonositjak a
megfogalmazott témakat, és az igy nyert tapasztalatokat a mindennapi gyakorlatban megvalésithato,
kisebb, de konkrét valtoztatasokka alakitjak. Ezek a valtozasok szervezeti szinten is hasznosulhatnak,
és hozzajarulhatnak a stratégidk és szakpolitikai iranyok formalasahoz.

Emellett a résztvevGk facilitatori készségeket sajatitanak el, részvételi tanulasi folyamatokat terveznek,
és olyan rugalmasan alkalmazhato képzési terveket dolgoznak ki, amelyeket a szervezetek be tudnak
épiteni sajat mikodésiikbe. Ezek a tapasztalatok egy eurdpai szintl eszkdztarban keriilnek
Osszegzésre, amelynek megjelenése 2026-ban varhato, és esettanulmanyokat, gyakorlatokat, valamint
a megvaldsitds sordn szerzett tanulsagokat is tartalmaz. A n6k hangjanak a szakemberek és
dontéshozék szamara vald lathatéva tételével a projekt hozzajarul a biztonsagosabb, a nemi
szempontokra érzékenyebben reagald szolgaltatasok kialakitasahoz, valamint erésiti a n6i
hajléktalansag teriletén sziikséges szakpolitikai valtozasokat célzé érdekérvényesitést Eurdpa-szerte.

A projekt az eurdpai egylttm(ikodés fontossaganak is jo példaja. A szolgaltatasokban dolgozd
szakemberek k6z6s munkaja lehet6vé teszi a killonb6z6 szolgaltatasi és szakpolitikai kbrnyezetekben
szerzett tapasztalatok megosztdsat, valamint a kdzos kihivdsok megvitatasat.
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“A hajléktalanellato intézmények miik6désmaodja és az ellatasokhoz val6é hozzaférés
gyakran olyan médon keriil kialakitasra, amelyben a nemi szempontok és a n6k
sziikségletei csak részlegesen vagy egyaltalan nem jelennek meg. Programunk

kritikai, feminista részvételi megko6zelitést alkalmazva erésiti fel az érintettek hangjat
és teszi azt kbzponti témava a hajléktalan emberek segitésével foglalkozo6 szervezetek
és a dontéshozok szamara. Az alkalmazott médszertan a hajléktalansagrol sajat
tapasztalattal rendelkezé nékre tanitoként tekint. Ezen kreativ, kritikai feminista

megkozelitésen keresztiil lebontjuk a hatalmi viszonyokat a tudas létrehozasanak
folyamataban, és olyan a valtozasokat el6segité képzési anyagot fejlesztiink, amely a
nék adltal észlelt, megtapasztalt és megnevezett helyzeteket veszi alapul. Igy érjiik el,
hogy a n6k hangja a munkank k6zéppontjaban jelenjen meg”

Meabh Savage, SETU
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Az Eurdpai Unid finanszirozasaval. Az itt megjelenitett nézetek és
vélemények kizardlag a szerz§(k) sajatjai, és nem feltétlenul tikrozik
az Eurdpai Unid vagy a Tempus Kozalapitvany véleményét. Ezekért
sem az Eurdpai Unid, sem a tdmogatast nyujtd hatdsag nem vonhatd
felelésséore.




